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Kluczowe osiagniecia w 2014 r.

r

Historycznie wysokie dochody
podstawowe: 3 392 min zi

= NII: 2491 min zt, +11,9% YoY
wraz z przyspieszeniem kredytow

* NFC: 902 miIn zt, +8,0% YoY,

Wyroézniajaca efektywnos¢
= Wskaznik koszty/dochody: 44,9%

L

pomimo redukcji optat interchange

Wysokiej jakosci kapitat powyzej

wymogow regulacyjnych

= Wspodtczynnik CET 1: 12,2%

= taczny wspotczynnik kapitatowy:
14,7%

Listy zastawne dodatkowym

zréodtem finansowania

Silny profil ptynnosciowy
= Kredyty/depozyty: 103,0%

\

Zysk netto 1 287 min zi,
+6,7% wobec 2013 r.

Rachunek
zyskow i strat

Kapitat
i ptynnosc

Wzrost dochodoéw ogotem
do 3 939 min zt

Wyrazny wzrost wolumenow

= Kredyty brutto: 77,4 mid zt
(+2,2% QoQ, +9,3% YoY)?

= Depozyty klientéw: 72,4 mid zt
(+5,3% QoQ, +20,4% YoY)!

Akceleracja kredytow detalicznych

= Rekordowa sprzedaz NML w wys.
4,4 mld zt (+17% YoY) i 3,3 mid zt
udzielonych hipotek (+58% YoY)

Inicjatywy strategiczne
umozliwiajace przyszty wzrost
= Dlugoterminowa wspétpraca z

AXA i Orange Polska
= Lider w emisji listdw zastawnych
Dynamiczna akwizycja klientow
= 4 689 tys. klientdow detalicznych

(+320 tys. YoY) oraz 17 787 klien-
tow korporacyjnych (+1 454 YoY)

Rozw0j
biznesu

! Dynamiki wolumendw prezentowane odpowiednio z wytgczeniem transakcji reverse repo / buy-sell-back oraz transakcji repo
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2014/2015 -Agenda Strategiczna

Realizacja strategii

Nawigzanie wspotpracy z Orange i udostepnienie
wspdlnego serwisu bankowosci mobilnej

Strategiczna umowa z AXA na dystrybucje
produktéw ubezpieczeniowych przez kanaty mBanku

Emisja listow zastawnych w zatozonej wysokosci
1 mid zt przez mBank Hipoteczny

Otwarcie pierwszego zintegrowanego centrum
doradczego i lekkich placéwek w ramach ,Jednej sieci”

Umocnienie pozycji mBanku jako lidera w bankowosci
mobilnej i transakcyjnej

Plan emisji 1,5 mld zt listéw zastawnych w celu
dalszego poszerzania dlugoterminowych zrodet
finansowania Grupy

Przeprowadzanie migracji klientow MultiBanku

na platforme Nowego mBanku

Kontynuacja reorganizacji i ujednolicania sieci
placéwek mBanku

Wzmocnienie bilansu i przyspieszanie wzrostu dziatalnosci biznesowej

\

Dalszy nacisk na pozyskiwanie zdywersyfikowanego, dtugoterminowego i atrakcyjnego cenowo finansowania
Poprawa rentownosci aktywéw poprzez zmiane struktury kredytéw i spadek portfela walutowego
Wsparcie klientéw z kredytami hipotecznych denominowanymi w CHF, jesli wystgpi taka potrzeba

Bankowos¢ detaliczna: zwiekszona akwizycja klientdéw poprzez platforme Nowego mBanku; wzrost dziatalnosci
kredytowej o bardziej atrakcyjnej relacji ryzyka do uzyskiwanej marzy; zapewnienie stabilnej i adekwatnej bazy

depozytowej w oparciu o transakcyjnosc

Bankowosc¢ korporacyjna: oczekiwany wzrost sektora w warunkach silniejszej gospodarki; zintegrowana oferta
bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej dla MSP; dalszy wzrost liczby klientdéw we wszystkich segmentach

v

IS ESS——
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mBank dobrze spozycjonowany na wyzwania 2015

-—-’"
- y 4 - - - - --—"--‘- ‘
Zmiana struktury kredytow i spadajace koszty finansowania ~Nizsze stopY '
proce““_’.‘ff-—-
Dynamika kredytow brutto wg typu (31.03.2009=100) Rozwdj kosztéw finansowania wg zrodta (kwartalnie)
300 7% -
260 - 6% - ’,’ “-o"\\
220 - 5% -\\ ,——-—-’ \\
4% - ~7 \‘s -
180 - 30 - ’--‘-_-~ ~~-0~\~~.

140 - 205 ¢

C XX Y
- es = oy
--.—--.--—-=~
S wm -

100 1% - -
60 —— T 77— T 77— T 77— 0% T T T T T T T T T T T T T T T T T T
I 111 I 111 I I I 11 I 11 I 111 I 111 I 111 I 111 I 11 I 11
kw./09 kw./09 kw./10 kw./10 kw./11 kw./11 kw./12 kw./12 kw./13 kw./13 kw./14 kw./14 kw./10  kw./10 kw./11 kw./11 kw./12 kw./12 kw./13 kw./13 kw./14 kw./14
Kredyty hipoteczne: CHF PLN Kredyty nie-hipoteczne = == == Zobowigzania wobec bankow = = = Zobowigzania wobec klientow
= = = \\yemitowane papiery dtuzne g Ogitem
Kredyty hipoteczne brutto w CHF (mIn CHF) Podsumowanie emisji w ramach programu EMTN

CAGR »

500 min EUR 12-10-2012 12-10-2015 3,0lata 2,750%

200 min CHF 08-10-2013 08-10-2018 5,0lat  2,500%

500 min EUR 01-04-2014 01-04-2019 5,0lat 2,375%

500 min EUR 26-11-2014 26-11-2021 7,0lat 2,000%

2009 2010 2011 2012 2013 2014 mBank wydtuza zapadalno$é¢ emitowanych obligacji po atrakcyjniejszych cenach
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mBank dobrze spozycjonowany na wyzwania 2015

--—-'----1
Wysoka transakcyjnosc stale rosnacej bazy klientow r—;;gukqa optat ¥
[ ha 9 o
b—_.-"—
Liczba klientéw detalicznych mBanku (tys.) Udziat mBanku w depozytach i transakcjach kartowych w Polsce

— wg stanu za 9M 2014

L +6% J ' 12,2%
CAGR r@j

2010 2011 2012 2013 2014 Wartos¢ Liczba
Depozyty . .
detaliczne bezgotowkowych bezgotéwkowych

Il Bankowos¢ detaliczna PL [l mBank CZSK [ Orange Finanse transakgji kartami transakcji kartami

Wartos$¢ transakcji bezgotowkowych kartami mBanku Liczba transakcji bezgotowkowych kartami mBanku

(min zt) / (w milionach)
@ o /
/ CAGR ’7_*

17 599

2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013 2014

Zrodio: wyliczenia mBanku na podstawie danych z Narodowego Banku Polskiego (NBP).
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mBank dobrze spozycjonowany na wyzwania 2015

Ograniczony wptyw aprecjacji CHF na kredytobiorcow mBanku

Rozktad kredytobiorcow mBanku wedtug procentowej zmiany Rozwéj kursu CHF/PLN oraz 3-miesiecznej stopy CHF LIBOR
wysokosci raty kredytu w poréwnaniu do grudnia 2014 r. od 31.12.2005
10 000 : 4,50 1,5% |
Kalkulacja na dzien 03.02.2015 ;4,00 A 1,0%
[uzywajac stopy LIBOR z dnia wyliczenia raty 29.01.2015] ! 3,50 ___—ﬁ 0,5% '
3,00 - 0,0% |
$2,50 -0,5% !
8 000 - : ] -1,0% |
5,00 - ; 2,00 LO% 3 505
PR - 11,50 : — -1,5%
Dla przewazajqcej wiekszosci ! 2014-12-01 2014-12-29 2015-01-26
klientow mBanku wzrost raty 4,50 : 3,0%
bedzie mniejszy niz 10%.
2 6000 < Jszy
pe] 4,00 2,5%
c
9]
=
© 3,50 2,0%
o
g 4 000
- 3,00 1,5%
2,50 1,0%
2 000 2,00 0,5%
1,50 0,0%
0 1,00 - - -0,5%
-8% -6% -4% -2% 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% ! =70
Procentowa zmiana wysokosci raty 050 - L -1.0%
Przedstawiony wzrost netto miesiecznej raty dla klienta wynikajacy z jego 0.00 . . . . -1.5%
obcigzenia kredytowego jest oparty na nastepujacych parametrach: 2005-12-31 2007-12-31 2009-12-31 2011-12-31 2013-12-31
kurs CHF/PLN: 3,9834 i 3-miesieczna stopa CHF LIBOR: -0.86% s 3M CHF LIBOR (prawa o%) Kurs CHF/PLN (lewa 0$)

Zrodto: wewnetrzne wyliczenie mBanku na podstawie indywidualnych danych kredytowych wg stanu na 31.12.2014; Bloomberg.

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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mBank dobrze spozycjonowany na wyzwania 2015

Baza klientow mBanku odporna na niekorzystne zmiany

Rozktad kredytobiorcow mBanku wedtug pozioméw Debt-to-Income (DtI
Y gp ( ) L Wg stanu na 31.12.2014  zai0zenia dia stycznia 2015 r.:
Srednie DtI dla kredytéw 22,7% o I wg stanu na 27.01.2015 - stopa CHF LIBOR: -0,75,
21,2% » kurs CHF/PLN: 4,20,

hipotecznych w CHF

18,7% 18,7% + uwzglednione wewnetrzne

i zewnetrzne obcigzenia (z BIK)

udzielonych w latach 2007/08:
* 35,9% na koniec 2014
» 37,8% w styczniu 2015

6,7% 6,6%
4,4% 3,8%

Brak DtI < 10% DtI < 20% DtI < 30% DtI < 40% DtI < 50% DtI < 65% DtI < 75% DtI < 90% DtI > 90%
danych

Wzrost ptac realnych (liczone od 2006=100) Pakiet rozwigzan pomocowych dla klientéw mBanku

140 - = Uwzglednianie ujemnej stopy LIBOR dla wszystkich
kredytobiorcédw sptacajacych zadtuzenie w CHF

130 i 124’9 - - - . -

= Zawezony spread przy wymianie franka szwajcarskiego
120 - 1156 1172 1173 : :
1117 1140 ! = Zmiany w zakresie harmonogramu spfat, w tym:

110 - odroczenie ptatnosci kapitatu przez okres 12 miesiecy
- wydtuzenie okresu kredytowania

100 - elastyczny harmonogram spfat
- zmiana dnia pfatnosci rat

90

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 - zmiana rodzaju rat (malejace lub rowne)

Zrodio: wewnetrzne wyliczenie mBanku na podstawie indywidualnych danych kredytowych.
IS ESS——
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mBank dobrze spozycjonowany na wyzwania 2015

P
-
- -

Profil finansowania w CHF stawia mBank w silnej pozycji ";;?ec‘:_‘i:da ‘i
5 CHF __ s

Elementy sktadowe finansowania mBanku w CHF wg stanu na 31.12.2014

5 365,0

bezposrednie dtugoterminowe

. (o)
77,5% finansowanie w CHF

31,8
1
Portfel Pozyczki Pozyczki CHF EMTN Dtugoterminowe Rynkowe
kredytowy w CHF podporzadkowane swapy walutowe instrumenty
w CHF w CHF i transakcje repo krotkoterminowe

= Kredyty hipoteczne w CHF finansowane gtéwnie dtugoterminowymi pozyczkami od Commerzbanku
i wyemitowanymi obligacjami
= Marginalna zaleznos¢ od finansowania krétkoterminowego
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Agenda

\" Grupa mBanku w 2014 .

Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientdw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2014 r.
Dynamika kredytéw i depozytow
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

Zatgcznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych

e — |
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Grupa mBanku w 2014 vr. Y

mBank
Analyzer

Podsumowanie kluczowych danych finansowych: Rachunek zyskow i strat

Wynik z tytutu odsetek 2 280 2 226 2 491 P +11,9%
Wynik z tytutu optat i prowizji 787 835 902 t +8,0%
Dochody ogétem 3 571 3 674 3 939 P +7.2%
Koszty ogétem (1 661) (1 678) (1771) P +55%
Odpisy netto (445) (478) (516) t +8,0%
Zysk brutto 1 465 1518 1 653 P +8,9%
T
Marza odsetkowa netto (NIM) 2,43% 2,21% 2,30% t +0,09 p.p.
NIM z wyt. portfela CHF 2,92% 2,64% 2,70% P +0,06 p.p.
Wskaznik koszty/dochody 46,5% 45,7% 44,9% s -0,8 p.p.
Koszty ryzyka 0,66% 0,70% 0,72% @ +0,02 p.p.
Zwrot na kapitale (ROE) 14,6% 13,1% 13,1% 0,0 p.p.
Zwrot na aktywach (ROA) 1,23% 1,14% 1,13% ¥ -0,01p.p.
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http://analyzer.mbank.pl/default.aspx
http://analyzer.mbank.pl/default.aspx

Grupa mBanku w 2014 r. m

mBank
Analyzer

Dynamika przychodow i kosztow

Dynamika dochoddéw
(mln zt)

Dynamika kosztéw
(mln zt)

46,5% @ 44,9%

zZmiana zZmiana
'14/'13 '14/'13
-10,8% +14,2%

+11,9%

2012 2013 2014 2012 2013 2014
B Wynik z tytutu odsetek I Koszty pracownicze B Amortyzacja
B Wynik z tytutu optat i prowizji B Koszty rzeczowe [ Pozostate

I wynik na dziatalnosci handlowej i pozostate przychody

@ Wskaznik koszty/dochody
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4y J
mBank
Analyzer

Grupa mBanku w 2014 r.

Podsumowanie kluczowych danych finansowych: Bilans

1o |
Kredyty brutto 69 475 m

77 373 4T 49,6%

Kredyty detaliczne 37 704 38 308 41 560 +8,5%
Kredyty korporacyjne’ 26 381 26 188 29 002 t +10,7%
e | i
Depozyty detaliczne 33 234 34 203 39 285 t +14,9%
Depozyty korporacyjne’ 22 365 22 123 28 499 P +28,8%
Wskaznik kredyty/depozyty 115,5% 110,6% 103,0% ‘ -7,6 p.p.
Wskaznik NPL2 5,2% 6,3% 6,4% @ -+0,1p.p.
Wskaznik pokrycia rezerwami? 64,1% 47,8% 51,9% t +4,1 p.p.
Core Tier 1 / CET 13# 13,0% 14,2% 12,2% & -2,0p.p
CAR / taczny wspotczynnik kapitatowy>* 18,7% 19,4% 14,7% ‘ -4,7 p.p.

1 Wyltaczajac transakcje reverse repo / buy-sell-back dla kredytéw oraz transakcji repo dla depozytéw
2.0d IV kw. 2013 r. obowigzuje zmodyfikowana metodologia rozpoznawania kredytéw z utratg wartosci w obszarze detalicznym
3 0d konca marca 2014 r. wskazniki kapitatowe s obliczane wedtug zasad opartych na Bazylei III

4 Uwzgledniajac zatrzymanie zysku za II pét./14 i emisje obligacji podporzadkowanych wskaznik CET 1 i taczny wspdtczynnik kapitatowy wyniostyby 12,7% i 16,3%), odpowiednio.
I

mBank.pl
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Grupa mBanku w 2014 r.

Dynamika kredytow i depozytow

W

mBank
Analyzer

Dynamika kredytow brutto
(mln zt)

G7,5%> zmiana

G1,7%D> ’/ <> 3 '14/'13
77 373
I— N 2972

69 475 70 582

+11,4%

2012 2013 2014

I Klienci indywidualni

L . Wyltaczajac efekt
B Klienci korporacyjni kursu walutowego

[0 Pozostate (w tym sektor budzetowy)

Dynamika depozytow

(mln zt)

-6,4% gu)

57 984

501
24 249

2012

Il Klienci indywidual
I Klienci korporacyj
[ Sektor budzetowy

@1 zmiana

72 422

'14/'13

+25,5%

61 674

901
32 237

2013 2014

+20,5%

+14,9%

ni

ni Wytaczajac transakcje repo

mBank.pl
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Agenda

Grupa mBanku w 2014 .

\' % podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientéw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2014 r.
Dynamika kredytéw i depozytow
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

Zatgcznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych

[—— | b —
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Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku Wl

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

IV kw./14

mBank
Analyzer

111 kw./ 14 IV fow./ 13

Wynik z tytutu odsetek 632,5 649,9 Y -2,7% 588, 1
Wynik z tytutu optat i prowizji 200,4 216,2 ‘ -7,3% 228,9
Dochody ogétem 939,9 1 018,9 ¥  -7.8% 964,2
Koszty ogétem (443,5) (441,2) O +0,5% (441,6)
Odpisy netto (112,6) (157,9) &  -287% (117,1)
Zysk brutto 383,8 419,8 ¥ -86% 405,5
Marza odsetkowa netto (NIM) 2,27% 2,32% ‘v -0,05 p.p. 2,31%
NIM z wyt. portfela CHF 2,66% 2,72% ¥  -0,06 p.p. 2,76%
Wskaznik koszty/dochody 47 2% 43,3% » +39pp. 45,8%
Koszty ryzyka 0,61% 0,89% &  -0,28p.p. 0,68%
Zwrot na kapitale (ROE) 12,4% 12,8% ¥  -04pp. 13,7%
Zwrot na aktywach (ROA) 1,04% 1,07% ¥  -0,03p.p. 1,18%

mBank.pl
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Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku Ul

Kluczowe dane finansowe: Bilans

w min zt

Kredyty brutto

Kredyty detaliczne

IV kw./14

77 373
41 560

74 698
40 555

*

III kw./14 } Zmiana 1V kw./III kw.

+3,6%

Zmiana 1V ko /11 k.

+2,5%

mBank
Analyzer

IV kw./13

70 582

38 308

Kredyty korporacyjne1

Depozyty klientow

29 002
72 422

28 796
69 564

*

+0,7%
+4,1%

26 188

61 674

Depozyty detaliczne 39 285 36 642 t +7,2% 34 203
Depozyty korporacyjne’ 28 499 27 209 t +4,7% 22 123
Wskaznik kredyty/depozyty 103,0% 103,4% ‘ -0,4 p.p. 110,6%
Wskaznik NPL? 6,4% 6,3% @ +0.1p.p. 6,3%
Wskaznik pokrycia rezerwami? 51,9% 51,7% t +0,2 p.p. 47,8%
Core Tier 1 / CET 13 12,2% 13,1% ¥  -09p.p. 14,2%
CAR / kaczny wspodtczynnik kapitatowy? 14,7% 15,6% ‘ -0,9 p.p. 19,4%

1 Wylfaczajac transakcje reverse repo / buy-sell-back dla kredytéw oraz transakcji repo dla depozytéw
2.0d IV kw. 2013 r. obowigzuje zmodyfikowana metodologia rozpoznawania kredytéw z utratg wartosci w obszarze detalicznym
3 0d konca marca 2014 r. wskazniki kapitatowe s obliczane wedtug zasad opartych na Bazylei III
[ §

mBank.pl
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Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku

Rozwdj dziatalnosci:

Liczba klientéw detalicznych (tys.) Rekordowa

4 565

4 368 4 427 4 490

akwizycja klientéw i udziaty rynkowe

akwizycja: +124 tys.

Liczba klientéw korporacyjnych

-
@1

17 390 17 787

16 333 16 600 17 006

1 255 1710 1778 1794 1838
5022 4 809 4 904 5026 5 144

IV kw./13 I kw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14 IV kw./13! Ikw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14
Il Bankowo$c detaliczna PL [l mBank CZSK [ Orange Finanse ki BEk2 Mk3
Udziaty rynkowe w segmencie Bankowosci Detalicznej Udziaty rynkowe w segmencie Bankowosci Korporacyjnej
[0) 0,
6,5%  6,5% 6,5% 6,4% gr0 63% 62% 2% 62% 9,5%
oO—0— 4.\._‘. ! 8 7Y% 8,9% o 8 8%
53%  5,3% ° 0<% " 8% 8,3% 8/5% 8.6% °o”
;9% 970 5,0% 4 8% 5,0% 5,0% 5,0% 5,1% (¢} ’ 8,1%
._.\I\’._,._l - w—— n—"
0 6,3% 0 6,3% 0 6,3% 0
30%  31% 3,1% 32% 32% 3,3% 34% 34% 3.5% o— 6’.2 o Odr %% 59y 60% 61% °2% 6.2%

g

IV kw./12 Ikw./13 II kw./13 III kw./13 IV kw./13 Ikw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14

—@— Kredyty —®— Kredyty (bez portfetla FX) —#l— Depozyty

IV kw./12 Ikw./13 II kw./13 III kw./13 IV kw./13 Ikw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14

—@— Kredyty —#— Depozyty

1 0d 2014 r. wszystkie nie-bankowe instytucje finansowe zostaty przeniesione do segmentu K1 (zmiana dotyczy okoto 400 klientéw, gtdwnie z segmentu K2)
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min zt; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.

mBank.pl
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Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Sprzedaz kredytéw hipotecznych
(mlIn zt, kwartalnie) —

@ V
—

647 656
1% 28
25% 164

21% {9 146

53%

IV kw./13

I kw./14 IT kw./14 I1I kw./14 IV kw./14

Il Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy [l Oddziaty zagraniczne [l mBank Hipoteczny

Sprzedaz kredytéw nie-hipotecznych

(mlIn zt, kwartalnie) —
i @D,
1134 1143
1024 1 053 S 7%

2901

7% 66
19% PIElS

74%

102
82 195
222

77%

IV kw./13

I kw./14 IT kw./14 ITI kw./14 IV kw./14

Il Osoby fizyczne ™ Przedsiebiorcy Il Oddziaty zagraniczne

Sprzedaz kredytow korporacyjnych
(min zt, kwartalnie)

IV kw./13

I kw./14 IT kw./14 I1I kw./14 IV kw./14

Nowe kontrakty leasingowe
(min zt, kwartalnie) —>

| +38%

— — Dy

873,6

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 I1I kw./14 IV kw./14

mBank.pl
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Agenda

Grupa mBanku w 2014 .

Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientdw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

\' X Analiza wynikéw finansowych za IV kw. 2014 r.
Dynamika kredytéw i depozytow
Dochody i koszty
Jakosc¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

Zatgcznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych

[——— | b —
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r. m

mBank
Analyzer

Dynamika kredytow

Zrownowazony wzrost kredytow klientow detalicznych i korporacyjnych

Dynamika kredytow i pozyczek brutto od klientow
(mln zt)

-

+9,6% :

<>,
rc +2,4% '>7 373

74 698

72 732 2972
S0, 2503 2 608
31 535 32 841 [EEIA
[0)
42% IV kw./13 I kw./14 II kw./14 ITI kw./14 IV kw./14
I Kredyty udzielone korporacjom I Transakcje reverse repo

: —
C+5,7% > qz SD
: . r +1,0% 1

54% 41 560 Ragg 38308 38973 39664 40555 41560

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 ITI kw./14 IV kw./14
I Klienci indywidualni Wytaczajac efekt IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 IIT kw./14 IV kw./14
B Klienci k - @ kursu walutowego . . ) S I
ienci korporacyjni P %\ Wylaczajac transakcje | Kredyty hipoteczne: lllosoby fizyczne M mikrofirmy [l Nie-hipoteczne

[ Sektor budzetowy i inne naleznosci ~ —= L — = reverse repo / buy-sell-back
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r. m

mBank
Analyzer

Dynamika bazy depozytowej

Przyspieszenie wolumenow na rachunkach biezacych i oszczednosciowych

Dynamika zobowigzan wobec klientow

(min zt) ( $20,5% —
/
+28,8% ‘E E:’
. =& k<%

31576

+5, 3°/0 1
2 422

63 596 1345
743

32 237 EREA

43% / IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14

I Depozyty klientéw korporacyjnych M Transakcje repo

+14,9% >

34 203 34 784 35 726 36 642 39 285

56%

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 IIT kw./14 IV kw./14
M Klienci indywidualni IV kw./13 I kw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14
B Klienci korporacyjni Wytgczajac transakcje repo I Rachunki biezace i oszczedno$ciowe M Depozyty terminowe

[ Sektor budzetowy
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r. T

mBank
Analyzer

Dochody Grupy mBanku

Solidne dochody podstawowe pomimo obnizki stop i interchange

Dynamika dochoddéw Grupy mBanku
(mln zt)

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 ITI kw./14 IV kw./14
B wynik z tytutu odsetek I Przychody z tytutu dywidend B wynik na inwestycyjnych papierach wartoéciowych
I Wynik z tytutu optat i prowizji [ | Wynik na dziatalnosci handlowej ™ pozostate przychody operacyjne netto
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r. m

mBank
Analyzer

Koszty Grupy mBanku

Wysoka efektywnosc¢ dzieki strukturalnej przewadze kosztowej

Dynamika kosztéw Grupy mBanku

(mln zt)
>
@j QOQ
441,6 430,6 455’3 4452 443'5

45,8 s | e Sl

146,9 170,8 157,3

<
o

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 ITT kw./14 IV kw./14
I Koszty pracownicze [ | Amortyzacja

B Koszty rreczowe B Posostate! VL7l Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku w 2014 r.

45,8% 45,0% 44,5% 43,3% Yl M Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku (kwartalnie)

1w tym: podatki i optaty, sktadka i wptaty na Bankowy Fundusz Gwarancyjny, odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczer Socjalnych
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r.
Rezerwy na kredyty i koszty ryzyka

Koszty ryzyka na zapowiadanym poziomie

Odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek Koszty ryzyka w podziale na segmenty
(min zt) (bps)
89
155,9 157,9 88
70 72
76
68 51 70
61
51
101

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14

Koszty ryzyka Grupy mBanku: —@— kwartalnie =—@— YtD
I Bankowo$¢ detaliczna [ mBank Hipoteczny I Bankowos¢ korporacyjna y ey Py

I portfel detaliczny M Portfel korporacyjny
I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r.

Jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki ryzyka odzwierciedlajace konserwatywna metodologie

Portfel kredytéw z utratg wartosci

(mln zt)
<EED>»

22!
4717 4915

4512 4636

4424

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 ITI kw./14 IV kw./14
Wskaznik pokrycia rezerwami
0 w tym rezerwy IBNR

53,6% 54,7% 56,0% 58,1% 56,8%

I kw./14 IT kw./14 III kw./14

IV kw./14

IV kw./13

Wskaznik NPL Grupy mBanku

Grupa mBanku

6,3% 6.1% 6,4% 6,3% 6,4% stosuje bardziej
1= 70 —0— —o konserwatywne
podejscie klientowskie
w swojej metodologii
. : : : . rozpoznawania NPL
IV kw./13 I kw./14 IT kw./14  1III kw./14 IV kw./14

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedtug segmentow

7,8% 7,6% 7,3% 7.0% 7.1% - Eg:gg:acyjny*
.———-./-.— 0 - zggflie(!zny
6,2% 6,3% 6,6% 6,7% 6,9% * 7 wylaczeniem
r ; ; . . transakcji
Vkw/13  Tkw/14 Tkw/14 TIKw/14 IVKW./14 poreni ook

Wskaznik NPL portfela kredytéw hipotecznych*
4,9%

4 79 4,7%
4,4% 4,6% o —o—°
. : : : . * do klientéw
indywidualnych
IVkw./13  Tkw./14 I1kw./14 IIkw./14 IVKw./14 . pojece T °

Uwaga: Od IV kw. 2013 r. obowigzuje zmodyfikowana metodologia rozpoznawania kredytéw z utratg wartosci w obszarze detalicznym.

mBank.pl
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r.

Szczegdty profilu finansowania

Dalsza dywersyfikacja bazy finansowania i poprawa ptynnosci

Struktura finansowania Grupy mBanku
wg stanu na 31.12.2014

Depozyty

Inne .
detaliczne

Zobowigzania
podporzadkowane

EMTN WAL

Pozostate dtuzne
papiery wartosciowe

68%

Zobowigzania

wobec bankdw Depozyty

Ratingi mBanku Wskaznik kredyty/depozyty
[0)
BT 0 1L5% 060,
Rating A

dtugotermin.

Rating
krotkotermin. F1

Standard & Poor’s

Rating kredytowy 103,4%  103,0%
dtugotermin. BBB+

Rating kredytowy -2 I T T T ]

korporacyjne krétkotermin. IV kw./13  Tkw./14 11 kw./14 III kw./14 IV kw./14
Zapadalnos¢ instrumentow finansowania diugoterminowego,
wg stanu na 31.12.2014 (w min walut lokalnych) 1 000

podporzadkowane

E 830 860 |
I EUR EMTN
I CHF EMTN i :
I EUR Kredyty : ;
[ UsD Kredyty ! i
B CHF Kredyty . 66 100 125 :
B CHF Pozyczki |__ - 10

850

2015 2016 2017 2018 2019+

mBank.pl
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Analiza wynikoéw za IV kw. 2014 r.

Kluczowe wskazniki regulacyjne

Wskazniki kapitalowe znacznie powyzej wymogow regulacyjnych

taczny wspétczynnik kapitatowy Grupy mBanku NSFR i LCR dla mBanku

Zatrzymanie czesci zysku
za II pét./14 i zaliczenie emisji 187%
dtugu podporzadkowanego

,,,,,,,,,,,, 15,8% 15,6%

14,7%
'

IV kw./131

Bl CoreTier1/CET1 WM Tier2 €89 taczna kwota ekspozycji na ryzyko I Net Stable Funding Ratio (NSFR) M Liquidity Coverage Ratio (LCR)
Zmiana CAR obrazujaca regulacyjny wymiar Bazylei III

I kw./14 IT kw./14  III kw./14 IV kw./14 | IV kw./14

pro-forma

IV kw./13? I kw./142

IT kw./14 III kw./14 IV kw./14

1 Od korica marca 2014 r. wskazniki kapitatowe sg obliczane wedtug zasad opartych na Bazylei II1
2.0d II kw. 2014 r. wskazniki ptynnosciowe sg obliczane wedtug nowych regut wprowadzonych przez Capital Requirements Regulation (CRR)
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Agenda

Grupa mBanku w 2014 .

Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientdw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2014 r.
Dynamika kredytéw i depozytow
Dochody i koszty
Jakos¢ portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

\' % Sytuacja makroekonomiczna

Zatgcznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegotowe wyniki linii biznesowych

e — |
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Sytuacja makroekonomiczna (1/2)

Rekordowo niska inflacja, wzrost gospodarczy pozostaje umiarkowany.

Dynamika PKB - prognoza mBanku (% r/r)

8
6

Prognoza
mBanku

4645485

734 '3,0 2,8 3,13

kw./14 kw./15 kw./15
= Konsumpcja

I II1 I 111 I 111 I e I 111

kw./11  kw./11 kw./12
mmmm [nwestycje

mmmm Zapasy

kw./12  kw./13 kw./13 kw./14
mmmm Eksport netto

=== PKB r/r (%)

= Wzrost w okolicy 3% w I potowie 2015 r. (duza liczba negatywnych ryzyk),

w II potowie 2015 r. wzrost przyspieszy dzieki konsumpcji i inwestycjom

publicznym (nowa fala $rodkéw UE). ..
Zrodto: GUS, NBP

Nominalny wzrost PKB jest bardzo niski
14% -
12% -
10% -

8% -
6% -
4% -
2% A
0%

/\’\V/\WA

2008 2009 2010
= Srednia 2003-2014

2003 2004 2005 2006 2007 2011 2012 2013 2014

== Nominalny wzrost PKB

m Sfera nominalna gospodarki pozostaje staba, co wptywa na dochody,

przychody panstwa, bankow i przedsiebiorstw, a takze mozliwosci obstugi

zadtuzenia. Niekorzystne srodowisko dla bankdéw. ,
Zrodto: GUS, NBP

Motory wzrostu na 2015: konsumpcja, inwestycje w infrastrukture

1

1

500 ~

200 -

900 -

600 -

300 -

sty-09 sty-10 sty-11 sty-12 sty-13 sty-14 sty-15

== Drogi ekspresowe i autostrady w budowie (km)

m Wobec niekorzystnych warunkéw zewnetrznych kluczowa rola konsumpcji

(niska inflacja, dobry sentyment) i inwestycji infrastrukturalnych (nowa

fala srodkéw UE) w II potowie 2015 r. .
Zrédio: GUS, NBP

Inflacja rekordowo niska i bez widokéw na odwrocenie

6% -
4% -
2% 7 | P,
0% . . . . . ~=we?
L. Xd
[\ 4
.20/0 J
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Stopa repo = = == Stopa repo - prognoza

= = = Jnflacja CPI - prognoza
= = = Jnflacja bazowa - prognoza

Inflacja CPI
Inflacja bazowa

m Dezinflacja jest gteboka i spadnie do ok. -1,5% w I kw./15. Wraz ze

spowalniajgcym wzrostem, powinno to sktoni¢ RPP do dalszych obnizek

stép procentowych, najprawdopodobniej w marcu do 1,5%. 3
PP Y » P ) ? Zrédio: GUS

IS ESS——
mBank.pl
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Sytuacja makroekonomiczna (2/2)

Ozywienie na rynku kredytow dla przedsiebiorstw, gospodarstwa domowe ostrozne

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (% r/r)
30% -

20% -

10% -

0%

0% _\/J_,
sty-10 lip-10  sty-11  lip-11  sty-12 lip-12 sty-13 lip-13 sty-14 lip-14
Depozyty przedsigebiorstw w bankach
Kredyty przedsiebiorstw w bankach
Kredyty inwestycyjne przedsiebiorstw w bankach Zrédto: NBP

m Dynamika depozytow korporacyjnych przyspieszyta, prawdopodobnie
dzieki dyscyplinie kosztowej. Akcja kredytowa coraz silniejsza i szersza
(rosnie juz nie tylko warto$¢ kredytéw inwestycyjnych).

Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (% r/r)

25% -

20% A

15% -

10% -

5% -

0%

_50/0 J

sty-10 lip-10  sty-11 lip-11 sty-12 lip-12  sty-13 lip-13 sty-14 lip-14

Depozyty gosp.dom. w bankach
Kredyty gosp.dom. w bankach
Kredyty na nieruchomosci w bankach Zrédio : NBP

m Solidny wzrost depozytow gosp. domowych, gtéwnie z powodu niskiej
atrakcyjnosci alternatyw. Ostroznos$¢ w zadtuzaniu sie oznacza niskie
przyrosty wolumendw. Brak przetomu w kredytach na nieruchomosci.

Rentownosci polskich i niemieckich 10-letnich obligacji (%)

4,8 - - 2,0
4,4 - - 1,8
4,0 - 1,6
3,6 - 1,4

1,2
3,2 - 1,0
2,8 T L 0,8
2,4 - - 0,6
2,0 - - - - . — 0,4

gru-13 lut-14 kwi-14 cze-14 sie-14 paz-14 gru-14

Polska (lewa 0$) Niemcy (prawa 0$)

Zrédio: Bloomberg
m Hossa na polskim rynku dtugu byta niepowstrzymana, sprzyjaja jej:

niska inflacja, gotebie nastawienie bankdéw centralnych, rynki bazowe, ciecia

stop. Mozliwe lokalne, gwattowne korekty z uwagi na ryzyko kredytowe w
strefie euro, Fed, zaburzenia na rynkach wschodzacych.
| ———_____§

mBank.pl

Ztoty istotnie stabszy na przetomie 2014 i 2015 .

132
128
124
120
116
112
108
104
100
96
92 T

sty-13 kwi-13

=—EUR/PLN

sty-14 kwi-14 lip-14 paz-14 sty-15

——CHF/PLN

paz-13
USD/PLN

lip-13

Zrédto: Bloomberg

= Relacja CHF/PLN wzrosta o 25% po nieoczekiwanym uwolnieniu kursu
franka szwajcarskiego. Negatywny wptyw na kredytobiorcow, ale w skali
kraju niewielki — szacowany na ok. 0,2% PKB.
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2015 w prognozach i1 implikacje dla Grupy mBanku

Otoczenie makroekonomiczne i wyzwania dla sektora bankowego

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne Wptyw na mBank
2013 2014 2015P ‘ Wynik odsetkowy i marza (Lekko negatywny) ‘v ’
Wzrost PKB (r/r) 1,7% 3,3% 3,5%

= QOczekiwana decyzja RPP o obnizeniu stép procentowych
Popyt krajowy (r/r) 0,2% 4,6% 4,7% S ) L
ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff = Rosnacy popyt na kredyty dzigki wiekszej dostepnosci
Konsumpcja prywatna (r/r) 1,1% 3,0% 3,1% . i L, i

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff = Ograniczona przestrzen dla repricing’u depozytow
Inwestycje (r/r) 0,9% 9,4% 7,4%

Inflacja (eop) 0,7% -1,0% 1,0% Wynik prowizyjny (Negatywny) ‘ ’
Stopa bazowa NBP (eop) 2,50 2,00 1,50 = Negatywny wptyw dalszej obnizki optat interchange, ale:
CHF/PLN (eop) 3,39 3,57 4,10 » Dynamiczna akwizycja klientéw

EUR/PLN (eop) 4,15 4,29 4,10 = CzesSciowo kompensowany przez wzrost transakcyjnosci
w segmencie detalicznym i korporacyjnym

ffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff hipotecznych wynikajgca z silnej aprecjacji CHF
Depozyty gosp. domowych 6,4% 10,4% 9,3%

Sektor bankowy - agregaty monetarne (r/r) ‘ Koszty ogotem (Negatywny) ‘
2013 2014 2015P = Wyzsza optata do Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
Kredyty przedsiebiorstw 0,2% 7777777 9{;9/9 777777 7,7% = Wydatki wspierajgce inwestycje strategiczne
Kredyty hipoteczne 4,6% 6,0% 8,2% .
————————————— S Ak . ‘ Odpisy na kredyty (Neutralny) ‘
Kredyty nie-hipoteczne 3,9% 5,0% 7,9%
T e — 9,6% 9,0% 11,1% = Niepewnos$c¢ zwigzana z portfelem walutowych kredytow

= Solidna sytuacja gospodarcza i niskie bezrobocie
Zrédto: Szacunki mBanku wg stanu na 30.01.2015.
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Agenda

Grupa mBanku w 2014 .

Podsumowanie IV kw. 2014 r. w Grupie mBanku
Kluczowe dane finansowe
Akwizycja klientdw i udziaty rynkowe
Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2014 r.
Dynamika kredytéw i depozytow
Dochody i koszty
Jakosc portfela kredytowego
Struktura finansowania
Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna

\' & Zalacznik
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Szczegdtowe wyniki linii biznesowych

S I I 44 4@
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe Nr str.

Skonsolidowany rachunek wynikow wg MSSF
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej
Wskazniki Grupy mBanku

Dane historyczne Grupy mBanku

Wynik odsetkowy i marza

Wynik z optat i prowizji

Wynik na dziatalnosci handlowej i inne przychody
Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa

Analiza bilansu: Struktura walutowa

Analiza bilansu: Struktura kredytow i depozytdéw
Analiza bilansu: Struktura portfela kredytowego
Analiza bilansu: Szczegdty zmian wskaznikéw kapitatowych
Program EMTN mBanku: Podsumowanie transakcji

Aktywnos$c¢ na rynku listow zastawnych

34

35

36

37-39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

Szczegoétowe wyniki linii biznesowych

Bankowos$¢ Detaliczna

Podsumowanie IV kw./14: Wyniki finansowe i Wolumeny

Kredyty hipoteczne: struktura i parametry portfela
mBank w Czechach i na Stowacji

Korporacje i Rynki Finansowe

Podsumowanie IV kw./14: Wyniki finansowe i Wolumeny

Aktywnos¢ na rynkach finansowych: udziaty rynkowe
Spotki zalezne Grupy mBanku

Wyniki spétek Grupy mBanku

mBank Hipoteczny (mBH)

Leasing i faktoring

Dom Maklerski mBanku (mDM)

BRE Ubezpieczenia

Podsumowanie kursu akcji mBanku w 2014
Nagrody i wyréznienia w 2014

Analyzer mBanku

Dane kontaktowe

50-55

51-52

53

54-55

56-59

57-58

59

60-65

61

62

63

64

65

66

67

68

69

mBank.pl
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Skonsolidowany rachunek wynikow wg MSSF

Wyniki kwartalne (w tys. zi) IV kw./13 I kw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14

Wynik z tytutu odsetek

s

mBank
Analyzer

588 096 591 014 617 232 649 880 632 532

Wynik z tytutu optat i prowizji 228 904 241 406 243 685 216 234 200 365
Przychody z tytutu dywidend 9779 0 2811 16 195 986
Wynik na dziatalnosci handlowej 78 438 92 118 110 202 96 324 70 512
w tym: Wynik z pozycji wymiany 67 387 65 151 69 742 53 539 44 616
Wynik na inwestycyjnych pap. wartos$ciowych 25 276 9 845 4 041 3 545 34 495
Pozostate przychody operacyjne netto 33 745 22 237 45 793 36 699 1017
Dochody ogétem 964 238 956 620 1023 764 1018 877 939 907
Koszty ogotem (441 636) (430 617) (455 277) (441 203) (443 468)
Ogdlne koszty administracyjne (389 605) (384 785) (406 665) (393 523) (395 570)
Amortyzacja (52 031) (45 832) (48 612) (47 680) (47 898)
Eﬁ’eﬂityvae.“SozzytZiEL“ utraty wartosci (117 080) (89 487) (155 860) (157 917) (112 639)
Zysk brutto 405 522 436 516 412 627 419 757 383 800

Zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy mBanku 337 770 324 827 308 617

mBank.pl
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s

Zatacznik Y

mBank
Analyzer

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa (w tys. zt) IV kw./13 Ikw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14

Kasa i operacje z bankiem centralnym 1 650 467 2 089 199 1418 016 4 176 981 3 054 549
Naleznosci od bankéw 3471 241 1500011 4 933 231 3721 009 3751415
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 763 064 1180 071 2812471 2 637 559 1163 944
Pochodne instrumenty finansowe 2 349 585 2216 630 3017 875 4 073 025 4 865 517
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 68 210 385 70 923 030 70 137 177 71 958 401 74 582 350
Inwestycyjne papiery wartosciowe 25341 763 26 605 235 27 128 055 28 154 394 27 678 614
Wartosci niematerialne 455 345 431 959 460 135 448 246 465 626
Rzeczowe aktywa trwate 709 552 705 955 710 505 700 870 717 377

Inne aktywa 1 331 359 1491 167 1 329 980 1 456 810 1706 430

104 282 761 | 107 143 257 | 111947 445 | 117 327 295 | 117 985 822
Zoboviazania (ntr- 1)

Zobowigzania wobec innych bankow 19 224 182 19 481 097 22 297 031 19 777 664 13 383 829
Pochodne instrumenty finansowe 2459 715 2 120 892 2915003 3 969 956 4 719 056
Zobowiazania wobec klientéw 61 673 527 63 596 439 63 293 721 69 563 534 72 422 479
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 5402 056 5 658 722 7 696 154 8 009 714 10 341 742
Zobowigzania podporzadkowane 3762757 3453 003 3278 869 3312935 4 127 724
Pozostate zobowigzania 1 504 086 2 966 900 2 147 252 1913 576 1918 012
Zobowiazania razem 94 026 323 97 277 053 101 628030 106547 379 106912 842
Kapitaty razem 10 256 438 9 866 204 10 319 415 10 779 916 11 072 980

Kapitaly i zobowigzania razem 104 282 761 | 107 143 257 | 111947 445 | 117 327 295 | 117 985 822
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Wskazniki Grupy mBanku

Wskazniki finansowe IV kw./13 I kw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14

Marza odsetkowa (kwartalnie) 2,31% 2,30% 2,30% 2,32% 2,27%
‘Marza odsetkowa YD 2,21% 2,30% . 2,30% 2,31% 2,30%
‘Marza odsetkowa YD (bez portfela CHF) . 2,64% 2,73% 2,72% 2,72% 2,70%
Wskaznik koszty/dochody (kwartalnie) 45,8% 45,0% 44,5% 43,3% 47,2%
Wskaznik koszty/dochody YOO 45,7% 45,0%  44,7% 44,2% 44,9%
Koszty ryzyka (kwartalnie) 0,68% 0,51% 0,88% 0,89% 0,61%
Koszty ryzykaYtD 0,70% 0,51% | 0,70% 0,76% 0,72%
ROE netto (kwartalnie) 13,75% 13,74% 13,55% 12,84% 12,43%
ROEnettoYto 13,10% 13,74% 13,64% 13,37% 13,13%
‘ROAnettoyto 1,14% 1,26% 1,21% 1,16% 1,13%
Wskaznik kredyty/depozyty 110,6% 111,5% 110,8% 103,4% 103,0%
CAR / taczny wspdtczynnik kapitatowy?! 19,38% 16,26% 15,79% 15,57% 14,66%
Wskaznik Core Tier 1/ CET1* 14,21% 13,58% 13,20% 13,05% 12,24%
Kapitat / Aktywa 9,8% 9,2% 9,2% 9,2% 9,4%
RWA/ Aktywa 56,4% 56,4% 55,3% 54,2% 56,2%
Wskaznik NPL? 6,3% 6,1% 6,4% 6,3% 6,4%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL? 47,8% 48,8% 50,1% 51,7% 51,9%
Wskaznik pokrycia wraz z rezerwami ogélnymi2 53,6% 54,7% 56,0% 58,1% | 56,8%

1 0d konca marca 2014 r. wskazniki kapitatowe sg obliczane wedtug zasad opartych na Bazylei III
2 W IV kw./13 zostata wprowadzona zmodyfikowana metodologia klasyfikowania kredytéw z utratg wartosci w obszarze detalicznym
e
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o
i
Zatacznik Y
fhowbdll  Bians |

Analyzer
Dane historyczne Grupy mBanku (1/3)

Spotki zalezne

Wynik z tytutu odsetek i marza Wynik z tytutu optat i prowizji
(min zt) (min zt)

-_—_—____________——V
e >,

CAGR

— - I f@;

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Wynik na dziatalnosci handlowej i pozostate przychody Dochody ogdtem
(min zt) (min zt) —

@D> —
CAGR [_®1

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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- Podsumowanie
Z l, = k w Dane historyczne
a a'cz n I Rachunek wynikow
mBank

Analyzer
Linie biznesowe

Spotki zalezne

Dane historyczne Grupy mBanku (2/3)

Koszty ogdtem Wynik operacyjny przed kosztami rezerw i wskaznik C/I

(min zt) — (min zt)
= -G,

P
v

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Odpisy netto na kredyty i koszty ryzyka Zysk netto i zwrot na kapitale (ROE)
(min zt) (min zt)

- G D @ © @ &
CAGR/
/_________..- r®—¢

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Zatlacznik

Dane historyczne Grupy mBanku (3/3)

Podsumowanie
w Dane historyczne
Rachunek wynikow

mBank
Analyzer
Linie biznesowe

Spotki zalezne

Aktywa ogdtem
(mlid zt)

/
[@;

Kapitaty razem i wspotczynnik wyptacalnosci
(min zt)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Kredyty brutto ogdtem —_— Depozyty ogétem
(mld zt) _®_— (mld zt) /
- o {@; - 11%
77,4

70,2 69,5 70,6
3,4 2,8
28,4 29,5

2012 2013 2014

61,8
54,4
2,1
23,4
28 9 33,7

I

I

2009 2010 2011

I Klienci indywidualni [l Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy i inne

2009 2010 2011 2012 2013 2014

B Klienci indywidualni [l Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy

mBank.pl
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Dane historyczne

|
Zat qQcznli k
(ol Bians |
Analyzer

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Wynik z tytutu odsetek i marza

i i Podsumowanie

Spotki zalezne

Struktura przychodéw odsetkowych Struktura kosztdw odsetkowych : Zmiana w prezentowaniu premii od obligacji:
(min zH) (min zH) od II kw./14 pozycja ta zostata przeniesiona

z pozostatych kosztéw odsetkowych do i
przychoddw na inwestycyjnych papierach !
wartosciowych jako wartos¢ netto !

385,2

i 300y 10
- &%

3

,8
234,0 225,3 ¥
45,5 4

46,

13%
IV kw./13 I kw./14 I kw./14  III kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 IT kw./14  III kw./14 IV kw./14
I Srodki pieniezne i lokaty Il Kredyty i pozyczki [/ Rozliczenia z bankami B Zobowiazania podporzadkowane
krotkoterminowe
[ Inwestycyjne papiery warto$ciowe [l Instrumenty pochodne zaklasyfikowane I Rozliczenia z klientami Il Pozostate
do ksiegi bankowej
Il Diuzne papiery wartosciowe PDO Il Pozostate I Emisja diuznych papieréw wartosciowych
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Dane historyczne

|
Zat qQcznli k
(ol Bians |
Analyzer

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Wynik z tytutu optat i prowizji

w Podsumowanie

Spotki zalezne

Struktura przychodow z tytutu optat i prowizji

(min zt) YoY

o)
o
©

344,8

+30,6%

-4,6%

-9,6%

+19,9%

-42,8%

+20,8%

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 ITI kw./14 IV kw./14

Il z dziatalnoéci kredytowej I Prowizje od kart ptatniczych Il Prowizje z dziatalnosci ubezpieczeniowej
I Optaty zwigzane z zarzadzaniem portfelem I Optaty z dziatalnosci maklerskiej [ Pozostate (w tym dziatalno$¢ powiernicza)
I Gwarancje i operacje dokumentowe [0 Prowadzenie rachunkdw i prowizje za realizacje przelewdw
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ol
=
Zatacznik U

ol  Bians |
Analyzer
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Wynik na dziatalnosci handlowej i inne przychody
Struktura wyniku na dziatalnosci handlowej Wynik na inwestycyjnych papierach wartosciowych
(min zt) (min zt)

[ -10% ; 34,5

110,2
27

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14  1III kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 IT kw./14  III kw./14 IV kw./14

Il Wynik z pozycji wymiany Il Wynik na pozostatej dziatalnoéci handlowej

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Dane historyczne

|
Zat qQcznli k
el  Bilans |
Analyzer

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa

W Podsumowanie

Struktura aktywow Struktura pasywow
(mld zt) (mld zt)
117,3 118,0 117,3 118,0

72,4 [3E4

11%
I Naleznoéci od bankow Il Pochodne instrumenty finansowe I Zobowigzania wobec bankow [ Kapitat wiasny
I Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Lokacyjne papiery inwestycyjne Il Zobowigzania wobec klientow M Inne
Il Papiery wartosciowe PDO M Inne I Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych pap. wart.
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Dane historyczne

|
Zat qQcznli k
el  Bilans |
Analyzer

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura walutowa

W Podsumowanie

Struktura walutowa kredytéw (netto) Struktura walutowa zobowigzan wobec innych bankéw i klientow?!
(mid zH (mld z})

12/13 03/14 06/14 09/14 12/14 12/13 03/14 06/14 09/14 12/14

I PLN I CHF I EUR I USD M Pozostate (gtownie CZK) Il PLN I CHF I EUR W USD I Pozostate (gtdwnie CZK)

1 Obejmuje zobowigzania wobec innych bankdw i klientéw oraz zobowigzania podporzadkowane
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Dane historyczne

|
Zat qQcznli k
el  Bilans |
Analyzer

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura kredytéw i depozytow

i i Podsumowanie

Struktura depozytéw Grupy mBanku
wg stanu na 31.12.2014

Struktura kredytow brutto Grupy mBanku
wg stanu na 31.12.2014

Klienci sektora Klienci
kor?:i‘éty‘gne . . budzetowego korporacyjni:
Kredyty sektora 32 8 mid zt ~ Klienci 0,9 mid zt rachunki
A - 1
budzetowego / indywidualni: . / biezace
i pozostate tgfna?ﬁg\tzfe 21,1 mid zt
30 mid 24 11,2 mid zt

Nie-hipoteczne
kredyty

detaliczne

8,7 mid zt

Suma:
72,4 mid zt

\

Suma:

77,4 mid zt
~

Kredyty
hipoteczne
mikrofirm
2,4 mid zt

/% \

Kredyty 54% \ .
hlzp'g'tzi(‘:;: © Klienci
0s6b fizycznych ' ~ Kilienci kozlzozi;cxtum:
5,8 mid zt 54% indywidualni: pozyty

Kredvt rachunki terminowe
hipoteszne biezace 11.1 mid z4
walutowe 28,1 mid zt

0s6b fizycznych
24,7 mid zt

1 Zawiera transakcje repo, kredyty i pozyczki otrzymane, inne zobowigzania
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Spotki zalezne

Analiza bilansu: Struktura branzowa zaangazowania bilansowego

Ekspozycja sektorowa Grupy mBanku w poszczegdlne branze
wg stanu na 31.12.2014

m Gospodarstwa domowe

® Obstuga rynku nieruchomosci

= Handel hurtowy

® Budownictwo

m Handel detaliczny

= Transport i logistyka

® Branza spozywcza

7714 mid zi ® Paliwa i chemia
Administracja publiczna

® Energetyka i cieptownictwo

® Branza drzewna

m Metale

® Informacja i komunikacja

= Pozostate (ponizej 0,8%)

Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytowy z rozproszong struktura
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Z I, = k | Dane historyczne |
a a’cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

. . 7 . 7 . 7 - Spotki zalez
Analiza bilansu: Szczegoty zmian wskaznikow kapitatowych [ ]

Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET 1) Grupy mBanku
13,20% -0,33 +0,35 -0,13

s 13,05%  -0,38
-0,04
o — 0.08 +0,51 12,75%

mesesem 035

— .|

— |

II kw./14 Zmiany w Wptlyw kursu Zatrzymany Inne III kw./14 Zmiany w Wptyw kursu Inne IV kw./14 Zatrzymanie IV kw./14
biznesie walutowego zysk netto biznesie walutowego czesci zysku ro-forma
na RWA na RWA zall potj14 P

taczny wspoétczynnik kapitatowy Grupy mBanku

+1,63  16,29%

15,79%

-0,39 +0,35

-0,14
L 15,57% -0,45
-0,10
T -0,36

+1,13

— |

II kw./14 Zmiany w Wptyw kursu Zatrzymany Inne III kw./14 Zmiany w Wptyw kursu Inne IV kw./14 Zatrzymanie IV kw./14
biznesie walutowego zysk netto biznesie walutowego czesci zysku pro-forma
na RWA na RWA za II pot./14
i zaliczenie dtugu
podporzadkowanego
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Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik

Program Emisji Euroobligacji (EMTN) mBanku

Spotki zalezne

Czwarta transza: 500 min EUR 7-letnich obligacji niezabezpieczonych

Szczegoty transakcji

mFinance France S.A.

Emitent

Gwarant

Diug niezabezpieczony

ST w ramach Programu EMTN

Rating emisji

Rozmiar emisji

Data zapadalnosci

Data ptatnosci

Spread do krzywej
swapowej

Kupon

Platforma notowan Bourse de Luxembourg

ul
o
o
=l
35

m
C
X

= Zawezajqce sie spready odzwierciedlajg site profilu
kredytowego mBanku i pozytywne postrzeganie przez
inwestoréw na miedzynawowym rynku

Alokacja geograficzna

Francja

ﬂ Polska

9%

Wielka Brytania

Szwajcaria
Niemcy

i Austria Pozostate

Alokacja wedtug typu inwestora

ﬁki
a Fundusze

hedgingowe

Fundusze

inwestycyjne Firmy ubezpieczeniowe

i fundusze emerytalne

Pozostali

mBank.pl
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Podsumowanie

Zatlacznik L] Bank Hipoteczny F5 0

Aktywnos¢ na rynku listow zastawnych B,
Detaliczne kredyty hipoteczne poszerzg pule zabezpieczenia listow

Emisje listdw zastawnych Hipoteczne listy zastawne wyemitowane w 2014 r.

7,5 min EUR 17-02-2014  15-02-2018 4,0 EURIBOR 6M + 80bp
8,0 min EUR 28-02-2014 28-02-2029 15,0 Staty (3,50%)
15,0 min EUR 17-03-2014 15-03-2029 15,0 Staty (3,50%)
20,0 min EUR 30-05-2014 30-05-2029 15,0 Staty (3,20%)
300,0 min PLN 28-07-2014 28-07-2022 8,0 WIBOR 6M + 93bp
200,0 min PLN 04-08-2014 20-02-2023 8,5 WIBOR 6M + 93bp
20,0 min EUR 22-10-2014 22-10-2018 4,0 Staty (1,115%)
2013 2014 50,0 min EUR 28-11-2014  15-10-2019 4,9 EURIBOR 3M + 87bp

Podziat emisji wedtug waluty

= W 2014 roku mBank Hipoteczny wyemitowat listy Wyemitowane listy zastawne ogétem

% PLN M EUR zastawne o planowanej fgcznej wartosci 1 mid zt w Polsce (mlin z})
i celem na rok 2015 jest kwota 1,5 mid zt wj
= mBank Hipoteczny uzyskat najdiuzszy termin ’/ 4 124
zapadalnosci (15 lat) sposrdd polskich emitentow, 3 283
wytaczajac obligacje skarbowe, przy bardzo ] _

waskich spread’ach

= Listy zastawne stang sie dominujacym zrédiem 70,9%| 7 328

finansowania kredytéw hipotecznych w mBanku
i bedq stanowi¢ przewage konkurencyjng w coraz 2013 2014
bardziej wymagajacym otoczeniu regulacyjnym

2013 2014

B mBank Hipoteczny  &0&%0 Udziat rynkowy
Zrédto: Fundacja na rzecz Kredytu Hipotecznego.
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Z ' - Dane historyczne
a a'cz n I I( Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w IV kw./14

Bankowosc¢ Detaliczna
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

Bankowos$¢ Detaliczna
Podsumowanie IV kw./14: Wyniki finansowe

Spotki zalezne

Zysk brutto pionu Bankowosci Detalicznej Liczba oddziatow detalicznych
(min zt, kwartalnie)

260 258 258 256 256

24
68

IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 IIT kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 ITT kw./14 IV kw./14
Bank (d MultiBank Kioski t Kioski Part ki
I Bankowos¢ Detaliczna PL [l mBank CZ/SK Bl mBank (dawny MultiBank) [l mkioski (w tym Kioski Partnerskie)
I Lekkie placowki B Centra Finansowe Aspiro I mBank CZSK
Kredyty detaliczne brutto ogdtem? Depozyty detaliczne ogétem?

(mid zt) (mid zt) B —
@ /_®_¢ Il czsk +8%
M 39,0

33,9 34,4 35,3 36,2
'

12/13 03/14 06/14 09/14 12/14 12/13 03/14 06/14 09/14 12/14

! na podstawie informacji zarzadczej
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Podsumowanie

il
Zatqcznik
— Bians |

Bankowosc¢ Detaliczna

Spotki zalezne

Podsumowanie IV kw./14: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom Bankowo$ci Detalicznej? Depozyty od klientow Bankowosci Detalicznej
(min zt) . (min zt) .
4 ,9%
r@; - 7,29 3
41 560 39 285

36 642 107

38 308 38 973 39 664 40 555
35 726
8 507 8 668 EEEQ 34203 34784 -
20% |[ael] VAVACK] 8 204 2 7 N
[ 2 334 | [ 2 382 XZ
2 334 ) 500, S

5% BEREE 2213 2 291 SEE 2531 P

5% INEYA 1984 2 107
15 926 E3EZ
Ikl 530, 42% QPRI 14 897
12 049 EJEZ

59% PPAEE 22 541 22 209
29% EREEY] 10 099

11% WA 14%
IV kw./13 Ikw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14
Il Ziotowe kredyty hipoteczne udzielone Il Kredyty hipoteczne I Rachunki biezace 0 Depozyty terminowe
osobom fizycznym udzielone mikrofirmom

Il Walutowe kredyty hipoteczne udzielone [ Kredyty nie-hipoteczne Bl Rachunki oszczednosciowe [l Pozostate

osobom fizycznym w Polsce
Il Kredyty hipoteczne udzielone w CZ/SK

! walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Bankowos$¢ Detaliczna

Spotki zalezne

Kredyty hipoteczne i nie-hipoteczne: Struktura i parametry portfela

Portfel kredytow hipotecznych mBanku Struktura walutowa portfela hipotecznego Bankowosci Detalicznej
(kredyty dla osob fizycznych w Polsce) (dla gospodarstw domowych) wg stanu na 31.12.2014
Wartosé bil w Polsce, Czechach
(;ﬁj()j;: bilansowa w Polsce i na Stowacji
Srednia zapadalnoé¢ kontraktu
(lata)
Srednia warto$¢ kredytu
(tys. z}) B walutowe M walutowe
Srednie LTV M ziotowe M waluta lokalna
(%)
Wskaznik NPL
(%)
Wg stanu na 31.12.2014
Udziaty rynkowe Struktura portfela kredytowego Bankowosci Detalicznej
(dla gospodarstw domowych w Polsce) wg stanu na 31.12.2014
7,4% 7,4% 7,3% 7,2% 7,3%
® ,‘ :. wg typu kredytu wg waluty
4 49% 4,5% 4,5% 4,5% 4,6% Il Kredyty hipoteczne
™ e m— - a— —0 M Karty kredytowe B walutowe

I Linie kredytowe
I Kredyty gotéwkowe
Il Pozostate

M ziotowe

IV kw./13 T kw./14 IT kw./14  IIT kw./14 1V kw./14

—@— Kredyty hipoteczne —#— Kredyty nie-hipoteczne
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

Bankowos$¢ Detaliczna

Spotki zalezne

mBank w Czechach i na Stowacji

Kredyty brutto (miIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku Depozyty (mlIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku
5621
as8s9 asg74 5257 5338

1776 W 1 734 [ 1 855 @ 1 81° L 830

12/13 03/14 06/14 09/14 12/14 12/13 03/14 06/14 09/14 12/14

Klienci (tys.) Start Nowej Aplikacji Mobilnej Dochody ogétem (min zt)

W potowie grudnia 2014 r., nowa aplikacja
mobilna mBanku 2.0 zostata udostepniona
klientom w Czechach i na Stowacji.

PN ) IR YIE

‘‘‘‘‘‘‘‘

mmmmm

Narzedzie w petni odpowiada potrzebom
i oczekiwaniom klientéw, gdyz bank
przeprowadzit badanie powoddéw uzytkowania

bankowych aplikacji mobilnych i rozwinat IV kw./13  III kw./14 IV kw./14
najbardziej pozadane funkcjonalnosci.

IV kw./13  III kw./14 IV kw./14

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Bankowosc¢ Detaliczna

21

Spotki zalezne

mBank w Czechach i na Stowacji

Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Rozwéj udziatdw rynkowych w kredytach
H (min CZK) (min CZK) —— Detaliczne ogétem =—@— Nie-hipoteczne
@l —@— Hipoteczne 1,56%

@l

1,40%
Czechy 12 416 1,28% 1,32% °
1 130/0 1 050/ 1’180/0
9 824 ' ' o
L 0 0,95%
K|IenCI. 7 908 0 800/0 0,91 /O
534,2 tys. !
0,49%
9 centréw o 0,32% 0,41%
finansowych i 0,27%  0,29%
17 mKioskéw . . . . . . . . .
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 H1/13 2013 H1/14 2014
Kredyty hipoteczne Kredyty nie-hipoteczne Rozwéj udziatéw rynkowych w kredytach

(min EUR) @ (min EUR) —— Detaliczne ogétem —®— Nie-hipoteczne

—®— Hipoteczne 0,78%
Stowacja l 135,7

0,65%
0,57%
0,51% 0,67%

Klienci:

0,44%

2279 t 87,2 0,57%
S. 0,49%
i 59,8 0 3y0y  0A3% °
4 CentréW ! o 0,310/0 0,350/0
finansowych i 0,19% 0,21% 0,25%
5 mKioskow
2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 H1/13 2013 H1/14 2014

Zrodto: wyliczenia mBanku na podstawie danych z Narodowego Banku Czech (CNB) i Narodowego Banku Stowacji (NBS).
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Z ' - Dane historyczne
a a'cz n I I( Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w IV kw./14

Korporacje i Rynki Finansowe
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1

Zatlacznik

| Bilans |

Korporacje i Rynki Finansowe
Podsumowanie IV kw./14: Wyniki finansowe

Zysk brutto pionu Korporacje i Rynki Finansowe Sie¢ placéwek korporacyjnych

(min zt, kwartalnie) —>
47 47 47 47

47

29 29 29 29 29
IV kw./13 I kw./14 II kw./14 IIT kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 IT kw./14 IIT kw./14 IV kw./14
I Bankowos$¢ Korporacyjna i Inwestycyjna I Rynki Finansowe I Oddziaty I Biura
Kredyty przedsiebiorstw! Depozyty przedsiebiorstw!?
(min zt) (min zt)

12/13 03/14 06/14 09/14 12/14 12/13 03/14 06/14 09/14 12/14

[ Kredyty klasyfikowane jako "papiery wartoéciowe"

1 Wolumen kredytow i depozytéw wedtug aktualnej klasyfikacji NBP
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Podsumowanie

1
Zatlacznik
[ Bilans |

Korporacje i Rynki Finansowe

Spotki zalezne

Podsumowanie IV kw./14: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom korporacyjnym Depozyty od klientow korporacyjnych
(min zt) (min zt)

<> y iy
- R B D,
31 884 31 535 32 841 31 576 32 237

29 475 1928 3 54 1 895 Lo 28 069 3 254 3 809
1 866 3823 4 084 4 375 26 753 26 595
3 800 3812 3992 o 4126 4181
4543 4 983 e
ot e 4727 e 3 289 3515
1 990 2171 8 599 9 529
7 703

9 409
o 87e 10 308 10 075

IV kw./13! I kw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14 IV kw./13! I kw./14 IT kw./14 III kw./14 IV kw./14

BKki k2 k3 [ mLeasing [ mBank Hipoteczny [ Pozostate ki k2 K3 [ Pozostate

1 0d 2014 r. wszystkie nie-bankowe instytucje finansowe zostaty przeniesione do segmentu K1 (zmiana dotyczy okoto 400 klientéw, gtdwnie z segmentu K2)
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min zt; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.
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Podsumowanie

=
Zatlacznik
| Bilans |

Korporacje i Rynki Finansowe  blznssox
Udziaty rynkowe

Udziaty rynkowe mBanku mBank na rynku nieskarbowych papieréw dtuznych?
w zakresie ustug Bankowosci Inwestycyjnej? wg stanu na 31.12.2014 (mlIn zt)

52 824

14,8%

19 037
1539
Bony i obligacje
skarbowe IRS/FRA Krétkoterminowe Obligacje Papiery dtuzne
papiery dtuzne przedsiebiorstw bankow

l l

#3 #1

Transakcje walutowe
(FX Spot & Forward)

I Rynek Il mBank

1 Wg stanu na 31.12.2014; wyliczenia w oparciu o dane wiasne i NBP
2 Dane za Fitch Polska S.A., Rating & Rynek, 31.12.2014 i wyliczenia wiasne (wytaczajac obligacje ,drogowe” BGK)
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Zal, Cz n i k | Dane historyczne |
a' Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
spotek Grupy mBanku w IV kw./14

Spotki zalezne
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Podsumowanie
Dane historyczne

Za'acznik

Spotki zalezne Grupy mBanku

Podsumowanie IV kw./14: Wyniki finansowe

Zysk brutto spotek konsolidowanych
(min zt)

<D <> IV kw.

B I-111 kw.

2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014!

2013 20147 2013 2014

‘mBank mLeasing mFaktoring ~ Dom Maklerski mWealth BRE Aspiro mLocum -32,9
Hipoteczny mBanku Management  Ubezpieczenia 2013 2014
Pozostate

Zysk brutto spotek konsolidowanych wynioést 183,1 min zt w 2014 r. v. 212,0 min zt w 2013 r. (-13,6%)

1 Z wyfaczeniem przychoddéw z przeniesienia spétek BRE Ubezpieczenia Sp.z 0.0. i BRE Agent Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0. wewnatrz Grupy w lipcu 2014 r.
2 Z wyfaczeniem wewnatrzgrupowej dywidendy; uwzgledniajac wyniki spotek BRE Ubezpieczenia Sp. z .0.0 i BRE Agent Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0. poczawszy od sierpnia 2014 r.
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Spoiki zalezne Grupy mBanku

ZLL:

Spotki zalezne

mBank Hipoteczny (mBH)

m Bank Hipoteczng Portfel kredytowy: zaangazowanie bilansowe Zysk brutto
_t@ﬁv

25,5

(min zt, warto$¢ netto) (min zb)

zatozony w 1999 r.

wyspecjalizowany bank hipoteczny
i najwiekszy emitent listow
zastawnych na polskim rynku

I Kredyty mieszkaniowe
(w tym nowa sprzedaz i pierwszy

pooling w pazdzierniku 2014 r.) IV kw.
0 Kredyty dla jednostek samorzadowych B I-I11 kw.
I Kredyty komercyjne 12/13 03/14 06/14 09/14 12/14 2013 2014
Wartos¢ nominalna wyemitowanych listow zastawnych Emisje listdw zastawnych w walutach oryginalnych
(min zt) o (mIn walut lokalnych, kwartalnie)
PLN EUR
500 70,0

50,0

80
12/13 03/14 06/14 09/14 12/14 II II1 II v I II v
kw./13 kw./14 kw./13 kw./13 kw./14 kw./14 kw./14
B Publiczne listy zastawne M Hipoteczne listy zastawne fooo

Liczba emisji
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Zatlacznik

Spotki zalezne Grupy mBanku
Leasing i faktoring (Polska)

Dane historyczne
Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Spotki zalezne

{ R

Ll Leasing

zatozony
w 1991 r.

Umowy leasingowe
(mlin zt)

oferuje leasing
finansowy
i operacyjny
samochoddéw
osobowych,
ciezarowych,
maszyn

i nieruchomosci 2013 2014

Udziat w rynku i pozycja - 2014

@

Zrédio: Zwiazek Polskiego Leasingu (ZPL)

Pozycja

#3

Zysk brutto
(min zt)

M1V kw.
B I-111 kw.

2013 2014

Umowy faktoringowe
(mlin zt)

=D,

9 045

2 768

[l Faktoring

zatozony
w 1995 r.
7 999

2 257

oferuje ustugi
faktoringowe,
w tym: faktoring
krajowy i
eksportowy z
regresem i bez
oraz gwarancje
importowe

2013 2014

Udziat w rynku i pozycja - 2014

@

Zrédto: Polski Zwiazek Faktoréw (PZF)

Pozycja

#7

Zysk brutto
(min zt)

—D,

20,0

18,5

M1V kw.
B 1-111 kw.

2013 2014

mBank.pl
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Podsumowanie

H
Zatlacznik
| Bilans |

Spotki zalezne Grupy mBanku

Dom Maklerski mBanku (mDM)

m Dom Maklerski Udziaty rynkowe w IV kw./14, wg obrotdw Zysk brutto
=

25,0

(min zt)

zatozony w 1991 r. z transakcjami transakcje
pakietowymi sesyjne

Akcje 4,62% #8 4,84% #9

oferuje petny zakres ustug i produktow
dla inwestoréw instytucjonalnych i

indywidualnych, jak rowniez emitentéw 115 19,5
oL 7,48% #3 7,55% #3 '
Liczba rachunkéw w IV kw./14 (tys.) Futures 16,67% #2 16,63% #2
1V kw.

Rachunku w mDM 47,8 Opcje 13,42% #4 | 13,79% #4 O

Ustuga Maklerska w mBanku 246,4 I-IIT kw.
m m Zrédfo: wyliczenia wiasne na podstawie danych GPW 2013 2014
mDM - obroty akcjami na GPW mDM - obroty kontaktami futures na GPW
(min zt) (tys. kontraktow)

.
D

> 251 5 002 4 867 4 826
1355 ERLE

IV kw./13 I kw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14 IV kw./13 I kw./14 II kw./14 III kw./14 IV kw./14
Il Obroty poprzez Ustuge Maklerska mBanku [l Obroty bezposrednie poprzez mDM

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - I-IV kw. 2014 |64



Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik

Spotki zalezne Grupy mBanku

Spotki zalezne

BRE Ubezpieczenia

Bancassurance detaliczny
Przypis sktadki (mlIn zt)

1872,0

567,6 1 356,5

ﬁjv

Ubezpieczenia bezposrednie (platforma internetowa)
Przypis sktadki (mlIn zt)

— @D,

142,8 144,9

243,5
M 1V kw. M 1V kw.
B 1101 kw. B 1101 kw.
2013 2014 2013 2014
Wspotpraca z mLeasing Zysk brutto spétki BRE Ubezpieczenia TUIR?!
Przypis sktadki (mln zt) (min zt)
— D ‘mﬁ
: 101,9
101,4 98,5 95,8 5,5
1V kw. M1V kw.
B 1-111 kw. B 1-I11 kw.

2013 2014

2013 2014

1 Jednostkowy zysk brutto BRE Ubezpieczenia TUIR (wedtug statutowego sprawozdania finansowego, wytaczajac BRE Ubezpieczenia Sp. z 0.0. i BRE Agent Ubezpieczeniowy zdekonsolidowane od III kw./14)

mBank.pl
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Podsumowanie kursu akcji mBanku w 2014 r.

Stopa zwrotu wspierana wyptata dywidendy w wysokosci 17 zi na akcje

Przynalezno$¢ mBanku do indekséw i wagi* Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100)
©116 -
WIG-30 WIGED  2,95%
112
WIG-20 WIGF 3,19%

ity |

WIG WIE 1,98% | 108
| \
WIG-Banki WIBIT  6,83% 104
WIG-Poland WIGTFT  2,00% | Hl
. 100

ll "i\ "

‘ 1 v \ll y \ \ —
, : h | N A I IR LS
= Notowany na Gietdzie Papierow ; { ‘ -0,66%
Warto$ciowych od pazdziernika 1992 r. i | / | -
= Jedyne akcje w indeksie WIG-20 od jego | °®° | “ -4,89%
powstania w kwietniu 1994 r.  —
92 -
Catkowity Zwrot dla Akcjonariuszy
(TSR) w 2014 r.: +3.02%
88 T T T T T T T T T T T
= Z zysku netto za 2013 r. mBank wyptacit 3,@’9 Ngf’x N@’”‘b Ngfy“’\ NQN“P Ngs”x Ngef’Q N@*“’X N@'“’\ Ngq'“’g N\pﬁ,\ N\G’Q N\;v“’\
dywidende w kwocie 17 zt na akcje O A I M A A A I S A )¢
' = mBank WIG-20 WIG-Banki EURO STOXX Banks

* Udziat w portfelu wg stanu na 02.02.2015
Zrédio : GPW, Bloomberg.
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Nagrody i wyroznienia mBanku w 2014 r.

Innowacyjne podejscie doceniane przez klientow i zewnetrznych ekspertow

Uznany za “The Best Cztery statuetki za najlepsze konto Q Wsrdd najbardziej
Corporate/Institutional osobiste, konto dla biznesu, aktywnos¢ bank innowacyjnych firm w
Internet Bank in Poland” w mediach spotecznosciowych i tytut g\&%LrJ_ngon sektorze finansowym

Ztotego Banku

’ Doceniony za @
T (&) 2| najw 2sz; jakosé § coen
GLOBAL BANKING  Nagrodzony ,Channel ) Jwy ] S MODEL
INNOVATION Innovation Award” osstuai i oferowanych USJng %}n\m

[ 2014°]

i #1 jako "Digital Model Bank”
O/ Forbes
\ o @ #2 w gronie instytucji oferujgcych

bankowos¢ internetowg i mobilng;

GIOBAL ‘,"Z&aszw’eﬁ‘: l #3 wsérdd bankdéw tradycyjnych
Mobilna aplikacja mBanku - JORaltE | L 3 ~

najlepsze narzedzie finansowe W Jakoic na bank Analitycy rynku akcji z Domu
na i0S, Android i Windows Phone . Appaward 2014 Maklerskiego mBanku poéréd
_— M liderow rankingu

s Prestizowa nagroda "The Best of the
Best" dla najlepszego raportu rocznego

-~

Wybrany najlepszy bankiem w
Polsce w obszarze trade finance

#1 w kategoriach: “The Most Disruptive

Innovation” dla instytucji kreujacej nowq

wartos¢ w bankowosci globalnej, “The Most

Promising Idea” dla pozyczki w 30 sekund, . B 2013 w konkursie organizowanym przez
+ FUEaS

i “The Everyday Banking” dla mOkazji ?%ﬁm tho TheBestAnnu\aAIfReport Instytut Rachunkowosci i Podatkow
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.

Analyzer mBanku Wk

mBank
Analyzer

Dalsze ulepszanie naszego raportowania

Analiza, dostosowanie, pobieranie i drukowanie wybranych danych Grupy mBanku,

pokrywajacych wszystkie okresy od I kw./06, w ujeciu kwartalnym i rocznym

mm,nk Relacje inwestorskie Raporty dla Inwestoréw Analyzer mBanku
Strona gtéwna Rachunek zyskow i strat Bilans Dane biznesowe Kapitaty
Podsumowanie , . . Wyczerpujacy
Szczegoty kazdej Poszerzony o Dane pokrywajace

kluczowych danych
i wskaznikéw
finansowych

raport dotyczacy
kapitatu
regulacyjnego

pozycji rachunku strukture walutowq wszystkie segmenty
zyskow i strat i jakos¢ portfela biznesowe

Klikniecie na ikone w w prezentacji umozliwia bezposredni dostep

mBank
Analyzer

do okreslonych danych w aplikacji Analyzer mBanku
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http://analyzer.mbank.pl/default.aspx
http://analyzer.mbank.pl/default.aspx
http://analyzer.mbank.pl/default.aspx
http://analyzer.mbank.pl/default.aspx

Dane kontaktowe

Relacje Inwestorskie mBanku do Panstwa dyspozycji:

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Wojciech Chmielewski Telefon:
Dyrektor Relacji Inwestorskich i Strategii Grupy E-mail:
Joanna Filipkowska Telefon:
Zastepca Dyrektora Relacji Inwestorskich E-mail:
Pawel Lipinski Telefon:
Instrumenty dtuzne i Ratingi E-mail:
Marta Polanska Telefon:

E-mail:

Akcje i Analitycy

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

+48 22 829 14 34
wojciech.chmielewski@mbank.pl

+48 22 829 04 53
joanna.filipkowska@mbank.pl

+48 22 829 15 33
pawel.lipinski@mbank.pl

+48 22 483 31 09
marta.polanska@mbank.pl

Analyzer mBanku: analyzer.mbank.pl

mBank S.A.

Departament Relacji Inwestorskich i Strategii Grupy
ul. Senatorska 18

00-950 Warszawa

mBank.pl
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