List Prezesa Zarzadu BRE Banku SA do Akcjonariuszy

Szanowni Panistwo,

Rok 2010 byt udany dla Grupy BRE Banku. Wypracowany zysk brutto w wysokosci 872,5 mln zt byt
ponad 4-krotnie wyzszy, niz rok wczesniej, a zysk netto w kwocie 641,6 mln zt az pieciokrotnie
wyzszy. Sam Bank osiagnat zysk brutto w wysokosci 682,0 mln zt, a zysk netto 517,7 mln zt.

Najistotniejszym sukcesem byt jednak najwyzszy w historii poziom dochodéw przekraczajacy
3,1 mld zt. Byt on prawie 10% wyzszy od osiagnietego w 2009 roku. Nalezy podkresli¢, ze byty to
w gtownej mierze klasyczne dochody bankowe, czyli odsetki oraz optaty i prowizje. Poprawa
dochodow miata miejsce zarowno w Bankowosci Detalicznej, jak i w Bankowosci Korporacyjnej.

Jednoczesnie bardzo obnizyt sie poziom rezerw utworzonych na naleznosci od klientow. Byt on az
0 42% nizszy w porownaniu z 2009 rokiem, kiedy to przesadzit o stabszym wyniku Banku i Grupy.
Koszty ryzyka (czyli relacja utworzonych w danym roku rezerw do sredniego stanu kredytow)
obnizyty sie z 210 punktéow bazowych w 2009 roku do 114 punktéw bazowych w 2010 roku. Uwazam,
ze przy obecnym profilu ryzyka Banku jest to poziom akceptowalny, nie odbiegajacy znacznie od
srednich wartosci dla innych bankéw na polskim rynku.

Przy wzroscie kosztow Grupy o niecate 5% udato sie sprowadzi¢ relacje kosztéw do dochodéw do
poziomu 51,8%. Rok wczesniej wskaznik ten wyniost 54,2%. Bedziemy dazy¢ do dalszego jego
obnizania, zdecydowanie wiekszy nacisk ktadac jednak na wzrost dochodéw. Uwazam bowiem, ze
Grupa BRE Banku, biorac pod uwage jej sume bilansowa i poniesione w minionych latach koszty, stoi
przed koniecznoscia generowania wyzszych dochodow, zaréwno odsetkowych, jak i prowizyjnych.
Ich poziom jest bowiem relatywnie nizszy, gdy porownujemy sie z konkurencyjnymi bankami
i poziomem ich dochodow.

Najwieksza cze$¢, bo 52,2% zysku brutto wypracowata Bankowosc¢ Detaliczna. W trakcie roku
pozyskano 394 tys. nowych klientow. Jednoczesnie wzrosta S$rednia liczba produktéw
przypadajacych na 1 klienta z 2,6 na 2,8 produktu. Stan depozytéw na koniec 2010 roku utrzymat sie
na poziomie z konca 2009 roku, mimo bardziej agresywnej polityki cenowej. Zaczety stopniowo
przyrastac kredyty poza-hipoteczne. Zwiekszyt sie nasz udziat w rynku tych produktow.

W Bankowosci Detalicznej, ktdra obstuguje juz 3,7 mln klientdw, upatruje tez gtéwnego zrddta
dalszej poprawy dochodowosci Banku. Pozyskani w ostatnich latach klienci to wielki potencjat
Banku i spotek dziatajacych w tym segmencie. Poprawiajac relacje z klientami, czyniac mBank
i MultiBank ,,bankiem pierwszego wyboru”, sprzedajac im wiecej produktow i ustug mamy ambicje
osiagna¢ wieksze dochody. Oczywiscie, nadal musimy by¢é w awangardzie nowoczesnosci i
wyprzedzac oczekiwania klientow.

Niewiele mniej, bo 46,8% zysku zawdzieczamy segmentowi Korporacji i Rynkoéw Finansowych. Zostat
on wypracowany dzieki wiekszej liczbie obstugiwanych klientow jak tez wiekszej ich aktywnosci,
zwtaszcza w obszarze bankowosci transakcyjnej. W minionym roku firmy kontynuowaty akumulacje
swoich srodkow, nadal wstrzymujac sie z decyzjami o uruchomieniu inwestycji. W BRE przetozyto sie
to na wzrost depozytow przedsiebiorstw o 10,4% i nieznaczny, zgodny z dynamika rynku, spadek
wartosci kredytow (jesli wielkosci te skorygujemy o znaczace transakcje repo, ktore miaty miejsce
w koncu roku 2010 i zaburzyty obraz zmian tych agregatow).

Zgodnie z przyjeta strategia rost udziat BRE Banku w finansowaniu jednostek samorzadu
terytorialnego, ktory na koniec roku wyniost 4,1% wobec 0,8% rok wczesniej. Chcemy ten udziat
nadal zwiekszac, proponujac nasze ustugi zwtaszcza w organizowaniu wspoétfinansowania projektow
z funduszy Unii Europejskiej.

Duzy, bo wynoszacy 38% wktad w wynik Korporacji i Rynkow Finansowych miaty spotki kontrolowane
przez BRE Bank, ktore tacznie wypracowaty 154 mln zt. Liderem byt BRE Leasing z zyskiem brutto
44,1 mln zt, ale bardzo dobre wyniki odnotowat BRE Bank Hipoteczny (37,8 mln zt), jak tez Dom
Inwestycyjny BRE Banku (37,1 mln zt).



Generowanie wyzszych dochodéw w tym segmencie dziatalnosci mozliwe bedzie dzieki rosnagcemu
cross-selingowi, w tym sprzedazy klientom korporacyjnym produktow bankowosci inwestycyjnej
oraz produktéow naszych spotek.

Znacznego potencjatu wzrostowego upatruje tez w zwiekszaniu wspoétpracy z niemieckimi klientami
dziatajacymi w Polsce i uczynieniu z BRE Banku ,banku pierwszego wyboru” dla niemieckiego
biznesu w Polsce. Nawet jezeli jestesmy silni w tym segmencie klienteli, to nie jest to na miare

potencjatu, jaki powinien nam dawac juz ponad pietnastoletni zwiazek z Commerzbankiem.

W 2010 roku Bank przeprowadzit z sukcesem emisje nowych akcji, wzmacniajac sie kapitatowo
o blisko 2 mld zt. Poziom naszych kapitatdow wtasnych zapewnia wysokie bezpieczenstwo
funkcjonowania Grupy przy wspotczynniku wyptacalnosci 15,90% oraz wspotczynniku Core Tier |
w wysokosci 10,40% wedtug stanu na koniec 2010 roku. Ten poziom pozwala na wykorzystanie
sprzyjajacej koniunktury i stosunkowo aktywna ekspansje w 2011 roku.

Aby zdynamizowac proces poprawy dochodowosci, rozpoczelismy z poczatkiem 2011 roku wdrazanie
wewnetrznych zmian w organizacji, do ktorych przede wszystkim zaliczytbym tzw. system MBO,
czyli zarzadzanie prze cele. Cele dla menadzerow, kaskadowane w dét do pracownikéw, beda
ustalane na rok, ale w podziale na kwartaty i co kwartat bedzie nastepowato ich rozliczanie.

Wierze, ze powyzsze dziatania poprawia nasza dochodowosc, ale tez przetoza sie na wieksza
satysfakcje dla akcjonariuszy, ktorzy powierzyli nam swoéj kapitat. Chciatbym, aby po latach przerwy
Bank, poczawszy od zysku netto za rok 2011 znowu zaczat ptaci¢ dywidende, i by byta ona coraz

bardziej satysfakcjonujaca.

W koncu 2011 roku przypada 25-lecie powstania naszego Banku (pierwotnie Banku Rozwoju
Eksportu). To bedzie czas pewnej refleksji nad tym, co naszym zatozycielom-poprzednikom i nam
samym udato sie w tym czasie osiagnac, ale takze zastanowienia sie, co nas czeka w przysztosci.

Naszej instytucji zycze, by w kolejne 25-lecie weszta z wigorem charakterystycznym dla tego wieku
i by powoli stawata sie nie tylko trzecia najwieksza instytucja w Polsce, ale by réwniez znalazta sie
co najmniej na tej samej pozycji pod wzgledem dochodowosci. Wierze, ze dzieki konsekwentnej
realizacji naszej strategii i przy duzym zaangazowaniu zatogi uda sie to osiagnac.

Dzisiaj, wystepujac w imieniu Zarzadu, chciatbym serdecznie podziekowac tym, bez ktorych nasze
ubiegtoroczne osiagniecia nie bytyby mozliwe.

Panstwu, naszym Akcjonariuszom, chciatbym podziekowac za zaufanie i wsparcie, jakim od lat nas
obdarzacie. Chciatbym zwtaszcza podziekowaé tym wszystkim, ktérzy zdecydowali sie przystapic
do subskrypcji kapitatu i powierzyli nam dodatkowe srodki. Dziekuje naszym klientom, ktorzy
pozwalaja nam czud sie wspéttworcami ich biznesowych sukcesow, za zaufanie i partnerskie relacje.
Bedziemy starali sie sprosta¢ Waszym oczekiwaniom. Dziekuje takze pracownikom, zaréwno Banku,
jak i Spotek Grupy za wysitek, wytrwatos¢ i zaangazowanie w trakcie minionego roku, a takze za
przyjazne przyjecie mnie w Banku w nowej roli.

Z pozdrowieniami,

Cezary Styputkowski
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