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Rada Nadzorcza przedstawia
niniejsze sprawozdanie

zgodnie z art. 382 § 3 i 3[1] Kodeksu spotek handlowych, § 70 ust.
1 pkt 14171 ust. 1 pkt 12 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych

oraz postanowieniami Statutu mBanku S.A. (,Statut Banku"),
Regulaminu Rady Nadzorczej mBanku S.A. (,Regulamin Rady
Nadzorczej’) Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW,
Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych
(,Zasady tadu Korporacyjnego”) przyjetych uchwatg Nr 218/2014
Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014 roku

I Rekomendacji Z Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej
zasad ftadu wewnetrznego w bankach (,Rekomendacja Z").




. Dziatalnos¢ Rady Nadzorczej
mBanku S.A. w 2023 roku



1. Sktad Rady
Nadzorczej
i sposob
wykonywania
obowiqgzkow

Na dzien 31 grudnia 2023 r. sktad Rady Nadzorczej prezentowat sie nastepujaco:

Funkcja w Radzie Nadzorczej mBanku S.A.

Przewodniczaca Rady Nadzorczej 1 Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska

Zastepca Przewodniczacej Rady Nadzorczej Dr Bettina Orlopp

Dr Hans-Georg Beyer

Tomasz Bieske

Cztonkowie Rady Nadzorczej:
Mirostaw Godlewski

Aleksandra Gren

2
3
4
5 Dr Marcus Chromik
6
7
8

Dr Thomas Schaufler

Rada Nadzorcza mBanku S.A. podziat ze wzgledu na pteé Liczba oséb %

Kobiety 3 37,5%
Mezczyzni 5 62,5%
Razem 8 100%

Rada Nadzorcza mBanku S.A.

onizej 30 lat 30-50 lat owyzej 50 lat
podziat ze wzgledu na wiek P ! powyze]

Liczba oséb w Radzie Nadzorczej: — 2 6




W 2023 r. sktad Rady Nadzorczej ulegt zmianie. W dniu 14 pazdziernika 2022 r. Arno Walter
ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka Rady Nadzorczej ze skutkiem na 30 marca 2023 r.
W zwiagzku z otrzymana informacja, Walne Zgromadzenie Banku powotato Pana Thomasa
Schauflera na cztonka Rady Nadzorczej poczawszy od 31 marca 2023 r.

W dniu 20 pazdziernika 2023 r. Marcus Chromik zrezygnowat z petnienia funkcji cztonka
Rady Nadzorczej Banku, Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji, Komisji ds. IT, Komisji
Prezydialnej oraz przewodniczgacego Komisji ds. Ryzyka (ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2023 r.).

W zwiagzku z otrzymana rezygnacja, w dniu 14 grudnia 2023 r. Rada Nadzorcza Banku,
uchwata nr 344/23, powotata Pana Bernharda Spalta na cztonka Rady Nadzorczej, cztonka
Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji oraz na przewodniczacego Komisji ds. Ryzyka,

a Pana Thomasa Schauflera na cztonka Komisji ds. IT.

Profile kompetencyjne cztonkéw Rady Nadzorczej:

Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska

Przewodniczgca Rady Nadzorczej, niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej,
Przewodniczgca Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji, Cztonkini Komisji Prezydialnej,
Komisji ds. Ryzyka oraz Komisji ds. Audytu

Niezalezny cztonek rad nadzorczych i doradca spdtek w zakresie tadu korporacyjnego oraz
agendy zrownowazonego rozwoju. Posiada blisko 20-letnie, bogate doswiadczenie

w organach spdtek publicznych i prywatnych, a takze organizacji miedzynarodowych takich
jak m.in. UN WFP, UNAIDS. Obecnie petni funkcje Przewodniczacej Rady Nadzorczej mBanku
S.A. i Przewodniczacej Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji. Zasiada réwniez w Radzie
Nadzorczej oraz Komisji ds. Audytu w Grupie Pracuj.pl oraz Ghelamco Invest. Jej wczesniejsze
doswiadczenie w radach zwigzane s3 z branza technologiczna, przemystu lotniczego

i obronnego (A&D), a takze infrastruktury i budownictwa. Jest cztonkiem Europejskiej Platformy
ds. Zrownowazonego Finansowania (EU Platform on Sustainable Finance), ktéra doradza
Komisji Europejskiej we wprowadzaniu agendy na rzecz zrownowazonego rozwoju, a takze
Rady Programowej Sustainable Investment Forum Poland (POLSIF). Jako profesor Szkoty
Gtownej Handlowej realizuje prace badawcze z zakresu tadu korporacyjnego i zrwnowazonego
rozwoju. Posiada stopien doktora nauk ekonomicznych oraz tytut magistra na kierunku
Finanse i Bankowos¢ w SGH. Ukonczyta rowniez studia magisterskie na kierunku Biznes
miedzynarodowy w Copenhagen Business School. Jest laureatka prestizowych nagrod,

w tym Stypendium Alexandra von Humboldta na Uniwersytecie w Muenster oraz polsko-
amerykanskiego stypendium Fulbrighta na Uniwersytecie Kalifornijskim w Berkeley,

gdzie wspdtpracowata z profesorem Olivierem Williamsonem — laureatem Nagrody Nobla

w dziedzinie ekonomii. Jest autorka licznych artykutéw w czasopismach JCR, ksigzek oraz
prelegentka na konferencjach biznesowych i ekonomicznych. W 2019 otrzymata wyrdznienie
Corporate Governance Personality Award. Jest mentorka w Hertie School of Governance

w Berlinie oraz ambasadorka Programu Vital Voices na rzecz przedsiebiorczosci kobiet

i wzmacniania ich roli.




Dr Bettina Orlopp
Zastepczyni Przewodniczacej Rady Nadzorczej, Przewodniczaca Komisji Prezydialnej,
Cztonkini Komisji ds. Audytu oraz Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji

Ukonczyta Uniwersytet w Ratyzbonie z dyplomem MBA (finanse i produkcja). Na tym samym
Uniwersytecie uzyskata stopien doktora. Swoja kariere zawodowa rozpoczeta jako Management
Consultant w McKinsey w 1995 roku (od 2002 roku jako partner). W 2014 roku rozpoczeta
kariere w Commerzbank AG, jako dyrektor zarzadzajacy ds. rozwoju i strategii grupy. Od marca
2020 powotana na Cztonkinie Zarzadu ds. Finansdw, a od lipca 2021 petni funkcje Zastepcy
Prezesa Zarzadu Commerzbank AG. Kieruje Departamentem Finansow, Podatkdw, Relacji
inwestorskich i Skarbu. Przed objeciem funkcji CFO, Bettina Orlopp byta odpowiedzialna

W Zarzadzie za sprawy prawne, Compliance i HR. Jest rowniez Cztonkinig komitetow

w Commerzbank AG: Komitetu ds. zarzadzania aktywami i pasywami (ALCO), Komitetu

ds. Zréownowazonego Rozwoju w Grupie, Komitetu ds. Wynagrodzen oraz Komitetu ds. Ryzyka
Rynkowego w Grupie.

Dr Hans-Georg Beyer
Cztonek Rady Nadzorczej oraz Cztonek Komisji ds. Audytu

Studiowat na Uniwersytecie Witten/Herdecke na kierunku Business Economics & General
Management oraz w SKEMA Business School (finanse miedzynarodowe). W 2020 roku uzyskat
stopien doktora na Uniwersytecie w St. Gallen (HSG) na podstawie rozprawy doktorskiej
dotyczacej zarzadzania ryzykiem na szczeblu zarzaddw europejskich bankdéw. Posiada
wieloletnie doswiadczenie w Grupie Commerzbanku m.in. na stanowiskach zwigzanych

Z zarzadzaniem obszarem compliance oraz obszarem audytu wewnetrznego. Petni funkcje
Dyrektora Zarzadzajacego jako Group Chief Compliance Officer w Commerzbanku AG oraz
Cztonka Zarzadu ds. Compliance i odpowiada za wszystkie jednostki compliance grupy,

w tym jej zagraniczne oddziaty i spdtki zalezne.

Tomasz Bieske
Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej, Przewodniczacy Komisji ds. Audytu,
Cztonek Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji

Jest magistrem ekonomii, absolwentem Uniwersytetu w Kolonii, Niemcy. Po studiach przez
szes¢ lat pracowat w centrali Dresdner Bank AG we Frankfurcie w obszarze kredytowania
miedzynarodowych klientéw korporacyjnych i handlu dtugami panstw na rynku wtérnym.
Od 1988 roku Tomasz Bieske pracowat w biurze Arthur Andersen we Frankfurcie, jako Manager
odpowiedzialny za ustugi consultingowe dla instytucji finansowych. Dwa lata pdzniej wraca
do Warszawy i jest wspodtzatozycielem firmy Artur Andersen w Polsce, partnerem, dyrektorem
Grupy Rynkow Finansowych. Odpowiadat za wspdtprace z klientami z sektora finansowego,
m.in. za badanie sprawozdan finansowych wiodacych bankdéw w Polsce, transakcje sprzedazy
bankowych portfeli kredytéw nieregularnych oraz wycene akcji prywatnych bankow.
Uczestniczyt w procesach due diligence na zlecenie inwestordw zagranicznych i projektach
consultingowych w sektorze rynkdw finansowych.




Po pofaczeniu firm Artur Anderson i Ernst & Young w roku 2002 kontynuowat prace jako
partner, dyrektor Grupy Rynkow Finansowych. Kierowat wiekszoscig najistotniejszych projektow
w sektorze ustug finansowych, m.in. w przygotowaniu oferty publicznej PKO BP S.A. i Kredyt
Bank S.A,, badaniu sprawozdan finansowych: Narodowego Banku Polskiego, PKO BP S A,
Pekao S.A., Getin Holding i szeregu innych bankdéw oraz ZUS. Kierowat projektami doradczymi
w sektorze bankowym (min. opracowanie koncepcji prywatyzacji GPW, przygotowanie planu
zmian operacyjnych w Ministerstwie Finansdw oraz potgczenie czterech bankdéw panstwowych
w Pekao SA przed jego prywatyzacja). W 2011 roku brat udziat w pracach zespotu do spraw
zmian regulacji prawnych i biznesowych sektora bankowosci spétdzielczej. Scisle wspdtpracuje
ze Zwigzkiem Bankow Polskich i Krajowym Zwigzkiem Bankdow Spoétdzielczych. Posiada licencje
polskiego biegtego rewidenta. W 2011 roku otrzymat ztoty medal Zwigzku Bankdéw Polskich

za udziat w rozwoju bankowosci w Polsce w latach 1991-2011. Od czerwca 2013 roku cztonek Rad
Nadzorczych spétek notowanych na GPW (min. Masterlease S.A., Kruk S.A,, mBank S.A.). W roku
2019 ukonczyt 3-miesieczny Oxford Fintech Programme, a w 2020 3 — miesieczny Venture Capital
Programme na Uniwersytecie Oxfordzkim. Od 2019 roku nalezy do Stowarzyszenia Niezaleznych
Cztonkow Rad Nadzorczych. W 2023/ 2024 jest coachem zespotu studentdw na podyplomowych
studiach ,Profesjonalna Rada Nadzorcza"” w Akademii Leona Kozminskiego w Warszawie.

Dr Marcus Chromik
Cztonek Rady Nadzorczej, Przewodniczacy Komisji ds. Ryzyka, Cztonek Komisji ds. Wynagrodzen
i Nominacji, Komisji ds. Informatyki oraz Komisji Prezydialnej — do 31 grudnia 2023 r.

Studiowat fizyke w Getyndze, Kilonii i Monachium. Prowadzit rowniez badania naukowe

na Michigan State University w Stanach Zjednoczonych. Posiada tytut doktora fizyki jadrowej.
Kariere zawodowa rozpoczat w McKinsey & Company w 2001 roku. W 2004 r. dotgczyt

do Postbank Group, gdzie zajmowat rézne stanowiska kierownicze, odpowiadajac

m.in. za nowe emisje akcji i syndykacie i zarzadzanie ptynnoscia. Pézniej przez ponad trzy lata
petnit funkcje Chief Market Risk Officera w segmencie rynkéw i korporacji Commerzbanku,
gdzie byt odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem rynkowym i ptynnosci. W 2012 r. Marcus
Chromik zostat Cztonkiem Zarzadu (Chief Credit Risk Officer) w Commerzbanku. W 2016 r.
zostat powotany na stanowisko Cztonka Zarzadu Commerzbank AG (Chief Risk Officer).

20 pazdziernika 2023 roku Dr Marcus Chromik ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka
Rady Nadzorczej i jej Komisji na skutek z dniem 31 grudnia 2023 roku.

Mirostaw Godlewski
Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komisji ds. Ryzyka,
Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji oraz Komisji ds. Informatyki

Posiada dyplom mgr inz. Wydziatu Zarzadzania Przemystem Politechniki Warszawskiej.

Jest rowniez absolwentem MBA Ashridge Management College i AMP Harvard Business
School. Jest Senior Advisorem w BCG, petni funkcje Cztonka Zarzadu w spoétce Eubioco

Sp. z 0. 0., jest cztonkiem Rady Nadzorczej spotki ONDE S.A,, a takze Partnerem w Hedgehog
Fund. Byt Cztonkiem Rady Nadzorczej w Netia S.A.,, Celon Pharma S. A., Absolvent.pl, ABC Data
S. A, a takze cztonkiem Komitetu ds. Nominacji i Wynagrodzen. W latach 2007-2014 petnit
funkcje Prezesa i CEO w Netia S.A. Zajmowat kierownicze stanowiska w Opoczno S.A,,

DEC Sp. z. 0.0. oraz Pepsi-Cola Polska i MEMRB Polska.

¢/




Aleksandra Gren
Niezalezna Cztonkini Rady Nadzorczej, Przewodniczaca Komisji ds. Informatyki,
Cztonkini Komisji ds. Ryzyka oraz Komisji ds. Audytu

Ukonczyta Harvard Business School (negocjacje), London School of Economics (polityka
europejska) oraz University of British Columbia (stosunki miedzynarodowe). Jest zwigzana

z sektorem finansowym i sektorem technologii bankowych i fintech’owych od ponad 25 lat.
Kariere rozpoczeta w Royal Bank of Canada w Vancouver w 1995 roku. Po rocznej przerwie

na studia magisterskie w London School of Economics, rozpoczeta prace dla Banku ING

we Witoszech, gdzie brata udziat w przygotowaniach wejscia na rynek ING Bank Direct.

Dalszg kariere zwigzata z amerykanskimi firmami fintech dziatajacymi w EMEA, w roli

analityka, doradcy i przez wiele lat w roli menadzera i cztonka zarzadu. Ma udokumentowane
osiggniecia w zakresie udanych partnerstw i inicjatyw transformacyjnych w sektorze

bankowym. Uznana przez londynskie jury Banking Technology Awards i PayTech Leadership
Awards jako jedna z 10 najistotniejszych kobiet w dziedzinie technologii w 2016 roku

i w 2018 roku. Nazwana Globalnym Ambasadorem i Mentorem przez Bank of America GAP Global
Leadership Development and Mentoring Program dla przedsiebiorcow w USA w marcu 2019 roku.

Thomas Schaufler
Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komisji ds. Ryzyka oraz Komisji ds. Informatyki

Ukonczyt w 2002 r. wyzsze studia magisterskie na kierunku zarzadzanie i przedsiebiorczosc

na Uniwersytecie Nauk Stosowanych (FHW-Fachhochschule) w Wiedniu. Posiada liczne

kursy zawodowe i certyfikaty, w tym certyfikat analityka finansowego (Certificated

European Financial Analyst CEFA). Pan Thomas Schaufler posiada ponad dwudziestoletnie
doswiadczenie zawodowe w sektorze bankowym, w tym czternastoletnie doswiadczenie

na stanowiskach kierowniczych w sektorze bankowym. Obecnie petni funkcje cztonka Zarzadu
w Commerzbank AG odpowiedzialnego za segment biznesowy klientéw indywidualnych

i matych przedsiebiorstw. Wczesniej petnit funkcje cztonka zarzadu w Erste Group Bank

AG kierujac obszarem Group Retail Board. Pan Thomas Schaufler posiada doswiadczenie
kierownicze w obszarach sprzedazy bankowosci detalicznej, sprzedazy produktéw skarbowych,
zarzadzania produktami w krajach europejskich oraz zarzadzania aktywami.

Bernhard Spalt
Cztonek Rady Nadzorczej, Przewodniczacy Komisji ds. Ryzyka,
Cztonek Komisji ds. Wynagrodzen i Nominagcji

Jest absolwentem Uniwersytetu Wiedenskiego, gdzie otrzymat tytut magistra prawa
europejskiego. Posiada ponad trzydziestoletnie doswiadczenie zawodowe w sektorze
finansowym, od 1999 roku piastowat stanowiska kierownicze i zarzadcze. Posiada wieloletnie
doswiadczenie w obszarach zarzadzania ryzykiem, ktére zdobyt pracujac dla miedzynarodowych
instytucji finansowych w Austrii, Rumunii, Stowacji, Wegrzech oraz w Czechach. W ostatnich
latach petnit funkcje Prezesa Zarzadu Erste Group Bank AG, wczesniej petnit funkcje Cztonka
Zarzadu odpowiedzialnego za zarzadzanie ryzykiem w Erste Bank der Oesterreichischen
Sparkassen AG, Banca Comerciala Romana SA, Slovenska Sporitelna SA and Erste Bank Hungary
ZRT. Jest cztonkiem Rady Nadzorczej mBanku S.A. od 1 stycznia 2024 r.
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Aktualne profile kompetencyjne Cztonkéw Rady Nadzorczej dostepne s3 takze na stronie
internetowej mBanku S.A.

N Cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku wybierani s3 zgodnie
- @ - z obowiazujaca w Banku Polityka w sprawie oceny kwalifikacji
— (odpowiedniosci), powolywania i odwolywania cztonkéw organéw banku

w mBanku S.A. (,,Polityka Odpowiedniosci”) - zapewniajaca, ze osoby te
posiadajg wiedze merytoryczna, predyspozycje, doswiadczenie zawodowe
i reputacje, odpowiednie do petnienia powierzonych funkcji.

Ostatnie zmiany w Polityce Odpowiedniosci zostaty wprowadzone uchwata RN

nr 340/23 z dnia 14 grudnia 2023 r. i zostang przedtozone do zatwierdzenia przez Walne
Zgromadzenie. Zmiany te miaty na celu dostosowanie Polityki do zaktualizowanej tresci
Metodyki KNF dotyczacej oceny odpowiedniosci cztonkdw organdw bankoéw, jednostek
zarzadzajacych systemami ochrony zaktadow ubezpieczen, zaktadow reasekuracji,
towarzystw emerytalnych.

Dotyczyty one w szczegdlnosci:

= implementacji dodatkowych wymogow dla cztonka zarzadu nadzorujgcego zarzadzanie
ryzykiem istotnym w dziatalnosci banku oraz

= dodania trybu oceny odpowiedniosci Komisji ds. Wynagrodzern i Nominacji oraz Komisji
ds. Ryzyka.

EI 1.1. Niezaleznos¢ Cztonkéw Rady Nadzorczej
oraz brak powigzan z akcjonariuszem posiadajgcym
co najmniej 5% ogodlnej liczby gtoséw

W 2023 roku skfad Rady Nadzorczej mBanku S.A. zapewniat adekwatny nadzér

nad charakterem i skalg dziatalnosci Banku. Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami,

potowa cztonkdéw Rady Nadzorczej, w tym jej Przewodniczaca, posiada obywatelstwo polskie,
wiada jezykiem polskim i posiada doswiadczenie na rynku polskim. Sktad Rady Nadzorczej -
wszechstronnosc i bogate, réznorodne doswiadczenie zawodowe, wiedza i umigjetnosci jej
cztonkdw — odzwierciedla staranno$¢ Banku w zapewnieniu funkcji nadzorczych we wszystkich
obszarach jego dziatalnosci.

Kryteria niezaleznosci cztonkéw Rady Nadzorczej okreslone w Wytycznych EBA/GL/2021/06
w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkéw organu zarzadzajacego i oséb petnigcych
najwazniejsze funkcje spetniali w 2023 roku nastepujacy cztonkowie Rady Nadzorczej:

= Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska

=  Aleksandra Gren

= Tomasz Bieske

=  Mirostaw Godlewski

Te osoby nie maja réwniez rzeczywistych i istotnych powigzan z akcjonariuszem posiadajacym
co najmniej 5% ogdlnej liczby gtosow w spdice.




1.2. Kompetencje, rola i obowigzki Rady Nadzorczej
w zakresie sprawowania nadzoru nad dziatalnosciqg
mBanku S.A., w tym w zakresie zrownowazonego rozwoju

Kompetencje cztonkéw Rady Nadzorczej, ich doswiadczenie oraz wiedza wzajemnie dopetniaja
sie w celu sprawowania nalezytego poziomu kolegialnego nadzoru nad dziatalnoscig

Banku. Statut mBanku S.A., regulamin Rady Nadzorczej, regulaminy wszystkich Komis;ji
dziatajacych w ramach Rady Nadzorczej oraz inne regulacje wewnetrzne, zapewniaja petne

i adekwatne wypetnianie przez Rade jej funkcji nadzorczych. Regulacje te szczegdtowo opisuja
zakres dziatan zarowno Rady Nadzorczej, jak i jej Komisji. Obowiagzki ujete w Statucie oraz
poszczegdlnych regulaminach odzwierciedlaja wymogi Prawa Bankowego, Rekomendacji
KNF, Zasad tadu Korporacyjnego Instytucji Nadzorowanych, Dobrych Praktyk Spdtek
Notowanych GPW, regulacji UE oraz powszechnie obowigzujgcego prawa. Dla usprawnienia
funkcji nadzorczych, w ramach Rady Nadzorczej dziataja Komisje, ktére w sposéb szczegdtowy
nadzorujg poszczegdlne obszary dziatalnosci Banku.

Staty nadzdér Rady Nadzorczej, procz standardowych obowigzkdéw kontrolnych, rozszerza sie

Nna coraz to nowe obszary, w tym takze na dziatalnos¢ spdtki w zakresie zréwnowazonego rozwoju.
Z uwagi na inicjatywy organizacji pozarzadowych oraz ustawodawcoéw, kwestie dotyczace agendy
ESG staja sie coraz bardziej istotnym elementem strategii wielu przedsiebiorstw.

N Rada Nadzorcza stale monitoruje stopien realizacji Strategii Banku na lata
- @ - 2021-2025 ,,0d ikony mobilnosci do ikony mozliwosci” rowniez w ramach
— agendy ESG oraz pogtebia swoja wiedze poprzez udziat w specjalistycznych

warsztatach i szkoleniach.




2. Dane dotyczqgce
dziatalnosci
Rady Nadzorczej
w 2023 roku

W minionym okresie sprawozdawczym Rada Nadzorcza odbyta 6 posiedzen oraz
3 wideokonferencje i przyjeta 94 uchwaty.

Uchwaty te dotyczyty wielu obszaréw dziatalnosci Banku i byty zgodne z zakresem funkgcji
nadzorczych okreslonych wymogami powszechnie obowigzujgcego prawa (w tym Prawem
Bankowym), rekomendacjami KNF, zasadami tadu korporacyjnego, a takze opisanych

w Statucie Banku i Regulaminie Rady Nadzorczej.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaty sie w formule hybrydowej, w tym za posrednictwem
srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosé. Oprécz regularnych posiedzen,
Rada Nadzorcza pozostawata w scistym kontakcie z Zarzadem i na biezagco monitorowata
sytuacje Banku.

s ’ W 2023 roku cztonkowie Rady Nadzorczej poswiecili odpowiednia ilos¢ czasu
= @ na wykonywanie swoich obowigzkéw. Frekwencja cztonkéw Rady Nadzorczej
- na posiedzeniach wyniosta 97,9%.

97,9%

FREKWENCIJA




3. Gtowne kierunki
dziatalnosci
Rady Nadzorczej
w 2023 roku

W minionym roku na posiedzeniach Rady Nadzorczej systematycznie byly omawiane
i oceniane okresowe raporty Zarzadu dotyczace wynikéw Grupy mBanku oraz
poszczegdlnych obszaréw biznesowych w odniesieniu do planu finansowego.

Zgodnie z wymogami regulacyjnymi Rada Nadzorcza cyklicznie omawiata szczegdtowe raporty
z zakresu zarzadzania ryzykiem oraz z dziatalnosci Banku, w tym gtdwnie w nastepujacych
obszarach: IT oraz bezpieczenstwa IT, bancassurance, realizacji zadan z obszaru outsourcingu,
raporty z dziatalnosci compliance w Biurze Maklerskim mBanku S.A. oraz swiadczenia ustug
maklerskich na rynku OTC (over the counter) instrumentow pochodnych. Rada Nadzorcza
omawiata na biezaco sytuacje portfela kredytéw hipotecznych w CHF, uwzgledniajac realizacje
programu ugdd, raporty dotyczace usprawnien w obszarze AML/SAN/CFT oraz zatwierdzata
aktualizacje Planu naprawy. Rada Nadzorcza przyjmowata skierowanga do niej korespondencje
z KNF, w tym przede wszystkim omawiata zmieniajgce sie wymogi regulacyjne i mozliwe
scenariusze rozwoju obecnej sytuacji.

Rada Nadzorcza otrzymywata regularnie takze raporty dotyczace pozycji kapitatowej, MREL
oraz rozwoju RWA. Dodatkowo, Radzie Nadzorczej przedktadane byty informacje na temat
srodkéw zaradczych wzmacniajacych baze kapitatowa — zardwno aktualnie wdrazanych, jak

i potencjalnie analizowanych, biorgc pod uwage biezaca i prognozowanga pozycje kapitatowa,
potencjalne ryzyka oraz scenariusze stresowe.

Ponadto, Rada Nadzorcza scisle nadzorowata biezaca oraz prognozowana sytuacje
kapitatowa Banku w zwigzku z wysokimi kosztami rezerw na ryzyko prawne portfela CHF,
nagromadzeniem negatywnych czynnikdw makroekonomicznych, a takze kosztami
rzadowego programu ,wakacji kredytowych”.




W 2023 roku Rada Nadzorcza wykonywata takze swoje obowigzki w zakresie powotywania
cztonkoéw Zarzadu. Z uwagi na ztozenie rezygnacji przez Andreasa Boegera z petnienia funkcji
Wiceprezesa Zarzadu ds. Finansdéw ze skutkiem na dzierh 30 kwietnia 2023 r., Rada Nadzorcza
uchwata nr 306/23 z dnia 30 marca 2023 roku powotata Pascala Ruhlanda na stanowisko
Wiceprezesa Zarzadu ds. Finanséw z dniem 1 maja 2023 roku. Ponadto, Rada Nadzorcza uznata,

ze nalezy poszerzyc sktad Zarzadu, biorgc pod uwage wyzwania dla sektora i Banku jako organizacji.
W konsekwencji uchwatg nr 307/23 z dnia 30 marca 2023 roku Rada Nadzorcza powotata

Julie Nusser na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu ds. Compliance, Prawnych i HR mBanku S.A.
z dniem 1 maja 2023 roku.

W 2023 roku Rada Nadzorcza zapoznata sie z corocznym statusem realizacji strategii

Grupy mBanku na lata 2021-2025, w tym ze zrewidowanymi miarami oraz wybranymi celami
oraz zatwierdzita zaktualizowana Strategie Technologii Informacyjnych i Bezpieczenstwa

na lata 2021-2025.

NP Nieodtaczna czescia strategii Banku jest agenda ESG, skupiajaca sie
- @ - na czynnikach srodowiskowych, spotecznych i dot. tadu korporacyjnego.
— Rada Nadzorcza monitorowata na biezaco realizacje strategii banku

w tym zakresie.

[B 3.1. Informacje dotyczgce realizacji obowigzkéw
informacyjnych wobec Rady Nadzorczej oraz
wynagrodzenia naleznego doradcy Rady Nadzorczej
w 2023 roku

Rada Nadzorcza ocenia, iz Zarzad prawidtowo realizowat obowigzki zwigzane

z udzielaniem Radzie Nadzorczej informacji wynikajgce z przepisu art. 380' Kodeksu spdtek
handlowych. W szczegdlnosci Zarzad przekazywat informacje o uchwatach zarzadu i ich
przedmiocie oraz sytuacji spotki, w tym w zakresie jej majatku, a takze istotnych okolicznosciach
z zakresu prowadzenia spraw spdtki, w szczegdlnosci w obszarze operacyjnym, inwestycyjnym

i kadrowym oraz postepach w realizacji wyznaczonych kierunkéw rozwoju dziatalnosci spotki

w odpowiedniej formie, adekwatnym zakresie oraz z wtasciwg czestotliwoscia.

Rada Nadzorcza otrzymywata wszelkie informacje, dokumenty, sprawozdania

i wyjasnienia dotyczace Banku niezbedne do sprawowania nadzoru nad Bankiem

w toku biezacej wspodtpracy z Zarzadem i pracownikami Banku. Wobec powyzszego,

Rada Nadzorcza nie korzystata z uprawnienia do zgadania sporzadzenia lub przekazania
informacji, dokumentoéw, sprawozdan lub wyjasnien dotyczacych Banku w trybie okreslonym
w art. 382 § 4 Kodeksu spdtek handlowych.

W 2023 roku taczne wynagrodzenie nalezne od Banku z tytutu wszystkich badan zleconych
przez Rade Nadzorcza w trybie okreslonym w art. 382' Kodeksu spétek handlowych wyniosto
315 000,00 euro + VAT.




4.Dziatalnosé
Komisji Rady
Nadzorczej

Zgodnie z przyjetymi przez Bank Zasadami tadu Korporacyjnego, Dobrymi Praktykami
Spétek Notowanych na GPW, wymaganiami ustawy o biegtych rewidentach i ich
samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz
nadzorze publicznym oraz w mysl § 22 Statutu Banku - w ramach Rady Nadzorczej dziataja
nastepujace state komisje:

= Komisja Prezydialna,

= Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji,

= Komisja ds. Audytu,

= Komisja ds. Ryzyka oraz

= Komisja ds. Informatyki.

Komisje Rady Nadzorczej sprawuja swoje funkcje zgodnie z regulaminami zatwierdzonymi
przez Rade Nadzorcza. Praca wyzej wymienionych Komisji usprawnia funkcjonowanie Rady
Nadzorczej i zwieksza efektywnos¢ jej dziatania. Wiele uchwat Rady Nadzorczej podejmowanych
jest zgodnie z rekomendacjami poszczegdlnych Komisji, ktdre wczesniej omawiajg i dogtebnie
analizujg poszczegdlne tematy ze wszystkich obszardw dziatalnosci Banku.

Zgodnie z § 22 ust. 5 Statutu Banku wszystkie state komisje dziatajagce w ramach Rady
Nadzorczej udostepniajg akcjonariuszom szczegodtowe sprawozdania ze swojej dziatalnosci
za miniony rok sprawozdawczy. Sprawozdania te sg przedstawione w komplecie materiatéw
na Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy.

W wykonaniu powyzszego obowigzku, Rada Nadzorcza przedstawia sprawozdania
z dziatalnosci Komisji Rady Nadzorczej w 2023 roku.




4.1. Komisja Prezydialna

Komisja Prezydialna dziatata w nastepujacym sktadzie:

Funkcja w Komisji Prezydialnej

Przewodniczaca Komisji: 1 Dr Bettina Orlopp

2 Dr Marcus Chromik

Cztonkowie Komisji:
3 Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska

Dnia 20 pazdziernika 2023 roku dr Marcus Chromik ztozyt rezygnacje z petnienia funkgcji cztonka
Komisji Prezydialnej, ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2023 r.

Komisja m.in. rekomendowata Radzie Nadzorczej zatwierdzenie zbiorowej
i indywidualnej oceny odpowiedniosci cztonkéw Rady Nadzorczej

oraz cztonkéw Zarzadu Banku, potwierdzajac, ze posiadaja oni wiedze
merytoryczng, predyspozycje, doswiadczenie zawodowe i reputacje,
odpowiednie do petnienia powierzonych funkcji, a sktad Zarzadu i Rady
Nadzorczej jest adekwatny do zakresu dziatalnosci Banku.

Uchwata nr 314/23 z dnia 30 marca 2023, Rada Nadzorcza zadecydowata, aby kompetencje
Komisji Prezydialnej w zakresie m.in. doboru kandydatdw na stanowiska w Zarzadzie
Banku i Radzie Nadzorczej oraz okreslania ich zakresu obowigzkdw, dokonywania oceny
odpowiedniosci cztonkdw Zarzadu Banku i Rady Nadzorczej, dokonywania okresowego
przegladu Polityki Odpowiedniosci, zostaty przeniesione do nowoutworzonej Komisji

ds. Wynagrodzen i Nominacji.

G Komisja Prezydialna odbyta w 2023 roku 5 posiedzen oraz wydata 5 decyzji.




N . . . . . ..
4.2. Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji

Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji dziatata w nastepujgcym skladzie:

Funkcja w Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji

Przewodniczaca Komisji: 1 Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska

Tomasz Bieske

Dr Marcus Chromik

Cztonkowie Komisji:

2
3
4 Mirostaw Godlewski
5

Dr Bettina Orlopp

20 pazdziernika 2023 roku dr Marcus Chromik ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka
Komisji ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2023 r. W zwigzku z otrzymana rezygnacja, w dniu

14 grudnia 2023 r. Rada Nadzorcza Banku uchwata nr 344/23 powotata Pana Bernharda Spalta
na cztonka Komisji ds. Wynagrodzer i Nominacji od dnia 1 stycznia 2024 r.

Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji zostata powotana przez Rade Nadzorcza uchwata
nr 314/23 z 30 marca 2023 r. Od 15 kwietnia 2023 r. wiekszo$¢ kompetencji dotychczas
dziatajacej Komisji Prezydialnej i ds. Nominacji oraz wszystkie kompetencje Komisji

ds. Wynagrodzen zostaty przeniesione i zintegrowane w zakresie kompetencji wiasciwych
do nowoutworzonej Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji.

Przed utworzeniem Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji, dotychczas istniejagca Komisja
ds. Wynagrodzen odbyta 1 posiedzenie i podjeta 9 decyzji.

odbyta 5 posiedzen i podjeta 11 decyzji. Komisja rozpatrywata sprawy
dotyczace m.in. zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu, pracownikéw
majacych istotny wplyw na profil ryzyka banku oraz pracownikéw mBanku,
wyznaczania i rozliczania realizacji celéw MbO i ustalania wysokosci bonuséw
dla cztonkéw Zarzadu oraz puli bonusowej dla pracownikéw banku.

G Od 15 kwietnia 2023 r,. Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji w 2023 roku




Przedmiotem analizy Komisji byty rowniez inicjatywy zmierzajgce do niwelowania réznicy
ptac w wynagrodzeniu kobiet i mezczyzn oraz dziatania majace na celu poprawe réwnowagi
pici w aspekcie zatrudnienia i wynagrodzen, a w dyskusjach wielokrotnie poruszane byty
zagadnienia dotyczace réznorodnosci oraz inkluzywnosci. Komisja zapoznata sie réwniez
Z porownaniem wynagrodzenia pracownikow mBanku z rynkiem. Komisja ds. Wynagrodzen
i Nominacji dokonata takze okresowego przegladu Polityki w sprawie oceny odpowiedniosci
cztonkdw organdw banku, minimalnych wymagan dla Cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu.

Komisja zaakceptowata réwniez pakiet zaktualizowanych polityk: Polityke identyfikacji
kluczowych funkcji w mBanku S.A., Polityki Identyfikacji i Wynagradzania Oséb Majacych
Istotny Wptyw na profil ryzyka banku oraz Polityke wynagrodzen pracownikéw banku.

E 4.3. Komisja ds. Audytu

Komisja ds. Audytu dziatata w nastepujacym skiadzie:

Funkcja w Komisji ds. Audytu

Przewodniczacy Komisji: 1 Tomasz Bieske

Dr Hans-Georg Beyer

Aleksandra Gren

Cztonkowie Komis;ji:

2
3
4 Dr Bettina Orlopp (od 31.03.2023 r.)
5

Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska (od 31.03.2023 r.)

W 2023 r. nastapito rozszerzenie sktadu Komisji ds. Audytu o dwie nowe cztonkinie:
prof. Agnieszke Stomke-Gotebiowska oraz Dr Bettine Orlopp (na podstawie uchwaty Rady
Nadzorczej nr 313/23 z dnia 30 marca 2023 r.).

Wiekszos¢ cztonkdw Komisji ds. Audytu, w tym jej Przewodniczacy, spetnia kryteria
niezaleznosci okreslone w ustawie o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz
nadzorze publicznym. Kazdy Cztonek Komisji ds. Audytu oraz Komisja ds. Audytu jako catosé
posiada wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie niezbedne do nalezytego wykonywania swoich
obowigzkdw, okreslone w minimalnych wymaganiach dla Komisji ds. Audytu przyjetych przez
Rade Nadzorczg, w tym posiadajg wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci, badania
sprawozdan finansowych oraz bankowosci.

Komiisja ds. Audytu odbyta w 2023 roku 6 posiedzen i wydata 30 decyzji
(réwniez w trybie obiegowym poza posiedzeniami Komisji).

Podczas posiedzen Komisja ds. Audytu podnosita szereg kwestii zwigzanych z prezentowanymi
materiatami w obszarze sprawozdawczosci finansowej oraz systemu kontroli wewnetrznej oraz
prosita Zarzad Banku o dodatkowe analizy/informacje do oméwienia na kolejnych jej posiedzeniach.

¢




6

POSIEDZEN

W 2023 roku Komisja wydata oswiadczenie dotyczace wyboru firmy audytorskiej
przeprowadzajacej badanie sprawozdan finansowych mBanku i Grupy Kapitatowej za 2022 rok
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Dodatkowo, Komisja zatwierdzita podjecie dziatarh majacych
na celu przedtuzenie umowy wspdtpracy z aktualnym audytorem zewnetrznym w ramach ustug
przeprowadzania badan sprawozdan finansowych mBanku i Grupy mBanku na lata 2024 i 2025
(aktualnie obowigzujaca umowa, zawarta w marcu 2022 r, na badanie sprawozdan finansowych

Nna poziomie jednostkowym i skonsolidowanym obowigzuje za lata 2022 i 2023).

N ¢ Komisja ds. Audytu sprawuje regularny nadzér nad procesem

- @ - sprawozdawczosci finansowej. Zarzad Banku regularnie informowat Komisje
— ds. Audytu o wynikach i sytuacji finansowej Banku, ktére szczegétowo

omawiano podczas posiedzen Komisji rowniez z udziatem przedstawicieli

audytora zewnetrznego.

Przewodniczgcy Komisji ds. Audytu regularnie spotykat sie z przedstawicielami audytora
zewnetrznego w celu omawiania zagadnien zidentyfikowanych podczas przegladéw
sprawozdan finansowych oraz przegladdéw raportu grupowego za poszczegolne okresy
sprawozdawcze. Dodatkowo, Komisja co kwartat rekomendowata Radzie Nadzorczej
zatwierdzenie Ujawnien dotyczacych adekwatnosci kapitatowej Grupy mBanku.

Jednym z kluczowych tematdw, ktéremu Komisja poswiecita istotng ilos¢ czasu w 2023 roku,
byta analiza kwestii zwigzanych z portfelem kredytdéw hipotecznych w CHF, w tym biezace
raportowanie programu ugod klientowskich oraz postepu automatyzacji procesu rozliczen

z klientami po wyrokach sgdowych.

Podczas regularnych posiedzen, omawiany byt réwniez wptyw kluczowych zmian
w otoczeniu regulacyjnym i rynkowym na wyniki finansowe banku, m.in. reformy wskaznikdéw
referencyjnych WIBOR/WIRON (w tym réwniez proces wdrazania tej reformy w banku).

Komisja ds. Audytu regularnie byta informowana o postepach prac w przygotowaniu banku
do regulacyjnych wymogow raportowania niefinansowego w obszarze ESG. Komisja wyrazita
zgode na $wiadczenie ustug atestacyjnych przez audytora zewnetrznego w odniesieniu

do ujawnien ESG - informacji niefinansowych w Sprawozdaniu Zarzadu za 2023 rok oraz

w raporcie ESG za 2023 rok.

Komisja ds. Audytu byta regularnie informowana o planowanych zmianach w polityce
rachunkowosci oraz o istotnych zmianach w modelach IFRS 9.

-




Komisja regularnie wydaje decyzje odnosnie wspotpracy z audytorem zewnetrznym w zakresie
innych dozwolonych ustug, niezwigzanych z badaniem sprawozdan finansowych. Komisja jest
rowniez regularnie informowana o kosztach ustug konsultingowych wykonywanych przez inne
firmy doradcze.

Komisja sprawuje regularny nadzoér nad funkcjonowaniem systemu kontroli wewnetrznej,

w tym nad realizacja funkcji kontroli, funkcji zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci oraz audytu
wewnetrznego. W 2023 r. Komisja ocenita skutecznos¢ funkcji kontroli w Grupie Kapitatowej

z uwzglednieniem wynikow testow poziomych i pionowych za 2022 r. Komisja dokonata
zbiorczej oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem za 2022 rok,

w tym dziatan majacych na celu wzmocnienie tych systemow.

Komisja ds. Audytu wydata rekomendacje w sprawie akceptacji przez Rade Nadzorcza:

= rocznego planu dziatania Departamentu Compliance na 2024 r;

= rocznego planu audytéw na 2024 r oraz dtugookresowej strategii Departamentu Audytu
Wewnetrznego na lata 2022 - 2025;

= strategii przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu na lata 2023 - 2026
w Grupie mBank.

Komisja nadzoruje ocene ryzyka proceséw i obszaréw w banku przedstawiang przez
Departament Zarzadzania Zintegrowanym Ryzykiem, Departament Compliance, Departament
Przeciwdziatania Przestepczosci Finansowej oraz Departament Audytu Wewnetrznego.

W 2023 roku Komisja otrzymywata i analizowata na biezaco raporty dotyczace:

= skutecznosci funkcji kontroli i statusie plandw naprawczych,

= zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci obejmujace obszary: sankcji, przeciwdziatania
praniu pieniedzy oraz finasowaniu terroryzmu, przeciwdziatania tapdwkarstwu i korupcji,
whistleblowing (procedury anonimowego zgtaszania naruszen), outsourcingu oraz RODO,
w tym informacje obejmujace réwniez sytuacje w oddziatach zagranicznych w Czechach
i Stowacji, Biurze Maklerskim oraz spdtkach grupy kapitatowej,

= wynikéw audytow wewnetrznych i statusu realizacji wydanych zalecen.

Ponadto cztonkowie Komisji ds. Audytu otrzymywali raporty ze wszystkich audytow
przeprowadzanych przez Departament Audytu Wewnetrznego w Banku i w spétkach Grupy.
Przewodniczacy Komisji ds. Audytu uczestniczyt we wszystkich spotkaniach podsumowujacych
wyniki inspekcji KNF. Departament Audytu Wewnetrznego regularnie informowat Komisje

o statusie wdrazanych zalecen po inspekcjach KNF.

W 2023 roku Komisja otrzymywata regularne informacje nt. zmian w statusie toczacych sie
postepowan UOKIK (obszar ochrony praw konsumentdw). Komisja ds. Audytu na biezaco
zapoznaje sie z korespondencja z KNF oraz innymi organami nadzoru.

Komisja ds. Audytu regularnie otrzymuje status realizacji zalecen z listu rocznego biegtego
rewidenta do Zarzadu Banku.

Po zapoznaniu sie z informacjg Zarzadu Banku, Komisja zarekomendowata Radzie Nadzorczej

uznanie transakcji istotnych zawartych w 2022 r. pomiedzy Bankiem a podmiotami
powigzanymi za zawarte na warunkach rynkowych w ramach zwyktej dziatalnosci Banku.

-




@ 4.4.Komisja ds. Ryzyka

Komisja ds. Ryzyka dziatata w nastepujacym sktadzie:

Funkcja w Komisji ds. Ryzyka

—

Przewodniczacy Komisji: Dr Marcus Chromik

Mirostaw Godlewski

Aleksandra Gren (od 31.03.2023)

Cztonkowie Komis;ji: Dr Bettina Orlopp (do 30.03.2023)

Thomas Schaufler (od 31.03.2023)

Ol N WN

Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska

W 2023 r. nastapity zmiany w sktadzie Komisji ds. Ryzyka. Na podstawie uchwaty Rady
Nadzorczej nr 313/23 z dnia 30 marca 2023 r., od 30 marca 2023 r., Dr Bettina Orlopp przestata
petni¢ funkcje cztonka Komisji ds. Ryzyka, a na cztonkéw Komisji ds. Ryzyka od dnia 31 marca
2023 r. zostali powotani Aleksandra Gren oraz Thomas Schaufler. 20 pazdziernika 2023 r.,

Dr Marcus Chromik ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji przewodniczacego Komisji ds.
Ryzyka (ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2023 r.). W zwigzku z otrzymana rezygnacja, w dniu
14 grudnia 2023 roku, Rada Nadzorcza uchwata nr 344/23 powotata Pana Bernharda Spalta
na przewodniczgcego Komisji ds. Ryzyka od dnia 1 stycznia 2024 r.

4 posiedzenia, podjeta 24 decyzje oraz wydata 11 rekomendacji kredytowych
dla Komitetu Kredytowego Grupy. Protokoty z posiedzenn KRRN byly
przekazywane wszystkim cztonkom Rady Nadzorczej.

G Komisja ds. Ryzyka Rady Nadzorczej (KRRN) odbyta w 2023 roku

4 1

POSIEDZENIA REKOMENDACIJI
KREDYTOWYCH

Zgodnie z zadaniami okreslonymi w Regulaminie KRRN, w ciggu 2023 roku Komisja sprawowata
regularny nadzér nad ryzykiem kredytowym, rynkowym, ptynnosci i niefinansowym, w tym
operacyjnym, w oparciu o kwartalny raport Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem (CRO)
+Risk & Capital Monitor” oraz inne materiaty przekazywane do KRRN.

T




Statymi punktami posiedzen Komisji ds. Ryzyka w 2023 roku byty:

= wprowadzenie CRO do posiedzenia = aktualny miesieczny raport obszaru
Komisji ds. Ryzyka Finansow nt. pozycji kapitatowej,

= przeglad sytuacji gospodarczej w Polsce wskaznikéw MREL oraz RWA.
i na Swiecie oraz omowienie jej wptywu = informacja nt. ryzyka prawnego portfela
na Bank przez Gtéwnego Ekonomiste, kredytéw hipotecznych CHF,

= kwartalny Raport Risk & Capital Monitor, = informacja o planowanych
Zawierajacy szczegotowe informacje i realizowanych dziataniach w zakresie
na temat pozycji kapitatowej oraz zarzadzania ryzykiem ESG wynikajacym
gtéwnych rodzajow ryzyka wystepujgcych z czynnikéw srodowiskowych,
w dziatalnosci Grupy, = raport nt. ryzyka IT w zakresie zarzadzania

podatnosciami i pentestdw.

W 2023 roku Komisja ds. Ryzyka dokonata przegladu procesu wewnetrznej oceny adekwatnosci
kapitatowej i zasobdéw ptynnosci (ICAAP/ILAAP) w Grupie mBanku, strategii zarzadzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka (ryzyko kredytowe w obszarze detalicznym i korporacyjnym,
ryzyko utraty ptynnosci, ryzyko rynkowe, ryzyko operacyjne, ryzyko utraty reputacji, ryzyko
koncentracji) oraz Strategii Zarzadzania Kapitatem i Kapitatowego Planu Awaryjnego.

Ponadto Komisja zarekomendowata Radzie Nadzorczej przyjecie dwdch nowych dokumentéw
(wymaganych przez organy nadzorcze) tj. Strategii Inwestycyjnej oraz Strategii Zarzadzania
Ryzykiem Sekurytyzacji.

Komisja wydata 24 decyzje (w wiekszosci rekomendacje dla Rady Nadzorczej) w sprawie przyjecia
dokumentéw dotyczacych zarzadzania ryzykiem, w tym w/w strategii oraz limitéw ryzyka.

W 2023 w centrum uwagi Komisji pozostawato ryzyko prawne zwigzane z portfelem kredytow
hipotecznych w CHF. Komisja nadzorowata postepy programu ugodowego oraz statystyki
spraw sgdowych w warunkach umacniajgcej sie niekorzystnej linii orzeczniczej po kolejnych
wyrokach TSUE. Na posiedzeniach Komisji omawiano regularnga informacje obszaru
Finansow i Zarzadzania Ryzykiem, prezentujaca pozycje kapitatowa Grupy i dziatania Zarzadu
ograniczajgce wptyw kosztéw ryzyka prawnego na wskazniki kapitatowe.

W zakresie ryzyka kredytowego uwaga Komisji skupiata sie na zagrozeniach dla portfela
detalicznego oraz niektérych segmentow portfela korporacyjnego wynikajacych z inflacji,
wysokich stép procentowych i spowolnienia gospodarczego. Na posiedzeniach w 1. i 2. kwartale
Komisja zapoznata sie z corocznymi przegladami korporacyjnego i detalicznego portfela
kredytowego. Koncentracje ryzyka kredytowego w korporacyjnym portfelu kredytowym
monitorowane byty za przy uzyciu tzw. Macierzy Sterujacej oraz analiz wybranych grup
klientéw. Ponadto, zgodnie z kryteriami okreslonymi przez Rade Nadzorcza, Komisja ds. Ryzyka
wydata 11 rekomendacji dla Komitetu Kredytowego Grupy mBanku dotyczacych ekspozycji
wobec pojedynczego podmiotu.

W obszarze zarzadzania ptynnoscia Komisja analizowata zagrozenia zwigzane z gwattownym
odptywem depozytow (electronic bank-run), ktéry byt przyczyna upadtosci bankdw SVB i Credit
Suisse. Komisja zwrdcita uwage na wysoki poziom digitalizacji mBanku i aktywnosci klientéw
w mediach spotecznosciowych jako czynniki zwiekszajgce tego rodzaju ryzyko oraz zlecita jego
uwzglednienie w scenariuszach testowych oraz w strategii ryzyka ptynnosci.

>




W zakresie ryzyka rynkowego cztonkowie Komisji byli na biezaco informowani o dziataniach
Banku majacych na celu redukcje wrazliwosci wyceny ksiegi bankowej (gtéwnie obligacji
skarbowych) oraz ustabilizowanie jej dochodowosci w warunkach zakonczenia cyklu wzrostu
stép procentowych. Innymi waznymi watkami w dyskusji byto ryzyko zwigzane z reforma
wskaznikéw referencyjnych, ryzyko przedptat dla kredytdw hipotecznych o okresowo statej stopie,
a takze ryzyko ingerencji nadzoru w warunki umowne tych kredytéw. W 3. kwartale Komisja
Zzapoznata sie z catosciowym corocznym przegladem ryzyka ptynnosci i ryzyka rynkowego.

W obu obszarach wskazano na istotnos¢ ryzyka stosowanych modeli behawioralnych.

Tematyka zréwnowazonego rozwoju (ESG) byta waznym punktem agendy wszystkich
posiedzen Komisji w 2023 roku. Z inicjatywy Komisji, uwzgledniajac rosnace wymagania
formalno-prawne, doprecyzowano zakresy odpowiedzialnosci cztonkéw Zarzadu w obszarze
ESG oraz powotano funkcje Chief Environmental Risk Officera. Dialog Komisji z Zarzadem
Banku koncentrowat sie na ryzyku srodowiskowym i jego wptywie na inne rodzaje ryzyka,

a takze na identyfikacji i ograniczaniu ryzyka greenwashingu. Komisja m. in. monitorowata
postep prac Banku dotyczacy pomiaru sladu weglowego i dekarbonizacji portfeli kredytowych
w ramach programu SBTi (Science Based Targets initiative), zapoznata sie z podejsciem
Banku do oceny ryzyka transformacji klimatycznej dla portfela korporacyjnego i analiza
materialnosci tego ryzyka w poszczegdlnych sektorach. Istotnym wyzwaniem dyskutowanym
na posiedzeniach Komisji byta edukacja pracownikoéw i klientéw Banku, determinujaca jakosc
danych gromadzonych w celach raportowych i analitycznych.

W drugiej potowie 2023 Komitet omawiat wptyw wyniku wyborow parlamentarnych na sektor
bankowy, a takze przeanalizowat materialnos¢ zagrozen dla portfela kredytowego Banku
wynikajacych z konfliktu w Strefie Gazy.

Ponadto cztonkowie KRRN omawiali okresowe raporty dotyczgce ryzyka IT, wytudzen

(wewnetrznych i zewnetrznych), ryzyka reputacyjnego oraz stanu sporéw prawnych, zapoznali
sie z roczng oceng profilu ryzyka operacyjnego oraz z rocznym raportem ryzyka modeli.

@ 4.5. Komisja ds. Informatyki (IT)

Komisja ds. Informatyki (IT) dziatata w nastepujacym skiadzie:

Funkcja w Komisji ds. Informatyki

Przewodniczaca Komisji: 1 Aleksandra Gren

2 Dr Marcus Chromik

Cztonkowie Komisji:
3 Mirostaw Godlewski

Z uwagi na rezygnacje Dr Marcusa Chromika z petnienia funkcji cztonka Komisji ds. IT

(ze skutkiem na dzien 31 grudnia 2023 r.), w dniu 14 grudnia 2023 r. uchwata nr 344/23

Rada Nadzorcza Banku powotata Pana Thomasa Schauflera na cztonka Komisji ds. IT od dnia
1stycznia 2024 r.




Komisja ds. IT odbyta w 2023 roku 3 posiedzenia i podjeta jedna decyzje.
Komisja ds. Informatyki wspiera Rade Nadzorcza w zakresie kontroli nad
obszarem technologii informacyjnej i bezpieczenstwa teleinformacyjnego

w Banku. Na swoich posiedzeniach Komisja szczegétowo omawiata okresowe
raporty Zarzadu w zakresie IT oraz bezpieczenstwa IT.

o

Raporty te przedstawiajg informacje zarzadcza pozwalajgca sprawowaé Komisji ds. IT,
jak i Radzie Nadzorczej wlasciwy nadzér nad obszarami:

= zarzadzania bezpieczenstwem srodowiska IT oraz ciggtoscia dziatania,

= Strategia IT&Sec,

= zarzadzania elektronicznymi kanatami dostepu,

= wspotpracy z dostawcami ustug IT i bezpieczenstwa IT,

= Organizacjg obszaru IT&Sec oraz jego zasobami kadrowymi,

= zarzadzania ryzykiem IT&Sec.

Na posiedzeniu marcowym Komisja zapoznata sie z propozycja aktualizacji Strategii IT&Sec

i podjeta decyzje o zarekomendowaniu Radzie Nadzorczej zaakceptowania tej zmiany.
Przedmiotem prac Komisji ds. IT byta rowniez dodatkowa analiza materiatéw, odnoszacych sie
do biezacej sytuacji, jak i tematéw lezacych w kregu zainteresowania Komis;ji.

Szczegolng uwage Komisja poswiecita zapoznaniu sie z:
=  praktycznymi efektami projektu Quality First,

= aktualnym statusem projektu mAlta/Atom,

= zarzadzaniu kontami technicznymi.

Przedmiotem obrad Komisji byty rdwniez dziatania prowadzone we wspdtpracy z HR
w obszarze IT i bezpieczenstwa IT, ktére maja na celu zapewnienie stabilnego poziomu
zatrudnienia wobec bardzo wymagajacego rynku pracy w tym obszarze.
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Raport

Z oceny Sprawozdan
Finansowych za 2023 rok,
sprawozdania Zarzgdu
Banku z dziatalnosci

w 2023 roku oraz
wniosku Zarzqgdu Banku
w sprawie alokacji
wyniku za 2023 rok oraz
niepodzielonego zysku
z lat ubiegtych



1. Ocena sprawozdan
finansowych za 2023 rok,
sprawozdania Zarzgdu
z dziatalnosci w 2023 roku
oraz wnioskow Zarzqgdu
dotyczgcych alokacji
wyniku za 2023 rok oraz
niepodzielonego zysku
z lat ubiegtych

Zgodnie z art. 382 § 3 Kodeksu Spétek Handlowych oraz § 22 ust. 1 Statutu Banku Rada
Nadzorcza przeprowadzita ocene Sprawozdania Finansowego mBanku S.A. za 2023 rok,
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy Kapitatlowej Banku za 2023 rok oraz
Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku w 2023 roku w zakresie ich zgodnosci
z ksiegami, dokumentami i stanem faktycznym oraz wnioskéw Zarzadu dotyczacych
podziatu zysku i pokrycia straty. Powyzsze dokumenty zostang przedtozone przez Zarzad
Banku Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Banku.

Badanie Sprawozdan za 2023 rok Zwyczajne Walne Zgromadzenie powierzyto KPMG
Audyt Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa (,biegty
rewident”), uchwata nr 30 XXXV Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia mBanku S.A. z dnia
31 marca 2022 roku - zgodnie z rekomendacjg Komisji ds. Audytu oraz Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza, po przeanalizowaniu Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku,
Sprawozdan Finansowych mBanku S.A. i Grupy mBanku, sprawozdan i opinii Rady Nadzorczej

i jej Komisji, a takze po zapoznaniu sie z opinig biegtego rewidenta i ze sprawozdaniem

Z badania, potwierdza, ze przedmiotowe sprawozdania s3a rzetelne i spetniaja wymogi formalno-
prawne. Jednoczesnie, Rada Nadzorcza stwierdzita, ze przedstawiane Sprawozdania Finansowe
jednostkowe i Grupy mBanku przedstawiajg jasny obraz sytuacji finansowej oraz rozwoju

i osiggnie¢ Banku, w tym wynikdw finansowych.

W ocenie Rady Nadzorczej sprawozdania zostaty sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi
przepisami ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku oraz Rozporzadzenia
Ministra Finansdw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentdw papieréw wartosciowych.

Dokonujac powyzszych ocen, Rada Nadzorcza uwzglednita takze rekomendacje Komisji
ds. Audytu, przedstawiong podczas posiedzenia w dniu 28 lutego 2024 roku.




Uchwatg nr 392/24 z dnia 29 lutego 2024 roku Rada Nadzorcza wydata pozytywna ocene

w zakresie funkcjonowania Komisji ds. Audytu oraz firmy audytorskiej przeprowadzajacej
badanie roczne sprawozdan finansowych oraz potwierdzita zgodnos¢ sprawozdan finansowych
z ksiegami rachunkowymi Banku i stanem faktycznym.

Rada Nadzorcza dokonata takze oceny wniosku Zarzadu w sprawie alokacji wyniku za 2023 rok
oraz niepodzielonego zysku z lat ubiegtych.

N ¢ W efekcie, Rada Nadzorcza przyjeta w formie uchwat: Sprawozdanie Zarzadu
- @ - z dziatalnosci Grupy mBanku (w tym mBanku S.A.) w 2023 roku, Sprawozdanie
— Finansowe mBanku S.A. za rok 2023, a takze Skonsolidowane Sprawozdanie

Finansowe Grupy mBanku za rok 2023.

Rada Nadzorcza zatwierdzita w formie odrebnej uchwaty rekomendacje
Zarzadu w sprawie alokacji wyniku za rok 2023 oraz niepodzielonego zysku
z lat ubiegtych, zaktadajaca przeznaczenie zysku netto mBanku S.A. za rok
2023 w kwocie 29 322 135,24 ztotych na kapitat zapasowy mBanku S.A. oraz
nie dokonywanie podziatu niepodzielonego zysku z lat ubiegtych w kwocie
1401756 971,49 ziotych.
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lll. Ocena Rady Nadzorczej
mBanku S.A. na temat sytuacji
spotki w ujeciu skonsolidowanym
z uwzglednieniem adekwatnosci
| skutecznosci stosowanych
W spotce systemow kontroli
wewnetrznej, zarzqgdzania ryzykiem,
zapewniania zgodnosci dziatalnosci
z normami lub majgcymi
zastosowanie praktykami
oraz audytu wewnetrznego



1. Dziatalnosé
Grupy mBanku
w 2023 roku

Rada Nadzorcza poddata analizie wyniki finansowe i kluczowe wskazniki Grupy mBanku,
uwzgledniajac uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne.

Rok 2023 przyniést wyrazne wyhamowanie tempa wzrostu gospodarczego.

Wedtug wstepnych szacunkéw GUS, dynamika PKB w 2023 roku obnizyta sie do 0,2%

z 5,3% w 2022 roku. Inflacja osiggneta szczyt na poczatku 2023 roku, a od lutego stopniowo
spowalniata wskutek wygasania presji kosztowej wywotanej globalnym szokiem podazowym.
Srednioroczna inflacja w 2023 roku wyniosta 11,4%. Wysokie stopy procentowe wptynety

na spowolnienie aktywnosci na rynku kredytowym i wyrazny przyrost depozytdéw, gtdwnie

w wyniku naptywu depozytéw gospodarstw domowych, przy utrzymujacej sie dobrej sytuacji
na rynku pracy. We wrzesniu i pazdzierniku 2023 roku Rada Polityki Pienieznej obnizyta stope
referencyjng NBP facznie o1 p.p.

Rada Nadzorcza mBanku w 2023 roku cyklicznie analizowata raporty przedktadane
przez Zarzad oraz jednostki organizacyjne mBanku, w tym informacje przygotowywane
na zlecenie Rady Nadzorczej w kwestiach istotnych z punktu widzenia oceny sytuacji spdtki.

4
- @ - W 2023 roku Grupa mBanku wypracowata dochody w wysokosci 10,8 mid zt.
Jest to najwyzszy poziom dochodéw w historii.

Gtéwnym motorem wzrostu dochoddéw Grupy mBanku w 2023 roku byt wynik z tytutu odsetek,
ktéry w ujeciu rocznym bez uwzglednienia wptywu wakacji kredytowych wzrdst o 21,7%. Rada
Nadzorcza z uznaniem stwierdza, ze osiggniecie takiego wyniku odsetkowego byto skutkiem
efektywnego zarzadzania marza depozytowa i kredytowa w srodowisku wysokich stép
procentowych. W konsekwencji marza odsetkowa wzrosta z 3,7% w 2022 do 4,2% w 2023 roku.




Wynik z tytutu optat i prowizji w 2023 roku obnizyt sie 0 9,6% w stosunku do 2022 roku,
gtoéwnie wskutek wzrostu koszéw prowizyjnych oraz rezygnacji z czesci optat pobieranych
od klientdéw korporacyjnych za prowadzenie rachunkdw.

Grupa mBanku utrzymata wysoka efektywnos¢ kosztowa. Wskaznik kosztéw do dochodéw
C/l za 2023 rok wynidst 28,5%.

Koszt ryzyka w 2023 roku wyniést 93 punkty bazowe wobec 69 punktéw bazowych

W 2022 roku. Na wzrost kosztu ryzyka wptyneto gtdwnie ostabienie koniunktury gospodarczej
w Polsce, wyzsze koszty obstugi kredytdw oraz czynniki jednorazowe. Wskaznik kredytow

z utratg wartosci (NPL) na 31 grudnia 2023 roku uksztattowat sie na poziomie 4,2% i byt tylko
nieznacznie wyzszy niz przed rokiem.

Podobnie jak w poprzednich dwéch latach, istotnym obcigzeniem wynikéw banku byty
koszty ryzyka prawnego zwigzanego z walutowymi kredytami hipotecznymi. \W 2023 roku
ugruntowata sie niekorzystna dla bankéw linia orzecznicza saddw, przy jednoczesnym wysokim
naptywie nowych pozwow. Grupa mBanku ujeta w rachunku zyskow i strat za 2023 rok koszty
ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami walutowymi w wysokosci 4,9 mld zt. Koszty te wynikaty
w gtdwnej mierze z aktualizacji zatozen dotyczacych populacji bedacej w sporze z bankiem,
przewidywanego rozktadu wyrokéw sadowych, kosztu programu ugod oraz zmiany innych
parametrow modelowych, w szczegdlnosci w nastepstwie orzeczenia TSUE w sprawie

dotyczacej wynagrodzenia za korzystanie z kapitatu w przypadku uniewaznienia umowy kredytu
walutowego. Rada Nadzorcza regularnie monitorowata postep w realizacji programu ugod

Z kredytobiorcami, stanowigcych alternatywe dla dtugotrwatych i kosztownych spordw sadowych.
Wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku Bank podpisat z klientami ponad 13,3 tys. ugéd.

W opinii Rady Nadzorczej, stopien pokrycia portfela kredytéw CHF rezerwami na ryzyko
prawne wynoszacy na koniec 2023 roku 99,5% oraz kapitat Banku alokowany na segment
Walutowe Kredyty Hipoteczne”, swiadcza o dobrym zabezpieczeniu banku na materializacje
ryzyka prawnego dotyczacego kredytow walutowych.

Grupa mBanku zakonczyta 2023 rok zyskiem brutto w wysokosci 970,6 min zt.
Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy banku wyniodst 24,1 mln zt wobec straty netto -
702,7 mIn zt odnotowanej w 2022 roku.

Faktyczne dokonania Grupy mBanku w 2023 roku znajduja odzwierciedlenie

w wynikach finansowych gtéwnego biznesu, czyli bez segmentu ,Walutowe Kredyty
Hipoteczne”. W 2023 roku gtdwny biznes Grupy wygenerowat zysk netto

w wysokosci 5 041,9 min zt, dwukrotnie wyzszy niz w 2022 roku. Wskaznik zwrotu

z kapitatu ROE wynidst 40,0%. Swiadczy to o efektywnym wykorzystaniu unikalnych cech
modelu biznesowego i dobrej perspektywie kontynuowania organicznego wzrostu i kreowania
wartosci dla akcjonariuszy.

|




Wskazniki kapitatowe Grupy mBanku wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku uksztattowaty
sie na poziomie wyzszym niz przed rokiem. Wspdtczynnik kapitatu Tier | wynidst 14,7%,

a taczny wspdtczynnik kapitatowy (TCR) 17,0%. Jednoczesnie bufor w stosunku do minimalnych
wymogow KNF dla wspodtczynnika kapitatu Tier | i wspodtczynnika TCR powiekszyt sie

Z 3,4-3,5 p.p. na koniec 2022 roku do 5,6-5,9 p.p. Do poprawy wskaznikdw kapitatowych
przyczynita sie transakcja sekurytyzacji na portfelu detalicznych kredytéw niehipotecznych

o wartosci ok. 10 mld zt, w ramach ktdrej nastgpito przeniesienie na inwestoréw istotnej czesci
ryzyka kredytowego z portfela podlegajacego sekurytyzacji.

Emisja zielonych obligacji senioralnych nieuprzywilejowanych o tacznej wartosci nominalnej
750 min euro w ramach Programu EMTN pozwolita na spetnienie ze znaczng nadwyzka
wymogow MREL.

Grupa mBanku ma komfortowa pozycje ptynnosciowa, odzwierciedlong przez wysokie
poziomy wskaznikdw ptynnosci LCR i NSFR oraz relacje kredytow netto do depozytdw
na poziomie 61,2% wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku.

Rok 2023 byt kolejnym rokiem realizacji strategii Grupy mBanku na lata 2021-2025

»Od ikony mobilnosci do ikony mozliwosci”. Z uwagi na istotng zmiane uwarunkowan
zewnetrznych i sytuacji na rynku finansowym od przyjecia strategii w pazdzierniku 2021 roku,
majacych wptyw na dziatalnos¢ Grupy, Bank dokonat gruntownego przegladu kierunkdow
rozwoju i celdw strategicznych. Rada Nadzorcza przyjeta do wiadomosci raport o statusie
realizacji strategii Grupy mBanku. Zaakceptowata modyfikacje celéw finansowych oraz
wybranych celdéw i miar biznesowych, przy utrzymaniu gtéwnych kierunkéw rozwoju Grupy.

Integralng czescia Strategii Grupy mBanku jest strategia ESG. Zrewidowane aspiracje

i gtdéwne kierunki dziatania z obszaru ESG w przekonaniu Rady Nadzorczej, Swiadcza

o determinacji Grupy w konsekwentnym uwzglednianiu aspektow spotecznych, etycznych
i sSrodowiskowych w kazdym obszarze dziatalnosci.

W 2023 roku Grupa kontynuowata cyfryzacje, optymalizacje i modernizacje procesoéw,
rozszerzyta zakres ustug dostepnych w kanatach zdalnych, m.in. poprzez udostepnienie
nowych funkcji w aplikacji mobilnej dla klientéw detalicznych i aplikacji mBank Company
Mobile dla klientéw korporacyjnych oraz poprzez rozwéj funkcjonalnosci zarzadzania
finansami osobistymi. Bank zwiekszyt udziat kanatow cyfrowych w sprzedazy kredytow
niehipotecznych i inicjowaniu proceséw bankowych i oraz rozwijat rozwigzania dla
e-Commerce. Dziatania te przyczyniaja sie do wzrostu bazy klientéw mBanku, zaréwno
detalicznych, jak i korporacyjnych, w szczegdlnosci korzystajacych z aplikacji mobilnych.
Jednoczesnie w 2023 roku odnotowano wzrost satysfakcji i lojalnosci klienta mierzonego
wskaznikiem NPS (net promoter score).




Rada Nadzorcza z zadowoleniem obserwuje postepy Banku na drodze zréwnowazonego
rozwoju. W 2023 roku mBank promowat i rozszerzat oferte produktow, ktdre wspieraja klientéw
w zréwnowazonej transformacji. Wspierat klientdw m.in. poprzez wzrost udziatu kredytéw
hipotecznych na zakup lub budowe energooszczednych nieruchomosci w wartosci sprzedazy
kredytdw hipotecznych, rozszerzenie oferty o kredyt ekologiczny dla matych i srednich
przedsiebiorstw wspoétfinansowany przez Bank Gospodarstwa Krajowego i wzrost udziatu
Banku w finansowaniu projektédw odnawialnych zrédet energii (OZE).

N P W 2023 roku mBank kontynuowat prace nad ograniczaniem i raportowaniem
- @ - sladu weglowego. Celem jest osiggniecie zerowej emisyjnosci netto (net zero)
— w dziatalnosci wiasnej (zakres 1i 2) do 2040 roku oraz transformacja
ekspozycji kredytowych, tak aby osiagnety net zero (zakres 3) do 2050 roku.

Bank jest jedna z instytucji finansowych obecnych w Science Based Targets initiative (SBTi) —
globalnej inicjatywie, ktéra pomaga firmom wyznacza¢ ambitne cele w zakresie dekarbonizacji
zgodne z aktualng wiedza naukowa o zmianach klimatu. Od 2022 roku Bank rowniez nalezy
do Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF), dzieki czemu wyznaczy $lad weglowy
portfela kredytowego zgodnie z najlepszymi standardami.

Bank jest bardzo dobrze postrzegany przez rynek przede wszystkim ze wzgledu na wysoka
jakos¢ i zakres swiadczonych ustug, innowacyjnosé oferty, wysoki stopien digitalizacji,
wykwalifikowany personel i zaangazowanie w obszarze ESG. Nowe pozycjonowanie marki
mBanku pod hastem ,mBank. Technologia do ustug” podkresla, ze wszystkie produkty i ustugi
tworzone s3 z myslg o wygodzie klientow, ktdrzy zawsze moga liczy¢ na wsparcie Banku.

Rada Nadzorcza docenia zaangazowanie Banku w przedsiewziecia kulturalne,
edukacyjne i spoteczne, w tym wspotprace z Wielka Orkiestrag Swigtecznej Pomocy,
promowanie edukacji matematycznej wirod dzieci i miodziezy oraz kampanie edukacyjna
o bezpieczenstwie w sieci.

N p Reasumujac, w ocenie Rady Nadzorczej ogélna sytuacja ekonomiczno-
- @ - finansowa mBanku jest stabilna. Bank spetnia wszystkie wymogi bezpiecznego
— dziatania i adekwatnosci kapitatowej, ptynnosci oraz zapewnia bezpieczennstwo
srodkéw powierzonych przez klientéw. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia
wyniki osiggniete w 2023 roku przez Bank i Grupe mBanku.




2. Ocena adekwatnosci
i skutecznosci stosowanych
w spoétce systemow kontroli
wewnetrznej, zarzgdzania
ryzykiem, zapewniania
zgodnosci dziatalnosci
z normami lub majgcymi
zastosowanie praktykami
oraz audytu wewnetrznego

Funkcjonujacy w banku system zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej
zorganizowane s3 na trzech niezaleznych poziomach - liniach obrony.

System kontroli wewnetrznej wspomaga zarzadzanie Bankiem poprzez przyczynianie sie

do zapewnienia skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku, wiarygodnosci sprawozdawczosci
finansowej, przestrzegania zasad zarzgdzania ryzykiem oraz zgodnosci dziatania Banku

Z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

System kontroli wewnetrznej obejmuje:
@ Funkcje kontroli, majaca za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizmdw kontrolnych
dotyczacych w szczegdlnosci zarzadzania ryzykiem w Banku, ktéra obejmuje stanowiska, grupy

ludzi lub jednostki organizacyjne odpowiedzialne za realizacje zadan przypisanych tej funkcji.

Funkcja jest realizowana w sposéb systematyczny przez pracownikéw wszystkich
szczebli organizacyjnych w ramach:

= monitorowania statego, polegajgcego =  weryfikacji okresowej, polegajacej
na badaniu wybranych operacji lub na badaniu wybranych operacji
czynnosci wykonywanych w Banku, lub czynnosci juz wykonanych

w celu sprawdzenia adekwatnosci
i efektywnosci monitorowania statego.

@ Komorke do spraw zgodnosci, majaca za zadanie identyfikacje, ocene, kontrole
i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci Banku z przepisami prawa, regulacjami
wewnetrznymi, standardami rynkowymi oraz przedstawianie raportow w tym zakresie.
Zadania komorki do spraw zgodnosci realizowane sg przez Departament Compliance.
Niezalezng komodrke audytu wewnetrznego, majaca za zadanie badanie i ocene, w sposob
niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej. Zadania niezaleznej komorki audytu wewnetrznego realizowane sg przez
Departament Audytu Wewnetrznego.




Komisja ds. Audytu przekazuje Radzie Nadzorczej opinie o ocenie systemu kontroli
wewnetrznej na podstawie informacji Zarzadu Banku o funkcjonowaniu systemu kontroli
wewnetrznej, raportéw o skutecznosci funkcji kontroli, nieprawidtowosciach znaczacych

i krytycznych oraz o statusie plandw naprawczych, raportéw o zarzadzaniu ryzykiem braku
zgodnosci oraz oceny z perspektywy audytu wewnetrznego, a takze wynikéw audytow. Komisja
uwzglednia w swojej opinii informacje od podmiotu dominujacego, podmiotéw zaleznych,
biegtego rewidenta oraz instytucji nadzorczych (np. KNF), a takze od innych podmiotéw
zewnetrznych. Komisja ocenia dziatalnos¢ Departamentu Compliance i Departamentu

Audytu Wewnetrznego na podstawie corocznych raportéw z dziatalnosci przedstawianych
bezposrednio przez Dyrektorow Departamentow Compliance i Audytu Wewnetrznego.

Departament Audytu Wewnetrznego uwzgledniat w badaniach audytowych oraz ocenie
systemu kontroli wewnetrznej zagadnienia zwigzane ze zrownowazonym rozwojem.

Dyrektorzy Departamentu Compliance i Departamentu Audytu Wewnetrznego na biezaco
podejmowali dziatania majgce na celu zapewnianie odpowiednich zasobdw kadrowych oraz
koniecznych srodkéw finansowych do systematycznego podnoszenia kwalifikacji, zdobywania
doswiadczenia i umiegjetnosci pracownikoéw tych jednostek.

Rada Nadzorcza, bazujac na informacjach otrzymywanych w 2023 roku, ocenia
adekwatnosé i skutecznosé systemu kontroli wewnetrznej (w tym funkcji kontroli,
komorki do spraw zgodnosci oraz komorki audytu wewnetrznego) w odniesieniu do stopnia
ztozonosci dziatalnosci Banku, struktury organizacyjnej i systemu zarzadzania ryzykiem,
jako dostateczna. W ramach oceny systemu kontroli wewnetrznej Rada Nadzorcza,

Nna podstawie opinii Komisji ds. Audytu, wskazata mocne strony systemu oraz obszary

do dalszego doskonalenia. Rada Nadzorcza ocenita, ze jednostki odpowiedzialne za funkcje
kontroli, zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci oraz audyt wewnetrzny realizowaty swoje
zadania zgodnie z regulacjami wewnetrznymi w sposob ciggty, a Zarzad Banku i Komisja
ds. Audytu oraz Rada Nadzorcza dostawaty odpowiednie raporty i informacje o efektach
tych dziatan. Departament Compliance i Departament Audytu Wewnetrznego miaty
zapewniona niezaleznos¢ dziatania, okreslong odpowiednio w Regulaminie funkcjonowania
Departamentu Compliance oraz w Karcie Audytu. Podczas realizacji obowigzkdéw pracownicy
tych jednostek wykonywali czynnosci z zachowaniem niezaleznosci i obiektywizmu,

nie realizowali procesow, ktdre podlegaty ich kontroli, nie angazowali sie w dziatalnos¢,
ktéra mogtaby rodzi¢ konflikt interesdw z ich obowigzkami.

System zarzadzania ryzykiem Grupy mBanku opiera sie na koncepcji trzech linii obrony.




W Banku funkcjonujg komitety ryzyka poszczegélnych pionéw biznesowych: Komitet
Ryzyka Bankowosci Detalicznej, Komitet Ryzyka Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
oraz Komitet Ryzyka Rynkéw Finansowych, ktére ksztattujg zasady zarzadzania ryzykiem

oraz okreslajg apetyt na ryzyko w danej linii biznesowej. Zagadnienia dotyczace ryzyka s3 tez
istotnym tematem prac innych komitetdw dziatajacych w Banku pod przewodnictwem
cztonkdw Zarzadu.

Bank posiada metodologie i procesy, w ktérych ryzyka sa identyfikowane i oceniane
w celu okreslenia ich potencjalnego wptywu na biezaca i przyszta dziatalnosé.
Kompleksowa struktura zarzadzania ryzykiem uzupetniona jest spdjnym systemem
monitorowania i raportowania poziomu ryzyka oraz przekroczen zdefiniowanych limitéw.
System raportowania obejmuje kluczowe szczeble zarzadcze.

Rada Nadzorcza otrzymuje okresowe raporty przedstawiajace ocene poziomu
zidentyfikowanego ryzyka oraz skutecznosci dziatanh podejmowanych przez Zarzad.

W sprawach dotyczacych ryzyka Rada Nadzorcza dziata poprzez Komisje ds. Ryzyka,

ktéra sprawuje staty nadzér nad poszczegdlnymi rodzajami ryzyka, w szczegdlnosci

nad ryzykiem kredytowym (w tym ryzykiem koncentracji), rynkowym, operacyjnym, ptynnosci,
reputacyjnym i biznesowym. Komisja wydaje rekomendacje w sprawach znaczacych
zaangazowan obcigzonych ryzykiem pojedynczego podmiotu gospodarczego.




3. Ocena zasadnosci
wydatkéw na wspieranie
kultury, sportu, instytucji
charytatywnych,
medidéw, organizacji
spotecznych, zwigzkéw
zawodowych i itp.

Zgodnie z Dobrymi Praktykami Spdtek Notowanych na GPW, Rada Nadzorcza pozytywnie
ocenia prowadzonag w Banku polityke dziatalnosci sponsoringowe;.

Ve .
. @ . Bank wspiera inicjatywy spoteczne, m.in. z Fundacje WOSP,
ktora pozyskuje srodki na zakup sprzetu ratujacego zdrowie i zycie dzieci.

W minionym roku Bank uczestniczyt miedzy innymi w programach organizacji dziatajacych
na rzecz podnoszenia poziomu edukacji matematycznej, wspierajacych wyrdwnanie szans

w edukacji oraz promujacych wybitnie uzdolniong mtodziez. Czes¢ z dziatan wymienionych
ponizej realizuje strategie ESG i jest zgodna z przepisami wewnetrznymi Banku, dotyczacymi
~Postepowania w sprawie cztonkostw w organizacjach zrzeszajgcych, udzielaniu darowizn oraz
procedury przyznawania i rozliczania funduszy na sponsoring”.

Projekt Kwota (w PLN)

wspieranie m jak malarstwo - wspieranie artystow przez kupowanie 71184.00
kultury, ich prac/promowanie sztuki ’
sportu, CASE - Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych - edukacja

ki . o S 122 899,64
nau ekonomiczna - organizacja seminariow mBank-CASE
wspieranie Fundacja Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy 5 263 176.00
organizacji - darowizna na cele statutowe ’

spotecznych mFundacja - darowizna na cele statutowe 3000 000,00




4. Ocena stosowania zasad tadu
korporacyjnego oraz sposobu
wypemiania przez mBank S.A.
obowigzkéw informacyjnych
dotyczqgcych ich stosowaniaq,
okreslonych w regulaminie
Gieldy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. oraz
w przepisach dotyczqgcych
informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentéow
papieréw wartosciowych

W celu dokonania oceny Rada Nadzorcza zapoznata sie z:

= opublikowang przez mBank S.A. informacja na temat stanu stosowania przez spotke zasad
zawartych w Zbiorze Dobre Praktyki Spoétek Notowanych na GPW 2021,

= oSwiadczeniem o stosowaniu tadu korporacyjnego zawartym w Sprawozdaniu Zarzadu
z dziatalnosci Grupy mBanku S.A. w 2023 roku,

= zakresem informacji dotyczacych tadu korporacyjnego zamieszonych na stronie
internetowej mBanku S.A. oraz

ocenifa, czy informacje dotyczace stosowania zasad tadu korporacyjnego sg zgodne ze stanem

faktycznym, wyczerpujace, merytoryczne oraz spdjne.

Informacja na temat stanu stosowania przez mBank S.A. zasad zawartych w Zbiorze
Dobre Praktyki Spétek Notowanych na GPW 2021 (,,DPSN 2021”) dostepna jest na stronie
internetowej banku > https://www.mbank.pl/o-nas/lad-korporacyjny/ w sekgcji ,Pozostate
dokumenty”. Wedtug powyzszego dokumentu, zaktualizowanego 31 marca 2023 roku,

bank stosuje wszystkie zasady DPSN 2021. Aktualizacja w 2023 roku dotyczyta jedynie
komentarzy spdtki, a nie zakresu stosowania zasad DPSN 2021.

Rada Nadzorcza, po przesledzeniu zasad wyszczegdlnionych w poszczegdlnych rozdziatach
DPSN 2021, nie stwierdzita odstepstw od stosowania zasad DPSN 2021.

Ponadto, bank opublikowat ,,Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego

w 2023 roku”, ktére zostato zawarte w rozdziale 13 Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Grupy mBanku S.A. w 2023 roku. Zostato ono sporzadzone zgodnie z § 70 ust. 6 pkt 5
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji biezacych
i okresowych przekazywanych przez emitentdw papierdw wartosciowych oraz warunkéw
uznawania za réownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem cztonkowskim.



https://www.mbank.pl/o-nas/lad-korporacyjny/

Zgodnie z Zaleceniem Komisji z dnia 9 kwietnia 2014 roku w sprawie jakosci
sprawozdawczosci dotyczacej tadu korporacyjnego (2014/208/UE), w ,O$wiadczeniu

o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2023 roku” znajduja sie komentarze dotyczace stosowania
zasad fadu korporacyjnego w odniesieniu do zagadnien majacych najwieksze znaczenie

dla akcjonariuszy. O$wiadczenie o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego zawiera wszystkie
elementy wymagane Rozporzadzeniem Ministra Finanséw. W opinii Rady Nadzorczej
prawidtowo i kompleksowo opisuje zagadnienia z zakresu tadu korporacyjnego.

W zwiazku z powyzszym, Rada Nadzorcza Banku pozytywhnie ocenia zaréwno zakres
stosowania zasad tadu korporacyjnego przez Bank, jak i sposéb wypetniania przez

Bank w 2023 roku obowigzkdéw informacyjnych okreslonych w Regulaminie Gietdy

oraz przepisach dotyczacych informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papierdw wartosciowych. Publikowane przez Bank wyjasnienia i komentarze,
odnoszace sie do zasad tadu korporacyjnego, rzetelnie i wyczerpujaco przedstawiajg zakres
stosowania zasad tadu korporacyjnego.

N P Rada Nadzorcza wysoko ocenia kulture korporacyjna w mBanku.
- @ - Sktadaja sie na nia nie tylko normy okreslone w zbiorach zasad tadu
— korporacyjnego i wewnetrznego, ale réwniez przyjety kanon zachowan

pracownikéw oparty na wzajemnym szacunku wewnatrz organizacji
i w stosunku do interesariuszy zewnetrznych.

Regulacje i polityki obowigzujace w Banku sprzyjaja umacnianiu kultury korporacyjnej.
Mozna tu wymieni¢ m. in. program etyczny mBanku, polityke réznorodnosci i inkluzywnosci,
polityki wynagradzania, polityke przeciwdziatania naduzyciom i uzupetniajace jg zasady
dotyczace ochrony sygnalistow (whistleblowing), polityke antykorupcyjna, polityke
zgodnosci, polityke przeciwdziatania mobbingowi, dyskryminacji i innym zachowaniom
nieakceptowanym, polityke zarzadzania konfliktami intereséw, regulacje w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz kodeks zrébwnowazonego
rozwoju dla dostawcow i partnerow. Szereg zagadnien z tego zakresu byto omawianych

na posiedzeniach Rady Nadzorczej.

Al @I Rada Nadzorcza z zadowoleniem stwierdza, ze Bank przywiazuje duza

wage do witasciwego wypetniania obowigzkéw informacyjnych i jakosci
— przekazywanych akcjonariuszom informaciji.

Potwierdzeniem tego jest kolejna z rzedu nagroda specjalna ,The Best of the Best”

dla najlepszego raportu rocznego oraz kolejne wyréznienie za najlepsze oswiadczenie

o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego przyznane w pazdzierniku 2023 roku w konkursie
.The Best Annual Report” organizowanym przez Instytut Rachunkowosci i Podatkow.




5. Ocena tadu
wewnetrznego

Czyniac zadosé wymogom Rekomendacji Z KNF, Rada Nadzorcza dokonata oceny tadu
wewnetrznego za 2023 rok.

Na podstawie oceny Zarzadu dotyczacej funkcjonowania tadu wewnetrznego w mBanku S.A.
w 2023 roku, oswiadczenia Zarzadu o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego, a takze

na podstawie dokonanej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej
oraz systemu zarzadzania ryzykiem, Rada Nadzorcza stwierdza, ze tad wewnetrzny w Banku
jest zorganizowany w sposéb adekwatny i skuteczny.

Al %4 Rada Nadzorcza potwierdza, ze Bank dostosowat odpowiednie regulacje
= = wewnetrzne do odpowiednich wymogoéw zewnetrznych, a takze zrealizowat
— planowane na 2023 rok dziatania doskonalace.

Odpowiednie jednostki prowadzity niezbedne dziatania w celu terminowej realizacji
zalecen Departamentu Audytu Wewnetrznego i Departamentu Compliance w obszarze
tadu wewnetrznego.




6. Informacje
na temat stopnia
realizacji polityki
réznorodnosci

Bank posiada polityke réznorodnosci dotyczaca cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej.
Polityka ta jest czescig Polityki w sprawie oceny kwalifikacji (odpowiedniosci),
powotywania i odwotywania czionkéw organéw Banku w mBanku S.A. i jest realizowana
w Banku z uwzglednieniem zasady zréznicowania sktadu w organach Banku.

Zasada zréznicowania ma zapewni¢ odpowiedni dobdr cztonkdw organéw Banku w sposéb
umozliwiajacy dotarcie do szerokiego zestawu cech i kompetencji, aby pozyskac rézne punkty
widzenia i doswiadczenia, wiedzy i umiejetnosci, adekwatnych do stanowiska, gwarantujacych
wydawanie przez cztonkdéw organdw banku — indywidualnie i jako organ — niezaleznych opinii

i rozsgdnych decyzji w catym zakresie dziatalnosci Banku. W 2023 roku, wskutek powotania
Julii Nusser na stanowisko Wiceprezeski Zarzadu ds. Compliance, Prawnych i HR, udziat kobiet
w Zarzadzie wyniost 14%.

WZA oraz Rada Nadzorcza, uwzgledniajac wynik oceny odpowiedniosci, dokonujac doboru
sktadu Rady Nadzorczej i Zarzadu beda dazy¢ do osiggniecia rownowagi w zakresie
reprezentowania ptci w sktadzie Rady Nadzorczej i Zarzadu, a co najmniej osiggniecia
minimalnego udziatu mniejszosci ze wzgledu na pte¢ na poziomie 33% zaréwno w Zarzadzie,
jak i w Radzie Nadzorczej do 2026 roku lub na poziomie wymaganym przez prawo.

N Dodatkowo, w Banku obowigzuje Polityka réznorodnosci i inkluzywnosci,
- @ - ktora okresla zasady i praktyki dotyczace tego, jak tworzone i utrzymywane
p— jest zré6znicowane miejsce pracy. Ponadto wskazuje odpowiedzialnos¢

kadry menedzerskiej i kazdej osoby, niezaleznie od formy zatrudnienia,
za budowanie inkluzywnosci.




Polityka réznorodnosci i inkluzywnosci, koncentruje sie na czterech obszarach -
budowaniu i wzmacnianiu swiadomosci pracownikéw, przeciwdziataniu dyskryminaciji,
zwiekszeniu zatrudnienia oséb z niepetnosprawnos$ciami oraz neutralnosci ptciowej

w procesach prowadzonych w Banku. Bank na biezgco raportuje stosunek procentowy
kobiet i mezczyzn w procesie rekrutacji, awansoéw i sukcesji. Liste sukcesordw na stanowiska
menadzerskie okreslono zgodnie z zasadg proporcji ptci. W 2023 roku osiggnieto cel rownej
reprezentacji obu ptci w procesach zatrudnienia i awanséw — 51% osdéb zrekrutowanych

lub awansowanych na stanowiska menadzerskie to kobiety. Na wszystkich szczeblach
zarzadzania kobiety stanowig 43% kadry menedzerskiej w Banku. Ponadto w 2023 roku
wprowadzono w Banku pierwsze podwyzki niwelujace réznice w wynagrodzeniach.

mBank promuje partnerskie rodzicielstwo oraz wspiera osoby powracajace po urlopie
rodzicielskim burzac stereotypy dotyczace zaangazowania ojcow i kariery kobiet po
macierzynstwie (program — ,Witaj mamo, witaj tato”). Bank edukuje w zakresie postugiwania sie
jezykiem empatycznym i inkluzywnym. W ogtoszeniach rekrutacyjnych widnieja feminatywy,

a tres¢ ogtoszen pisana jest zgodnie z zasadami jezyka inkluzywnego i neutralnego ptciowo.

W programie szkolen dla nowych menadzeréw dodano modut poswiecony réznorodnosci

w zespole. Spotkania, przyblizajace te tematyke, organizuje sie w departamentach i zespotach

w réznych obszarach Banku. Od wrzesnia 2022 r. wprowadzono takze obowigzkowe szkolenie dla
pracownikdow dotyczace réznorodnosci i inkluzywnosci — do grudnia 2023 roku szkolenie przeszto
6961 0sob. Bank wprowadzit rowniez szkolenie komputerowe, poswiecone nieswiadomym
uprzedzeniom oraz uczace, jak nalezy sie zachowac przy obstudze 0sdb z niepetnosprawnosciami.
Oba kursy sg uzupetnieniem czterech obowigzkowych szkolerh dotyczacych odpowiedzialnosci
spotecznej: réznorodnosci i inkluzywnosci, przeciwdziatania mobbingowi, ESG i etyki.

3 4
. @ . Bank prowadzi réwniez rekrutacje oséb starszych oraz organizuje programy
rozwojowe w ramach stazy i praktyk dla studentéw lub mtodych absolwentéw.

96,5% pracownikéw Banku w badaniu Pulse Check przeprowadzonym w 2023 roku
pozytywnie ocenito stosunek mBanku do réznorodnosci i inkluzywnosci. Ponadto,

mBank po raz kolejny zostat wyrézniony przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu jako jeden

Z najlepszych pracodawcoéw zarzadzajacych réznorodnoscia i budujgcych wigczajaca kulture oraz
znajduje sie w gronie najlepiej ocenianych pracodawcéw wedtug badania Kincentric Polska.
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IV. Ocena stosowania Zasad
tadu Korporacyjnego dla
Instytucji Nadzorowanych



Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych zostaty zatwierdzone
do stosowania w Banku Uchwata Rady Nadzorczej nr 31/14 z dnia 11 grudnia 2014 roku
Rada Nadzorcza regularnie weryfikuje zakres ich stosowania w mBanku S.A.

Rada Nadzorcza Banku potwierdza, ze w 2023 roku Bank nalezycie i adekwatnie do charakteru
i skali swojej dziatalnosci stosowat wydane przez KNF Zasady tadu Korporacyjnego.

Zasady te reguluja relacje wewnetrzne i zewnetrzne Banku, jego organizacje, wspotprace

z akcjonariuszami i klientami, dziatanie i wspotprace organdw statutowych, a takze funkcje
nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych.

Rada Nadzorcza wydaje pozytywna opinie o stosowaniu w Banku Zasad tadu
Korporacyjnego w 2023 roku oraz potwierdza w szczegdlnosci, ze:

@ Organizacja i struktura organizacyjna Banku jest adekwatna do skali i dziatalnosci
Banku. Rada Nadzorcza regularnie zatwierdzata zmiany w strukturze organizacyjnej
oraz podziale kompetencji miedzy cztonkdéw Zarzadu i Dyrektorow Zarzadzajacych.

W 2023 roku biezgce zmiany w tym zakresie byty zatwierdzone uchwatami
Rady Nadzorczej: nr 266/23 z dnia 13 stycznia 2023 r., nr 315/23 z dnia 30 marca 2023 r.
oraz nr 325/23 z dnia 13 czerwca 2023 r.

Zgodnie z § 6 Zasad tadu Korporacyjnego, w Banku funkcjonuje system anonimowego
powiadamiania o naduzyciach. Uchwata nr 268/23 z dnia 2 marca 2023 roku Rada
Nadzorcza zatwierdzita ocene adekwatnosci i skutecznosci procedury anonimowego
zgtaszania naruszen przez pracownikdéw mBanku S.A. Komisja ds. Audytu Rady
Nadzorczej otrzymuje na biezaco raporty z funkcjonowania tego systemu.

Zgodnie z § 4 ust. 3 oraz § 7 Zasad tadu Korporacyjnego, Bank stosuje plany ciggtosci
dziatania. W 2023 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate nr 316/23 z dnia 25 kwietnia
2023 roku, zatwierdzajac zaktualizowany Plan Naprawy Grupy mBanku, ktéry zapewnia
ciggtosc¢ krytycznych funkcji biznesowych w przypadku wystgpienia powaznego
kryzysu oraz uchwate nr 330/23 z dnia 21 wrzes$nia 2023 roku w sprawie zatwierdzenia
Planu awaryjnego na wypadek zagrozenia utraty ptynnosci finansowej przez Grupe
mBanku, z zatgcznikiem zawierajacym szacunki alternatywnych zrédet finansowania

w zdefiniowanych sytuacjach kryzysu wewnetrznego i rynkowego.

@ Relacje z akcjonariuszami Banku prowadzone sg w sposéb nalezyty i staranny,
zapewnhiajacy ochrone intereséw wszystkich akcjonariuszy. W Banku obowigzuje
Regulamin udziatu w Walnym Zgromadzeniu mBanku S.A,, przy wykorzystaniu srodkow
komunikacji elektronicznej, zapewniajacy wszystkim akcjonariuszom mozliwos¢
aktywnego udziatu w walnym zgromadzeniu.

@ Zarzad Banku sktada sie z 7 oséb. Zatwierdzany przez Rade Nadzorcza podziat
kompetencji miedzy cztonkami Zarzadu, zapewnia nalezyta kontrole i realizacje
zadan we wszystkich obszarach dziatalnosci Banku. Zgodnie z obowiagzujaca
w Banku Polityka Odpowiedniosci, Rada Nadzorcza przeprowadzita ocene Zarzadu
w 2023 roku i potwierdzita, ze wszyscy cztonkowie Zarzadu — pojedynczo oraz jako
gremium kolegialne, posiadajg wymagana wiedze merytoryczng, kompetencje,
doswiadczenie zawodowe i reputacje, odpowiednie do petnienia powierzonych funkgcji.
W 7-osobowym Zarzadzie 5 0oséb, w tym Prezes, posiada obywatelstwo polskie i biegle
wiada jezykiem polskim. Rada Nadzorcza potwierdza odstepstwo Banku od zasady § 16
ust. 1, ktéra moéwi, ze wiasciwym jest, aby posiedzenia organu zarzadzajgcego odbywaty
sie w jezyku polskim, a w razie koniecznosci nalezy zapewni¢ niezbedna pomoc ttumacza.

e



Rada Nadzorcza potwierdza, ze stosowana w Banku praktyka odbywania posiedzen
Zarzadu w jezyku angielskim bez udziatu ttumacza jest bardziej efektywna i pozwala
na prowadzenie dyskusji i dokonywanie ustaler bez udziatu oséb trzecich (ttumaczy).

@ Rada Nadzorcza w sposéb nalezyty zapewnia nadzér nad wszystkimi obszarami
dziatalnosci Banku. Rada Nadzorcza potwierdza odstepstwo od zasady § 24 ust. 1,
ktéra moéwi, ze wiasciwym jest, aby posiedzenia organu nadzorujgcego odbywaty sie
w jezyku polskim, a w razie koniecznosci nalezy zapewnic niezbedna pomoc ttumacza.
Rada Nadzorcza potwierdza, ze odbywanie posiedzen w jezyku angielskim bez udziatu
ttumacza jest bardziej efektywne i pozwala na prowadzenie dyskusji i dokonywanie
ustalen bez udziatu oséb trzecich (ttumaczy). Stosowne o$wiadczenie jest
opublikowane na stronie internetowej Banku.

@ W ocenie Rady Nadzorczej Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania
cztonkéw Zarzadu oraz oséb petnigcych kluczowe funkcje w Banku. Polityke
wynagrodzen zaréwno kadry zarzadzajacej, jak i pracownikéw Banku w sposdb
szczegobtowy omawia na swoich posiedzeniach Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji
Rady Nadzorczej. W minionym roku Rada Nadzorcza przyjeta uchwata nr 350/23 z dnia
14 grudnia 2023 roku zaktualizowana Polityke wynagradzania pracownikdw mBanku S.A.
oraz uchwatami nr 281/23 z dnia 2 marca 2023 roku oraz nr 349/23 z dnia 14 grudnia
2023 roku aktualna Polityke wynagradzania pracownikéw majacych istotny wptyw
na profil ryzyka mBanku S.A. Rada Nadzorcza ocenia polityke wynagradzania jako zgodna
Z realizacja strategii oraz dlugoterminowych celéw Banku.

@ Rada Nadzorcza potwierdza, ze Bank prowadzi nalezyta polityke informacyjna,
dziatalno$é promocyjna oraz w sposéb wyczerpujacy i przejrzysty komunikuje sie
z klientami. Obowigzujaca w mBanku S.A. polityka informacyjna w zakresie komunikacji
z inwestorami, mediami oraz klientami opiera sie na zasadach otwartej i przejrzystej
komunikacji, uwzgledniajac potrzeby wszystkich interesariuszy.

Bank prowadzi usystematyzowany proces rozpatrywania reklamacji i skarg.
Rada Nadzorcza na biezgco monitoruje ten proces, a okresowe raporty w tym zakresie
sg szczegdtowo omawiane na posiedzeniach Komisji ds. Audytu Rady Nadzorczej.

@ Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne Banku, w tym przede wszystkim system
kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania ryzykiem jest zorganizowany w sposéb
rzetelny, zgodny z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi. Uchwatg nr 373/24
z dnia 29 lutego 2024 roku Rada Nadzorcza zatwierdzita Raport oceny skutecznosci
funkcji kontroli w Grupie mBanku za 2023 rok.
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V. Ocena funkcjonowania
Polityki wynagradzania
w mBank S.A.



Ocene przeprowadzono w wykonaniu obowigzku wynikajgcego z § 28 ust. 3 ,Zasad tadu
Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”, stanowigcych zatacznik do uchwaty

nr 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 22 lipca 2014 r., zgodnie z ktérym organ
nadzorujacy (Rada Nadzorcza) przygotowuje i przedstawia organowi stanowigcemu (Walnemu
Zgromadzeniu) raz w roku raport z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w instytucji
nadzorowanej (Banku).

Rada Nadzorcza oraz Komisja ds. Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej, kierujac sie
ostroznym i stabilnym zarzadzaniem ryzykiem, kapitatem i ptynnoscig oraz szczegdlna
dbatosciag o diugoterminowe dobro Banku, interes akcjonariuszy, inwestoréw i udziatowcoéw
Banku oceniajg pozytywnie polityke wynagradzania obowigzujgca w mBanku S.A. oraz jej
funkcjonowanie w 2023 roku.

Obowigzujace w 2023 r. zasady wynagrodzen zdefiniowane zostaty w dwdch regulacjach
przyjetych zarowno przez Zarzad Banku, jak i Rade Nadzorczg (na podstawie rekomendacji
Komisji ds. Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej), tj.:

@ ~Polityce wynagrodzen pracownikéw mBanku S.A.", obowigzujacej wszystkich
pracownikdw Banku (poza organem zarzadczym) — przyjetej Uchwatg Rady Nadzorczej
257/22 z 9 grudnia 2022, ktora ma za zadanie zapewnic¢ formalne ramy ksztattowania
praktyki wynagradzania wszystkich pracownikdw Banku oraz

@ odrebnej ,Polityce wynagradzania pracownikéw majacych istotny wptyw na profil
ryzyka mBanku S.A.", zwana dalej ,Polityka Wynagradzania RT" - przyjetej Uchwata Rady
Nadzorczej 281/23 z 2 marca 2023 r.

Oproécz ww. Polityk Bank posiada inne akty wewnetrzne regulujace system wynagradzania
(Regulamin Wynagrodzen Pracownikdéw mBanku S.A. oraz inne regulacje w obszarze
wynagrodzen).

Ponadto, dziatajac na podstawie art. 90d ust. 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej
i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu
oraz o spotkach publicznych, 27 marca 2020 r. Walne Zgromadzenie mBanku S.A. przyjeto

do stosowania ,Polityke wynagrodzen Cztonkdw Zarzadu i Rady Nadzorczej mBank S.A.".

W odniesieniu do cztonkdw Zarzadu, Polityka ta znajduje zastosowanie jedynie w zakresie
nieuregulowanym w Polityce Wynagradzania RT. W odniesieniu do cztonkéw Rady Nadzorczej,
Polityka ta wskazuje, ze wysokos¢ wynagrodzenia cztonkdédw Rady Nadzorczej ustala Walne
Zgromadzenie w drodze uchwaty.

.Polityka wynagradzania w mBanku S.A.” wspiera realizacje strategii zarzadzania bankiem

i strategii zarzadzania ryzykiem, w tym ryzykiem srodowiskowym, spotecznym i zwigzanym

z tadem korporacyjnym (ryzyka zwigzane z ESG), jej kultura i wartosciami korporacyjnymi, kultura
ryzyka, w tym w odniesieniu do dtugofalowych intereséw Banku oraz jego klientéw. Polityka
promuje i wspiera proces efektywnego zarzadzania ryzykiem, w celu utrzymania i ochrony
bezpiecznej bazy kapitatowej Banku. Polityka wynagradzania jest neutralna wzgledem pici.




Polityka wynagrodzen pracownikdw mBanku S.A. opisuje zasady przyznawania wynagrodzen
pracownikom mBanku. Na wynagrodzenie pracownika wyptacane w roku (tzw. wynagrodzenie
catkowite) sktadaja sie wynagrodzenie state (wynagrodzenie zasadnicze oraz state swiadczenia
pozaptacowe, tzw. benefity) oraz wynagrodzenie zmienne (m.in. bonus). Kluczowa role

w procesie ksztattowania poziomu wynagrodzen odgrywa menedzer. Podejmuje on decyzje
odnosnie wynagrodzen raportujacych do niego pracownikéw biorgc pod uwage m.in.

wiedze o pracowniku (jego kompetencjach, osigganych celach, prezentowanych postawach
wyhikajacych z wartosci i zachowan zgodnych ze strategig Banku, potencjale do dalszego
rozwoju) czy dane z rynku pracy. Proces ten nie zaktada automatycznych mechanizmoéw
podwyzkowych jak np. podwyzek inflacyjnych.

Istotng czescia zarzadzania wynagrodzeniami w Banku jest odrebna ,Polityka wynagrodzen
Risk Takers”, ktéra wspiera system zarzadzania Grupy mBanku i zacheca do szczegdlnej
dbatosci o dtugoterminowe dobro Banku jego klientéw oraz unikania nadmiernej ekspozycji
na ryzyko. Bank dazy do tego, aby wynagrodzenia kadry kierowniczej, w szczegdlnosci kadry
kierowniczej majacej istotny wptyw na profil ryzyka Banku (tzw. Risk Takers), byty powigzane
z istotnymi czynnikami ryzyka zwigzanymi z ESG. Cztonkowie zarzadu i menedzerowie
wyzszego szczebla realizujg cele zwigzane z ESG z waga 10%.

Polityka wynagradzania RT jest co roku weryfikowana i jezeli to konieczne, modyfikowana przez
Zarzad Banku, Komisje ds. Wynagrodzen i Nominacji Rady Nadzorczej oraz akceptowana przez
Rade Nadzorcza.

Bank realizuje obowiazki sprawozdawcze w odniesieniu do kwestii dotyczacych polityki
wyhagradzania w sposob zgodny z obowigzujacym prawem, przejrzysty i proporcjonalny.
Szczegotowe informacje na temat Polityki wynagradzania RT oraz dane ilosciowe dotyczace
wyhagrodzen wyptaconych tej grupie pracowniczej sg publikowane co roku na stronie
internetowej mBanku S.A.

Zgodnie z § 30 Rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca
2021 r. w sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach, Departament Audytu Wewnetrznego Banku przeprowadzit coroczny,
niezalezny przeglad w zakresie wynagrodzen. Bank zrealizowat otrzymane od Departamentu
Audytu Wewnetrznego i Departamentu Compliance zalecenia w obszarze polityki wynagradzania.

Biorac pod uwage powyzszy opis funkcjonowania w mBanku S.A. polityk wynagrodzen, w tym
w odniesieniu do cztonkdw Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz pozostatych osdb zajmujacych
stanowiska majace istotny wptyw na profil ryzyka mBanku S.A., Komisja ds. Wynagrodzen

i Nominacji Rady Nadzorczej oraz Rada Nadzorcza mBanku S.A. ocenia funkcjonujace w Banku
polityki wynagradzania jako wspierajgce rozwdj i bezpieczenstwo dziatania mBanku S.A.

W szczegolnosci, sg one zgodne z zasadami nalezytego i skutecznego zarzadzania ryzykiem

i ostroznego zarzadzania kapitatem, a takze ze strategia dziatalnosci, celami, wartosciami

i dtugoterminowymi interesami Banku.
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VI. Podsumowadnie



Rada Nadzorcza rekomenduje
Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy:

@ zatwierdzenie Sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci
Grupy mBanku w 2023 roku

zatwierdzenie Sprawozdania Finansowego
mBanku S.A. za 2023 rok

@ zatwierdzenie Sprawozdania Finansowego
Grupy mBanku za 2023 rok

@ dokonanie oceny, na podstawie Raportu Rady Nadzorczej z oceny funkcjonowania
polityki wynagradzania w mBanku S.A., iz polityka wynagradzania cztonkéw
Zarzadu oraz 0sob petnigcych kluczowe funkcje w mBanku S.A. sprzyja rozwojowi
i bezpieczenstwu dziatania Banku

@ wyrazenie pozytywnej opinii o tresci Sprawozdania o wynagrodzeniach cztonkéw
Rady Nadzorczej i Zarzadu za 2023 rok oraz

@ podjecie uchwaty w sprawie alokacji wyniku za rok 2023 oraz niepodzielonego zysku
z lat ubiegtych, zgodnie z rekomendacja Zarzadu zatwierdzonga przez Rade Nadzorcza,
zaktadajaca przeznaczenie zysku netto mBanku S.A. za rok 2023 w kwocie 29 322
135,24 ztotych na kapitat zapasowy mBanku S.A. oraz nie dokonywanie podziatu
niepodzielonego zysku z lat ubiegtych w kwocie 1401 756 971,49 ztotych.

l' Na podstawie przeprowadzonej oceny Rada Nadzorcza stwierdza, ze sytuacja
mBanku S.A. jest stabilna. Rada Nadzorcza dziekuje Zarzadowi i pracownikom
—Ah= catej Grupy mBanku za ogromny wysitek podjety w trudnych i niepewnych
warunkach otoczenia, a takze za konstruktywna wspétprace.

Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska
Przewodniczaca Rady Nadzorczej
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