Ocena Rady Nadzorczej mBanku S.A. sytuacji Banku w 2018 roku z uwzglednieniem
oceny systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istotnym dla Banku

Podstawa: Reguta III.1. ust. 1) Dobrych Praktyk Spdétek Notowanych na GPW

Rok 2018 mozna nazwac rokiem poprawy podstawowych paramentow ekonomicznych w polskiej
gospodarce. Utrzymujaca sie pozytywna dynamika wzrostu produktu krajowego brutto,
umiarkowana inflacja oraz utrzymanie najnizszych w historii stdp procentowych przez Rade Polityki
Pienieznej na przestrzeni catego roku, a takze koniunktura na polskim rynku kapitatowym miaty
istotny wptyw na zachowania klientéw mBanku, zaréwno indywidualnych, jak i korporacyjnych.

Zysk netto Grupy Banku wynidst w 2018 roku 1316,5 min zt, uwzgledniajgc wptyw transakcji
jednorazowej, czyli sprzedazy zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa mFinanse. Biorgc pod uwage
rozliczne wyzwania, jakie w 2018 roku sektorowi bankowemu przyniosto otoczenie spoteczno-
gospodarcze, wynik ten oceniamy pozytywnie. Rada Nadzorcza dziekuje wszystkim pracownikom
Grupy za jego osiggniecie.

W roku 2018 mBank z wielkim sukcesem kontynuowat kluczowe przedsiewziecia technologiczne i
organiczny rozwdj biznesu na rynku krajowym oraz w Czechach i na Stowacji. Osiggniete w 2018 roku
wyniki potwierdzajg dobrg kondycje banku i jego predyspozycje do dalszej ekspansji. mBank, synonim
mtodosci i nowoczesnosci w sektorze finansowym, pozostaje ikong mobilnosci i przyjaznosci dla
klienta, a posiadanie w nim rachunku jest prestizowe dla réznych grup uzytkownikow.

mBank w 2018 roku w segmencie Bankowosci Detalicznej pozyskat 342,7 tys. nowych klientow, a
wartos¢ srodkow zdeponowanych przez klientédw detalicznych wzrosta w ciggu 12 miesiecy o 18,4%.
Nadal rozwijaliSmy i usprawnialiSmy naszg dziatalno$¢ kredytowg na rynku detalicznym. Saldo
kredytéw i pozyczek udzielonych klientom indywidualnym wzrosto 0 9,9% rok do roku, zwtaszcza w
zakresie kredytéw konsumpcyjnych.

Pozytywne wyniki bank wypracowat takze w segmencie Korporacji i Rynkéw Finansowych. Baza
klientéw w bankowosci korporacyjnej zwiekszyta sie o 1 658 klientéw. Salda depozytéw i naleznosci
kredytowych w tym obszarze wzrosty odpowiednio 0 2,2% i 16,5%.

Rada Nadzorcza z wielky satysfakcjg odnotowuje systematyczny wzrost dochodowosci Grupy
mBanku S.A. Majgc na uwadze wszystkie poruszone wyzej aspekty, Rada Nadzorcza pozytywnie
ocenia sytuacje mBanku S.A. w 2018 roku.

Rada Nadzorcza docenia zaangazowanie oraz wysitki poczynione w minionym roku, zaréwno przez
Zarzad Banku jak i jego pracownikow, ktére zmierzaty do wzrostu wartosci Banku w dtugim terminie
dla Akcjonariuszy. Jednoczesnie Rada wyraza nadzieje, ze wysitki te bedg kontynuowane w 2019 roku
i latach nastepnych. Rada Nadzorcza sktada réwniez podziekowania Akcjonariuszom za zaufanie
okazywane dziatalnosci mBanku.

Ocena systemu kontroli wewnetrznej i systemu zarzadzania ryzykiem istothnym dla Banku

System kontroli wewnetrznej w mBanku S.A. sktada sie z kontroli instytucjonalnej, bedacej w gestii
Departamentu Audytu Wewnetrznego, oraz kontroli funkcjonalne;.



W ramach Rady Nadzorczej funkcjonuje Komisja ds. Audytu, ktéra na biezgco monitoruje sprawy
zwigzane z kontrolg wewnetrzng i ktérej funkcjonalnie podlega oraz raportuje Departament Audytu
Wewnetrznego. W 2018 roku Komisja ds. Audytu Rady Nadzorczej regularnie otrzymywata informacje
o szerokim spektrum zagadnien audytowych, w tym miedzy innymi o ocenie systemow kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem, przebiegu najwazniejszych audytéw w Banku i w spdtkach Grupy.
Komisja oceniata i akceptowata Plan Audytéw na 2018 rok. Ponadto Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
otrzymywat do wiadomosci protokoty ze wszystkich audytéw przeprowadzanych w Banku i w spotkach
Grupy przez Departament Audytu Wewnetrznego. Wsparciem dla Komisji ds. Audytu Rady Nadzorczej
jest przedstawiciel audytora zewnetrznego, ktéry w 2018 roku regularnie raportowat rezultaty badania
i wnioski z badania sprawozdan finansowych.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system kontroli wewnetrznej w mBanku S.A. zaréwno w jego czesci
funkcjonalnej, jak i instytucjonalnej.

Podczas posiedzern Komisji ds. Audytu, Departament Compliance przekazywat informacje o
problemach dotyczgcych obszaru Compliance oraz przedstawiat Radzie Nadzorczej wszelkie raporty
Departamentu i zmiany Regulaminu Compliance, ktére wymagaty zatwierdzenia przez organ
nadzorujacy.

W sprawach dotyczacych ryzyka Rada Nadzorcza dziata poprzez Komisje ds. Ryzyka, ktéra sprawuje
staty nadzér nad poszczegdlnymi rodzajami ryzyka, w szczegdlnosci nad ryzykiem kredytowym (w tym
ryzykiem koncentracji), rynkowym, operacyjnym, ptynnosci, stopy procentowej i biznesowym. Komisja
ta wydaje rekomendacje w sprawach znaczgcych zaangazowan obcigzonych ryzykiem pojedynczego
podmiotu gospodarczego. Dodatkowo, wsréd omawianych tematdéw, istotnymi byty efektywnosé
poszczegdlnych portfeli Banku, ksztattowanie sie parametrow ryzyka oraz rezerwy tworzone w Banku
i w Grupie. Komisja ds. Ryzyka dokonata takze przegladu strategii zarzadzania poszczegdlnymi
rodzajami ryzyka w Grupie mBanku oraz strategicznych limitéw ryzyka, a takze wydata pozytywna
rekomendacje w sprawie zatwierdzenia nowej Strategii Zarzadzania Ryzykiem Koncentracji w Grupie
mBanku.

Ponadto w Banku dziata kilka komitetow, ktdrych zadania bezposrednio wigzg sie z zarzgdzaniem
ryzykiem w Grupie mBanku. Sg to miedzy innymi: Komitet Kredytowy Grupy Banku, Komitet ds. Jakosci
Danych i Rozwoju Systemdéw Informacyjnych, Komitet ds. Zarzgdzania Kapitatem i Komitet ds.
Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Rada Nadzorcza pozytywnie ocenia system zarzadzania ryzykiem w mBanku S.A. W opinii Rady
Nadzorczej system ten obejmuje wszystkie istotne dla Banku i Grupy rodzaje ryzyka.

W zwigzku z rosngcymi wymaganiami wobec Rady Nadzorczej w zakresie kontroli nad obszarem
technologii informacyjnej i bezpieczeristwa teleinformacyjnego w bankach, Rada Nadzorczej powotata
w formie uchwaty Grupe Roboczg Rady Nadzorczej ds. IT. Grupa Robocza ds. IT zajmuje sie
wykonywaniem biezgcego nadzoru nad dziatalnoscig Banku w zakresie IT oraz bezpieczenstwa IT
i szczegdétowo omawia raporty Zarzagdu w tym zakresie, prezentowane takze na posiedzeniach Rady
Nadzorcze;j.
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