Wyniki Grupy mBanku
| kw. 2021

Dobre wyniki operacyjne z podstawowe] dziatalnosci
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Kluczowe osiggniecia Grupy mBanku w | kw. 2021 r.

/ Dochody ogétem blisko rekordowego poziomu, napedzane Wynikodsetkowy  Wynik prowizyjny

przez rosngcy wynik z tytutu optat i prowizji -11,1% r/r +29.1% r/r
/ Doskonata efektywnosé utrzymana, oparta na dobrym Koszty ogotem Koszty/dochody
zarzgdzaniu kosztami i odpowiedniej wielkosci platformie -9,7% r/r 36,8%
/ Solidny zysk netto w trudnym otoczeniu rynkowym, na Zysk netto Rezerwy prawne
wynikach cigzy ryzyko prawne zwigzane z kredytami w CHF 3,5X r/r 66 min zt
Pozytywne trendy w wolumenach biznesowych w obydwu Kredyty Depozyty

segmentach, przektadajgce sie na wyzsze udziaty rynkowe

/ Nizsze koszty ryzyka przy stabilnej jakosci aktywoéw, silna Koszty ryzyka tgczny wspét. kapit.
pozycja kapitatowa i ptynnosciowa 59 p.b. 19,2%

/ Rosngca liczba uzytkownikéw mobilnych i sprzedaz w kana- Aplikacjamobilna  Start w e-commerce
tach cyfrowych, wsparcie w wejsciu na rynek e-commerce 2 36 min uzytkow. 5,3 tys. klientéw
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Gléwne osiggniecia biznesowe i innowacje w | kw. 2021r.

Aplikacja mobilnd.
do Konta Junior

= stworzona dla dzieci ponizej 13. roku
zycia i dostosowana do ich potrzeb

= mozliwos¢ sprawdzania salda i
historii transakcji udostepnione jako
pierwsze kluczowe funkcjonalnosci

= wygodne narzedzie utatwiajace
dzieciom nauke zarzadzania ich
codziennymi wydatkami

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.
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AL, Firma testowa
rachunek biezgcy zadania wszystkie (3)
saldo bietace: 16 300,00 PLN

16 300,00 PLN b 50
zlecen do autoryzacji
017140 1010 000 0000 0001

rachunki wszystkie [3)

16 300,00 PLN
a Cafe and Restaurant dostepna trodki
publiczne z regionu M

gionu Malopolskiego
250,00 PLN 5300,00 PLN
dost ¥

32 Manhattan ponadczasowe rozwigz... ~ odzenia 4 000,00 PLN
Piatnodé za FY0S/10/2020 o dostepne srodki

FINALE™

* jako gtéwny partner i sponsor funda- T —
cji, mBank zagrat razem z WOSP juz p——
po raz czwarty z rzedu

60 890,00 PLN

[ Cafe Sugar Putawska

-47,55 PLN

= wygodne sposoby udziatu w zbidrce,
w tym specjalna ikona ,serduszka”
do szybkich wptat w aplikacji
mobilnej mBanku lub przez strone

internetowa przy uzyciu Paynow 2 opcje logowanie: kod lub biometria
e . ‘ przejrzysty interfejs i intuicyjna
T. . -~ o nawigacja dla lepszego doswiadcze-
20 min zt nia uzytkownika, z najwazniejszymi

przekazane . informacjami i funkcjami dostepnymi
przez mBank na gtéwnym ekranie
ijego klientéw ‘asystent zadan’ przypomni klientom
/ e o zleceniach do autoryzacji
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Baza klientéw i pozycja w segmencie detalicznym i korporacyjnym

S A

BANKOWOSC
DETALICZNA

BANKOWOSC
KORPORACYIJINA

Liczba klientéw detalicznych (tys.)

mBank tylko, bez Kompakt Finanse )
zamykanie

nieaktywnych
» rachunkéw z
@ zalegtosciami

5 660 5516
1012

5 647

965 1003

4 682 4 657 4 504

12/20 03/21
I "Bank CZSK

03/20
I mBank PL

Udziaty rynkowe - Gospodarstwa domowe

8,8% depozyty biezace 8,0%

7,8%
418% depOZyty terminowe 7,5% 717% °
7,3%

7,0%

6,9%

o 7.5%
6,6% o7 72% 729% 73% 4%
7.0%

kredyty hipoteczne 7,9%

6,5% 65% 6:6%
kredyty niehipoteczne 6,7%

03/19 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 03/21
8- Kredyty =@= Depozyty

Liczba klientéw korporacyjnych
—CED—

27 084 29 083 29 662

2 358 PARTAS
2346
8 468 8 862 9132
03/20 12/20 03/21
ma < s

Udziaty rynkowe - Przedsiebiorstwa

1,3% 11,2% 11,4% 1,1% 1,3%

10,5%
10,3% 9.9% /
9,4%
o~

—— o —0——o—_o o
84% 87% 86% 86% 86% 86% g5y 87%

8,0%

03/19 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 03/21
=@— Kredyty =@— Depozyty

Podziat klientéw: K1 — roczne obroty powyzej 1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe; K2 — roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 — roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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mBank liderem w adopcji bankowosci mobilnej przez klientéow

wedtug udziatu
uzytkownikow
mobilnych w
bazie aktywnych
klientéw ogdétem

wedtug liczby
uzytkownikow
aplikacji mobilnej
wsrod polskich
bankow

Aktywni uzytkownicy aplikacji mobilnej mBanku poza Polskqg

Liczba w tys.

Czechy : Stowacja §Emm
— @Q—
210 221 93 97
76
2019 2020 03/21 2019 2020 03/21

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021r.

Aktywni uzytkownicy aplikacji mobilnej mBanku w Polsce

Liczba w tys.

wzrost
na rok

Sredni I/@j

2015 2016 2017 2018 2019 2020 03/21

Rosngce znaczenie kanatu mobilnego w codziennej bankowosci

Udziat aplikacji mobilnej
w sprzedazy kredytow
gotowkowych (wolumen)

Udziat mobilnych logowan
do serwiséw mBanku w
cyfrowym uzyciu ogdétem

@ w 5 lat
21% 22%
77% 76%

28% I I

| kw./20 IV kw.,/20 | kw./21 2015 2020 03/21

15%




Rozwdéj wiodgcej oferty bankowosci mobilnej dla oséb fizycznych

najtatwiejszy sposéb Dobrze zaprojektowane funkcjonalnosci dla wygody

zarzgdzania finansami

®,

catkowicie zdalne otwarcie konta na selfie

. i akceptacjg umowy z uzyciem wiadomosci SMS
empo

wydatkow

®

ostatnie
transakcje

logowanie za pomoca kodu PIN,
odcisku palca lub Face ID

~
bezstykowe ptatnosci telefonem J Pay
z Google Pay i Apple Pay .' Pay

ekspresowe przelewy na numer bl k
telefonu i system BLIK I

przypomnienia od asystenta ptatnosci
i skanowanie danych do przelewu wprost z faktur

J
s 7
J

przydatne skroty

4,7 4,8 4,0
* % Kk K L 0 b &b * % K Kk ¢

GET ITON # Download on the _ " EXPLORE IT ON
¥ Google Play @& AppStore wwe AppGallery

Aplikacja mobilna mBanku zdobyta Il miejsce
W gtosowaniu internautow w prestizowym
konkursie Mobile Trends Awards w marcu 2020 r.

korzysci (mOkazje) dla klientéw i wygodne zakupy
dzieki opcjom finansowania jednym kliknieciem
(szybki kredyt gotowkowy do okreslonego limitu)

NN 5 X XX

Awards
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Rozwoéj najlepszych ustug bankowosci cyfrowej dla korporacii

finanse firmy zawsze
w stiegu reki
109 centru™ ot
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CompanyMobile( R
L 1\

N
CompanyNet
O

mBank wyrdzniony jako “World’s Best
Corporate/Institutional Digital Bank in CEE 2020"
przez magazyn Global Finance

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

NN 5 X XX

Najwyzszej klasy oferta bankowosci cyfrowej dla firm

-

w petni cyfrowy proces zaktadania rachunku,
bez koniecznosci osobistego kontaktu i wydrukdéw

Zaawansowany, pozwalajacy na wysoki stopien perso-
nalizacji system transakcyjny mBank CompanyNet

zdalny dostep i stata kontrola finanséw firmy dzieki
ulepszonej aplikacji mBank CompanyMobile

Centrum Administratora do samodzielnego
zarzadzania uprawnieniami uzytkownikéw

elektroniczne przesytanie dokumentow,
podpisywanie umow

platformma mAuto.pl z ofertag nowych
i uzywanych samochododw, finanso- I I lﬂ“to

wanych leasingiem lub na wynajem




Rozwéj kompletnych rozwigzan dla segmentu e-commerce

Unikalna bramka ptatnicza mBanku Kompleksowa propozycja wartosci dla sprzedajgcych w sieci
! Y a 1. polski
aynow
< ptatnosci

W chmurze

Procesowanie ptatnosci online
(BLIK, pay-by-link, karta)
i podstawowa oferta mBanku
dla sprzedawcéw segmentu
e-commerce (MSP i korporacji)

opracowana dla zapewnienia kupujgcym i sprzedajgcym Specjalna kampania spoteczna i konkurs ,,Cyfrowe rewolucje”
wspaniatych wrazen z cyfrowych zakupoéw wspierajgce mikrofirmy i MSP w rozwoju biznesu w e-commerce

= wygodne zarzadzanie poprzez serwis — &N = narzedzia do uruchomienia i prowa-
transakcyjny mBanku B | dzenia e-sklepu za 1zt na 3 miesiace 27/

= szybka i fatwa integracja ze sklepem | Wybierz metodg pfatnosi | (w tym opcja darmowego testowania L & | ksiggowe
internetowym sprzedawcy sklepu online przez 14 dni) 3 dla biznesu

. [ BLIK Biik i . .. .
= panel sterowania dostosowany do ‘ B | " bezpfatna infolinia ze wsparciem
urzadzen mobilnych | ksiegowym dla e-commerce

= brak optat za aktywacje i atrakcyjne Ptatnosé karta - = specjalne webinary, artykuty i blog dla
ceny pézniej il firm rozpoczynajacych sprzedaz i juz
dziatajacych w Internecie

= wysoka wydajnos¢ bramki nawet e Przelewy online 2
7ej liczbi i ] Wiblarz s ek aphac = mOrganizer do obstugi faktur
przy duzej liczbie transakcji

Wolumen przeprocesowanych ptatnosci
dynamicznie rosnie, osiggajgc

Ponad 5,3 tys. klientéw skorzystato
z oferty e-commerce mBanku
do potowy kwietnia 2021 r.

20 mIn zt miesiecznie w | kw./ 21

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021r.



Koncentracja na zrownowazonej i odpowiedzialnej bankowosci

Zewnetrzna ocena ESG

15.9 ESG Risk Rating
low risk ©9 Sustainalytics

na 19.04.2021

o

0-10 10-20 20-30 30-40

Megl. Low Med.

MSCI

ESG Rating

Nasze dziatania ESG skupione wokoét 3 aspektéw zgodnie ze strategig zrownowazonego rozwoju

\/ mBank edukuje \/ mBank wspiera dobrobyt

= Wsparcie ksztatcenia umie- m Fundacia = Wparcie organizacji dzialaja-

theg-riatn{theﬁra
N of christmas
cych dla pozytku spotecznego chaity

Gramy razem

jetnosci matematycznych
i wyrownywanie mozliwosci

edukacyjnych mtodziezy \

= Dostep dla klientéw z
niepetnosprawnosciami
(bankowosc¢ inkluzywna)

= Zapewnhienie réznorod-
nosci i rownych szans

= Kampanie jak bezpie-
~ cznie korzystac z ban-
(vl ... .
@ kowosci internetowej
— i mobilnej

Cztonkostwo w indeksach ESG

Bloomberg GEI
Gender-Equality Index

FTSE4Good

Index Series

WIG-ESG indeks
na GPW w Polsce

Green Bond framework

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021r.

\/ mBank dba o klimat i Srodowisko

Ograniczamy nasz posredni wptyw

= Polityka kredytowa dot. branz istotnych w kontekscie polityki klimatycznej UE
= Produkty wspierajace ekologie w kazdym segmencie klientowskim

= Limit finansowania przeznaczony dla OZE w wys. 4 mld zt

Ograniczamy nasz bezposredni wplyw

= Pomiar i zmniejszanie naszego sladu weglowego
= Segregacja odpaddow i recycling

= Wybor dostawcodw wedtug standardow ESG

10



Podsumowanie kluczowych danych finansowych

Dochody ogdétem Wskaznik koszty/dochody' Zysk netto Zwrot na kapitale (ROE)
min zt min zt
1539 42,6% 317,1 7,8%
1434 36,8%
90,9 2,2% l
| kw. 2020 | kw. 2021 | kw. 2020 | kw. 2021 | kw. 2020 | kw. 2021 I kw. 2020 | kw. 2021
Kredyty brutto Wskaznik NPL Depozyty klientowskie Wspoétczynnik kapitatu Tier |
mld zt mld zt
13,9 116,9 4,5% 4,6% 152,1 16,5% 16,6%

129,0 l

| kw. 2020 | kw. 2021 | kw. 2020 | kw. 2021 | kw. 2020 | kw. 2021 | kw. 2020 | kw. 2021

1 Wskaznik znormalizowany, uwzgledniajacy Y sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw zaksiegowanej w pierwszym kwartale roku

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r. n
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Podsumowanie wynikow finansowych: Rachunek zyskow i strat

Wynik z tytutu odsetek 1 065,5 976,9
Wynik z tytutu optat i prowizji 362,7 409,5
Dochody ogétem 14343 1552,3
Koszty ogétem (bez BFG) -539,1 -502,2
Sktadki na BFG' -197,2 -34.4
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw? -409,3 -262,6
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -12,9 -633,0

-131,8
143,9

-127,8
-7,6

Podatek od pozycji bilansowych Grupy
Zysk brutto

Marza odsetkowa netto 2,63% 2,20%
Wskaznik koszty/dochody 51,3% 34,6%
Koszty ryzyka 1,52% 0,97%
Zwrot na kapitale (ROE) 2,2% -4,2%
Zwrot na aktywach (ROA) 0,22% -0,38%

a i
946,9 -31% W N1% ¥
468,1 +14,3% W +29,1% MW

1538,8 -0,9% - +7,3% MW
-511,2 +1,8% W -52% W
-153,5 +346,1% ® 222% W
-164,7 -37,3% J -59,8% ¥
-66,3 -89,5% +413,3% t
-138,8 +8,7% +5,3%
504,3 +250,4%
2,10% -0,10pp -0,53pp
43,2% +8,6pp -8,1pp
0,59% -0,38pp -0,93pp
7,8% +12,0pp +5,6pp
0,68% +1,06pp +0,46pp

TW tym roczna sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw w wys. 167,0 min zt i130,4 min zt w | kw./20 i | kw./21, odpowiednio

2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywdw fin. niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywow fin. nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik’ — kredyty i pozyczki

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.
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Podsumowanie wynikoéw finansowych: Bilans

Aktywa ogdtem 173 445 178 872

Kredyty klientéw indywidualnych 62 984 65 952
Kredyty klientéw korporacyjnych 50 494 46 025

Depozyty klientéw indywidualnych 82 919 97 976
Depozyty klientéw korporacyjnych’ 44 283 39143
Kapitaty 16 585 16 675
Wskaznik kredyty/depozyty 85,7% 78,8%
Wskaznik NPL 4,5% 4,8%
Wskaznik pokrycia rezerwami 60,6% 58,3%
Wspdtczynnik kapitatu Tier | 16,5% 17,0%
taczny wspétczynnik kapitatowy 19,4% 19,9%

1Z wylaczeniem transakgji repo / sell-buy-back
Uwaga: Dane bilansowe za | kw./20-1V kw./20 przeksztatcone z powodu zmiany prezentacyjnej dotyczacej kredytéw hipotecznych w CHF.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

I kw. 2021
194 217

116 925
67 785

48 901

103 583
47 711

16 749

74,5%
4,6%
58,5%

16,6%
19,2%

+8,6% #

+2,8%
+6,2%

+10,5% +17,9%

+5,7%
+21,9% t

+0,4% ™
'413pp

_Oyzpp
+0,2pp

_014pp
'017pp

+12,0% MW

+7,6%
-3,2%

+24,9%
+7,7% t

+1,0% MW

'Tlrzpp
+0,1pp

_211 PP

+0,1pp
'Oyzpp

13



Podsumowanie spraw sgdowych i rezerw dotyczgcych portfela CHF

Kredyty hipoteczne w CHF udzielone klientom indywidualnym

mIlIn CHF, wartos¢ bilansowa

réownowartosc¢ 11 803 min zt,
CAGR 10,1% portfela kredytowego
7 053 -8%

4 868 ’l
4 548 r.j
4186 395

3365 5887 5802

2009 2015 2016 2017 2018 2019 2020 03/21

Rezerwy utworzone na sprawy indywidualne
dotyczace klauzul indeksacyjnych w kredytach w CHF

Kluczowe parametry w kalkulacji
rezerw portfelowych obejmuja:

Liczba indywidualnych spraw dot. klauzul waloryzacyjnych

nowe postepowania

przeciwko mBankowi
w 2020 r.: +3 968 8 396

2902 3409

+1187 +1125 +1149 +1526
| | | |

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

Roszczenia z tytutu spraw indywidualnych

dotyczace klauzul waloryzacyjnych w umowach w CHF

» populacje kredytobiorcow, ktoérzy

faczna wartosc¢ jako % portfela

ztoza pozew przeciwko bankowi,

taczna wartosc¢ pokrycie

min zt kredytow w CHF prognozowana na okres 5 lat min zt przez rezerwy
@ +0,8pp = prawdopodobienstwo przegranej, @ [
I/ v definiowane jako udziat negatyw- _¢
% < 0
1427 1487 10,5% 11,3 nych orzeczen w prawomocnych 1856 98,9%
wyrokach w okresie 5 lat 1 442 80 1%
= oczekiwany poziom straty w
przypadku przegrania sprawy
przez bank (z uwzglednieniem
rozktadu 3 mozliwych wynikow)
= kurs walutowy CHF/PLN
12/20 03/21 12/20 03/21 12/20 03/21 12/20 03/21

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.
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Nowa segmentacja: wyodrebnienie walutowych kredytéw hipotecznych

Wuydzielenie portfela walutowych kredytéw hipotecznych Struktura walutowa aktywoéw non-core
= W celu prezentacji rzeczywistych i niezaktdéconych wynikéw mBanku, min zk, wg stanu na 31.03.2021

wprowadzilismy howa segmentacje. Z catosci biznesu wyodrebnilismy '—®—l

czes¢ niezwigzang z podstawowa dziatalnoscig (non-core), obejmujaca 15 541

walutowe kredyty hipoteczne. 14 242 pozostate
= Aktywa non-core zdefiniowalismy jako wszystkie kredyty mieszkaniowe =0 (151% | waluty

udzielone klientom indywidualnym w Polsce, ktdore w jakimkolwiek
momencie byty w innej walucie niz ztoty. Oprocz tego portfela, do
segmentu alokowane sg rowniez powigzane rezerwy na ryzyko prawne.

B EUR

Aby dane spotki staty sie bardziej reprezentatywne
zastosowalismy dwuetapowe podejscie:

B CHF

1) aktywa non-core wraz z korespondujacymi W rezultacie,

) 4 \ o Aktywa netto Aktywa netto
(alokowanymi) pozycjami rachunku wynikow ekspozycja netto bez potracenia po potraceniu
zostaty wydzielone z reszty banku, a nastgpnie segmentu non-core rezerw prawnych  rezerw prawnych
2) portfel ten zostat pomnigjszony o rezerwy praw- osiagneta )
ne zwigzane bezposrednio z tymi umowami. 14,2 mid zt Kapitat alokowany do segmentu Walutowych Kredy-
Do jednostki przypisane zostaly rowniez rzeczy- (na koniec | kw. 2021) tow Hipotecznych wyniost " na 31'03'2021'
wiste koszty finansowania portfela, ktére beda Jest kglkulowany uwzgledniajac przede wszystkim:
aktualizowane co pét roku. wagi ryzyka tego portfela wedtug metody AIRB;
indywidualny dodatkowy wymaog kapitatowy na
M =N ol \a % f"s‘ﬂ kredyty walutowe (obecny lub oczekleamy poziom);
' ZmieniliSmy raportowanie blznesowe, aby prezentowaé mformaqe Rezerwy na ryzyko prawne s3 teraz podzielone na:

= o podstawowej dzmialnosm i wygqscuqcym portfelu oddZ|eIn|e ) odzwierciedlone przez pomniejszenie
| e : g = - 2 , aktywow brutto;

ujete w zobowigzaniach banku;

15
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Nowa segmentacja: rzeczywiste wyniki podstawowej dziatalnosci

Wynik odsetkowy 3862 4 009 914,2 32,7 946,9
Wynik prowizyjny, handlowy i pozostate 1 853 4 1857 603,1 -11,2 591,9
Dochody ogétem 5715 152 5 867 1517,3 21,5 1538,8
Koszty ogétem -2 391 -20 -2 411 -661,1 -3,6 -664%,7
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw? -1 238 -55 -1293 -188,1 23,4 -164.,7
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -1 022 -1 022 -66,3 -66,3
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -4'73 -53] -'|24 S -14 3 -138, 8
Zysk brutto 1613 -1 003 5437 -39,4 504,3

Aktywa ogdtem 164 136 14 736 178 872 179 975 14 242 194 217
Marza odsetkowa netto i-““;,Z';‘-%-)““i 2,32% {-----2-,-2-0-‘-7;““2 2,10%
Wskaznik koszty/dochody i 41,8% i 41,1% i 43,6% i 432%
Koszty ryzyka L 133% | 119% | 078% | 0,59%
Zwrot na kapitale (ROE) i 8,1% i 0,6% i 10,4% i 7,8%
Zwrot na aktywach (ROA) i 0,68% | 006% | 082% | 0,68%

1 ?
L

T Odpowiada segmentowi ,Walutowych Kredytéw Hipotecznych” w sprawozdaniu finansowym

2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywdw fin. niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywow fin. nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik’ — kredyty i pozyczki

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.




Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Kluczowe osiggniecia w | kw. 2021r. 3

= Rozwgj biznesu

= Podsumowanie wynikow finansowych

Analiza rezultatéw za | kw. 2021 . 17
= Kredyty i depozyty
= Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty

= Koszty ogdtem i efektywnoscé

Saldo rezerw i jakosc¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe
Sytuacja makroekonomiczna i prognozy 26

Zatgcznik 30
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Wyniki Grupy mBanku: Portfel kredytowy

Kredyty powrdécity na trajektorie wzrostu, dodatnia kwartalna dynamika w obu segmentach

Dynamika kredytéw i pozyczek brutto od klientéw

min zt
G22%> F®—¢
C+4.0%g¢ 65

112 684 112 208
239 o
23] 0,2%
46 09E 48901 P

56% 67 785 58%

113 867
0,3% ik

111 818

Y 50 494

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21
B Klienci indywidualni
Bl Klienci korporacyjni Wytaczajac efekt

kursu walutowego
[ Sektor budzetowy

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Kredyty brutto klientéw korporacyjnych

min zt @ ~
C38%> |—®_¢
50 494 48 734 47 970 46 029@@48 901

03/20

06/20 09/20 12/20 03/21

B Kredyty klientéw korporacyjnych [ Transakcje reverse repo

Kredyty brutto klientéw detalicznych

min zt @ .
G7,3%> +2,8% =3
+2,8%
62 984 62 730 64 404 65 952 >67 785

03/20

06/20 09/20 12/20 03/21

Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne Il mikrofirmy Il Niehipoteczne

Uwaga: Dane za | kw./20-1V kw./20 przeksztatcone z powodu zmiany prezentacyjnej dotyczacej kredytow w CHF.
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Wyniki Grupy mBanku: Nowa sprzedaz kredytow
Dobra sprzedaz kredytéow mieszkaniowych, stopniowe odbicie kredytéw konsumpcyjnych

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw niehipotecznych

mIin zt, kwartalnie mIln zt, kwartalnie

@A; D

= 1828 1716

272
= 1190 58" 462 — o8

386‘2 S
1279 1133
ccs 1059 1004

| kw./20 Il kw./20 Hl kw./20 IV kw./20 | kw./21 | kw./20 Il kw./20 Hl kw./20 IV kw./20 | kw./21
B Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy [mBank CZSK B Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy IMmBank CZSK
Sprzedaz kredytéw korporacyjnych’ Nowe kontrakty leasingowe
mIin zt, kwartalnie mln zt, kwartalnie

<D - | +36% W%

9703 |
7 556 7 954 8 279

2 075 2 030 2 084

1540 1547 1556

1146

896

| kW/ZO [l kW/2O 1l kW/2O \V/ kW/ZO | kW/2-| | kW/20 [ kw/2O [ kW/2O [V kW/20 [ kW/Z]

TW tym nowa sprzedaz, podwyzszenia i odnowienia
Podziat klientéw: K1 — roczne obroty powyzej 1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe; K2 — roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 — roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e




Wyniki Grupy mBanku: Baza depozytowa

Nadal silne naptywy na rachunki biezgce, po celowej redukcji depozytéw na koniec roku

Dynamika depozytéw klientowskich

min zt >
— Cae.s%> =D
Q—'JEZ 097
139 623 141119 137 699 SYha 0,4%

128 960 768 486
0,5% pllALS] 47 862 FIRA

49 078 39236

35% EESIEEX)

103 583 f:LA
64%

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

B Klienci indywidualni
B Klienci korporacyjni
[ Sektor budzetowy

Wytaczajac transakcje repo

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Depozyty klientéw korporacyjnych

min zt

SR D

48 239

49 078

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

B Depozyty klientéw korporacyjnych B Transakcje repo

Depozyty klientéw detalicznych

mlin zt @

-~

103 583

89 777

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

B Rachunki biezace i oszczednosciowe [l Depozyty terminowe

20



Wyniki Grupy mBanku: Dochody ogétem

Rosngce prowizje netto i dobry wynik handlowy skompensowaty presje na wynik odsetkowy

Dynamika dochodéw Grupy mBanku

§Zbycie obligacji:|
Vkw./20 1 kw/21

min zt

+49,5% f| +41,0%
+14,3% [ +29,1%

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21

B Wynik odsetkowy
B Wynik prowizyjny
I Przychody z dywidend, Wynik na aktywach i zobowigzaniach finansowych

B Wynik na dziatalnosci handlowej
| Pozostate przychody operacyjne netto

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Dynamika przychodéw odsetkowych

L -23,6% ;
13350 1106 & -41% g

1079,5 1063,2 1019,4

min zt

| kw./20 11 kw./20 111kw./20 IVkw./20 | kw./21

B od kredytow [ od innych aktywdéw odsetkowych

Dynamika przychodéw prowizyjnych

min zt .

5444

535,5 553,5

14,2 111,8 14,4 122,5 1241
| kw./20 1l kw./20 111 kw./20 IVKkw./20 | kw./21

B <redyty I karty 0 konta+przelewy Il maklerskie




T EEEE—
Wyniki Grupy mBanku: Koszty ogoétem i efektywnosé

Doskonata efektywnos¢ wsparta scistg dyscypling kosztowq, inwestycje kontynuowane

Dynamika kosztéw dziatania Grupy mBanku Wskaznik koszty/dochody - kwartalnie

min zt 51,3%

— Z wytaczeniem
@ > sktadek BFG

417% 43,1% 43,2%

H
42,6%

A QoQ AYoY o 40,2%
38,9% 36,8%

34,6%

ey | kw./20 1l kw./20 1l kw./20 IV kw./20 | kw./21
170 )

=@—raportowany =@=znormalizowany (liniowe BFQG)

Wskaznik koszty/dochody za 2020 RARPA

Zatrudnienie w Grupie mBanku (w etatach)

na koniec okresu

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21

B Koszty pracownicze [l Amortyzacja

B Koszty rzeczowe PP Wptaty na BFG
B Pozostate koszty w tym fundusz przymusowej restrukturyzacji w | kw./20 i | kw./21 03/20 06/20 09/20  12/20 03/21

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e
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Wyniki Grupy mBanku: Odpisy na kredyty i koszty ryzyka

pd

Nizsze rezerwy na oczekiwane straty kredytowe, wiekszos¢ klientéw odporna na pandemie

Odpisy netto oraz zmiana wartosci kredytéw Koszty ryzyka Grupy mBanku wedtug segmentéow

min2 A Wewcovibae T ek

kw20 11kw/20 ITkw/20 Vw20 1kw/21
1480 273 766 887 -371

rozwigzanie w | kw./21 wynika z pozytywnych obserwacji
po wygasnieciu detalicznych moratoriéw kredytowych

152

141

352,2

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21

Detaliczne: Il w zamortyzowanym koszcie [ w wartosci godziwej Koszty ryzyka Grupy mBanku: =@=kwartalnie =@= narastajgco

Korporacyjne: Il w zamortyzowanym koszcie B w wartoéci godziwej B Portfel kredytowy detaliczny [l Portfel kredytowy korporacyjny

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e




T EEEE—
Wyniki Grupy mBanku: Jakos¢ portfela kredytowego

Dobra jakos¢ aktywow potwierdzona brakiem widocznego pogorszenia wskaznikow ryzyka

Portfel kredytéw z utratg wartosci Grupy mBanku

min zt
+5,0% —

03/20

06/20 09/20 12/20 03/21

B v zamortyzowanym koszcie [ w wartoéci godziwej przez wynik fin

Wskaznik pokrycia rezerwami Grupy mBanku

73,5%

71,7% 75,0% 72,9%

73, 7%

03/20

06/20 09/20 12/20 03/21

B \\/skaznik pokrycia wraz z rezerwami na koszyk 1&2

Wskaznik NPL Grupy mBanku

) Wedtug
“9%  48%  48% A
4,6% JERCUECIENERY
4,5% wskaznik NPL:
4,2% < 5%
na bazie wytycznych
obowigzujacych od
03/20 06/20 09/20 12/20 03/21 30.06.2019
Wskaznik NPL Grupy mBanku wedtug segmentéow
6,3% 6,3% 6,5% 6,3%
S'V —— —® —8— Portfel
korporacyjn
3,9% 4,0% 3,9% 3,7% 36% _o porTfeI o
— —— e o—
—0 detaliczny
03/20 06/20 09/20 12/20 03/21
Wskaznik NPL portfela kredytéw hipotecznych
o — )
S o osobom
efekt implementacji nowej 1,7% <~ 1,7% fizycznym
definicji default (NDD) =0 w Polsce
03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

Uwaga: Miary ryzyka prezentowane dla catego portfela kredytowego, zaréwno wycenianego w zamortyzowanym koszcie, jak i w wartosci godziwej przez wynik finansowy. Podejscie klientowskie w rozpoznawaniu NPL.
Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

24



Wyniki Grupy mBanku: Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe
Silna pozycja kapitatowa i znakomita ptynnosé gwarantujgce bezpieczenstwo i stabilnosc¢

tgczny wspoétczynnik kapitatowy Grupy mBanku

ED-

19,38% 19,26% 19,19%

287% [ 253% B 27°% I 287 I > 57%

19,53%  19,86%

16,51% 16,43% 16,74% 16,99% 16,62%

11,15%

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21 minimalny
wymog

mia = (2D e

taczna kwota ekspozycji na ryzyko (TREA)
B \Wspotczynnik kapitatu Tier | B0 Tier 1l

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

13,86%

2,71%

NSFR i LCR dla mBanku

230%
226% 222% .

221%

_

Wymaog wg Bazylei Il 2100%

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

85,7% 77,5% 77,2% 78,8%

Wskaznik kredyt/depozyty Grupy mBanku
B Net Stable Funding Ratio (NSFR) M Liquidity Coverage Ratio (LCR)

25



Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Kluczowe osiggniecia w | kw. 2021r. 3

= Rozwgj biznesu

= Podsumowanie wynikow finansowych

Analiza rezultatéw za | kw. 2021 r. 17
= Kredyty i depozyty

Przychody ogoétem i ich gtdwne komponenty

Koszty ogotem i efektywnosc

Saldo rezerw i jakosc¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe
Sytuacja makroekonomiczna i prognozy 26

Zatgcznik 30
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Sytuacja makroekonomiczna i perspektywy
Ustugi wcigz w objeciach wirusaq, ale inne sektory gospodarki radzqg sobie duzo lepiej

Konsumenci nadal w stabych nastrojach

Zrédto: GUS
40 -
sty 16 lip 16 sty 17 lip 17 sty 18 lip18 sty 19 lip 19 sty 20 lip 20 sty 21

e Biezgcy wskaznik ufnosci konsumenckiej
= (Ocena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego

Nastroje konsumencie sg nadal stabe ze wzgledu na obowigzujgce restrykcje
epidemiczne. Ich negatywny efekt maleje jednak z biegiem czasu. Staba
konsumpcja ma przeciwwage w swietnych danych eksportowych.

Dynamika PKB i prognoza dla Polski (% r/r)

10
4.8 55 51 52 53 54 51 53 5]
31 34 28 29 43 e

prognoza

Zrédfo: GUS -8,4 mBanku

o
[T T S TR TR TR TR T |

[ 1] [ 1] | 1] | 1] [ 1] C 1]
kw./16 kw16  kw/17 kw./17 kw/18 kw/18 kw,/19 kw./19 kw./20 kw./20 kw./21 kw./21
B [nwestycje mmm Eksport netto = Konsumpcja Zapasy —e=PKB r/r (%)

Wzrost PKB w 2021 r. przyspieszy do 4,7%. Poczatek roku byt duzo lepszy od
oczekiwan, miedzy innymi dzieki eksportowi. W kolejnych kwartatach wzrost
wesprg konsumenci. Zaobserwujemy odtozony popyt (gtdwnie w ustugach).

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Stopa bezrobocia ustabilizowata sie i bedzie spadac¢
12% -
10% -
8% -
6% - P e
4% -
2% A

0% r r r r r r r r r
sty 16 lip1e sty 17 lip17 sty 18 lip18 sty 19 lip19 sty 20 lip 20 sty 21

Zrédfo: GUS

e Stopa bezrobocia

Efekty cyklicznie zmierza sie w najblizszym czasie z opéznionymi efektami
strukturalnymi (czy w ogdle wystapia?). Stopa bezrobocia wkrotce spadnie,
a zatrudnienie istotnie przyspieszy wraz ze wzrostem PKB.

Dotek inflacji juz za nami

5% 1. . .
4% | Zrédto: NBP, GUS ane”
3% - SeNa’
2% =

1% -

0% | TN, | : | : =
1% -

_2% .

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

=== Stopa repo - prognoza
= = = |nflacja CPI - prognoza
= = = |nflacja bazowa - prognoza

e StOpPA repo
Inflacja CPI
Inflacja bazowa

Zgodnie z oczekiwaniami, inflacja osiggneta dotek dla tegorocznych odczytow
w | kw./20. W kolejnych okresach istotnie przyspieszy (3,7% $redniorocznie) z
uwagi na ,lepkosc” i wyzsze poziomy inflacji bazowej.




Sytuacja makroekonomiczna i perspektywy
Popyt na kredyt powinien rosngg¢, ale wysoka ptynnosé stanowi ryzyko w dét

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (r/r, z wyt. efektu FX)

30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% A
0%

-5%

T T T T T T T T = T T
O
-10% -

sty13 wrz13 majl4 styl5 wrz15 majle sty17 wrz17 majl18 sty19 wrz19 maj20 sty 2]

Zrédto: NBP

e Depozyty przedsiebiorstw e Kredyty przedsiebiorstw e Kredyty inwestycyjne

Wysoka baza depozytowa nie zmniejszy sie. Roczne dynamiki kredytow sa
ujemne i nadal sie obnizaja. W tym roku zobaczymy w nich zapewne punkt
przegiecia, ale wolumeny pozostang wzglednie niskie.

Rentownosci obligacji zaczynajg sie podnosic¢ (p.b.)

320 ~
280 -
240 -
200 H
160 -
120 -
80 -
40 -
0 T
sty 19 kwi 19
— )\

lip 20 paz 20 sty 21 kwi 21
Zrédto: Bloomberg

paz 19 sty 20 kwi 20

lip19
Poczatek roku przyniost zwyzki rentownosci obligacji o dtuzszym terminie

zapadalnhosci z uwagi na odbicie gospodarki globalnej. Zakupy NBP pozwolity
jednak na utrzymanie poziomow rentownosci istotnie ponizej swapow.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (r/r, z wyt. efektu FX)

14% -
12% A
10% -
8% -
6% -
4% A
2% -
0% T T T T T T T T T T T T
sty13 wrz13 majl4 sty15 wrz15 majle sty17 wrz17 maj18 sty19 wrz19 maj20 sty 21
e Depozyty gosp. dom. e Kredyty gosp. dom. e Kredyty na nieruchomosci

Zrédto: NBP

Konsumenci zgromadzili solidne bufory finansowe (takze w gotéwce). Spadki
dynamiki kredytow powoli dobiegaja kresu (bliski punkt zwrotny). Wolumeny
wcigz przyrastajg, co jest glownie zastuga kredytow hipotecznych.

Ztoty pozostanie staby przez wiekszg czes¢ 2021 r.
4,80 +
4,60 -
440 -
4,20 -
4,00 A

3,80 -

3,60 + T T T T T T T T T
sty 19 kwi 19 lip19 pazi19 sty 20 kwi 20 lip 20 paz 20 sty 21 kwi 21

e EUR/PLN @ CHF/PLN e JSD/PLN Zrédfo: Bloomberg

Ztoty pozostat stabszy po interwencjach NBP. Osiggnieto nowe maksima lokalne
(4,6800). Ztotemu szkodza ujemne, realne stopy NBP oraz ryzyka prawne.
Przyspieszenie PKB pozwoli na bardzo stopniowe umocnienie krajowej waluty.
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e ——_
Prognozy makroekonomiczne i perspektywy dla Grupy mBanku
Otoczenie operacyjne dla bankéw pozostaje trudne z powodu niskich stép i wysokich obcigzen

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne dla Polski Krétkoterminowe perspektywy dla mBanku (wobec 2020 r.)

m m m Wuynik odsetkowy i marza negatywny ¥

Wzrost PKB (r/r) 4,5% -2,8% 4, 7% 51%
. = Ciecie stop procentowych do historycznie najnizszego poziomu
P t k 9 -3,89 9 9 . . . .
opyt krajowy (r/r) 3% 3.8% 1% 1% przektada sie na stabsze przychody odsetkowe i presje na marze
K j 9 -3,09 9 9 .. , . .
onsumpcja prywatna (r/r) 4,0% 3,0% >9% 4,6% = Wyczerpana przestrzen do redukcji kosztéw finansowania
Inwestycje (r/r) 7,2% -8,4% 0,9% 7,8%
Inflacja (eop) 3,4% 2,4% 4,4% 4,0% Wynik prowizyjny lekko pozytywny M
Stopa bazowa NBP (eop) 1.50% 0,10% 0,10% 0,25% = Zwiekszenie aktywnosci klientow i transakcyjnosci wraz ze stop-
CHF/PLN (eop) 3,92 4,22 41 3,85 niowym tagodzeniem ograniczen pandemicznych
EUR/PLN (eop) 4,25 4,56 4,55 4,30 = Selektywne dostosowania w tabeli optat i prowizji

Polski sektor bankowy - agregaty monetarne (r/r) Koszty ogétem neutrainy = =
m m m m = Scista dyscyplina w zarzadzaniu kosztami operacyjnymi

Kredyty przedsiebiorstw 3,0% -4,8% 4,5% 5,6% = Wzrost amortyzacji z powodu kontynuacji inwestycji w IT
Kredyty gosp. domowych 6,0% 3,0% 4,8% 6,4% * Ogtoszona nizsza sktadka na Bankowy Fundusz Gwarancyjny
Kredyty hipoteczne 6,6% 7,3% 5,0% 51% .
: Odpisy na kredyty lekko pozytywny M
Ztotowe kredyty hipoteczne 12,1% 9,7% 10,1% 10,7%
Kredyty niehipoteczne 51% -3,8% 4.,4% 87% * Pomimo zakonczenia moratoriow kredytowych i pomocy anty-
Depozyty przedsiebiorstw 10,0% 19.0% 15,4% 8,6% kryzysowej, jakosc¢ aktywow nie powinna ulec pogorszeniu

= Sytuacje finansowa kredytobiorcéw korporacyjnych i detalicznych

Depozyty gosp. domowych 9,7% 10,7% 5,9% 4,9% . 3 : . R
wspierac bedzie spodziewane ozywienie gospodarcze w Polsce

Zrédto: Szacunki mBanku wg stanu na 27.04.2021.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e
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Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Kluczowe osiggniecia w | kw. 2021r. 3

= Rozwgj biznesu

= Podsumowanie wynikow finansowych

Analiza rezultatéw za | kw. 2021 r. 17
= Kredyty i depozyty

Przychody ogoétem i ich gtdwne komponenty

Koszty ogotem i efektywnosc

Saldo rezerw i jakosc¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe
Sytuacja makroekonomiczna i prognozy 26

Zatgcznik 30
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowany rachunek zyskéw i strat — kwartalnie

Wynik z tytutu odsetek 1065 464 1 006 611 960 295 976 930 946 895
Wynik z tytutu optat i prowizji 362 676 362 937 373 201 409 471 468 060
Przychody z tytutu dywidend 300 4179 310 137 440
Wynik na dziatalnosci handlowej 44 805 39 545 58 151 42 251 63178
Wynik na aktywach finansowych' -24 007 30083 21390 148 812 86 707
Pozostate przychody operacyjne netto -14 955 26132 -2 678 -25 267 -26 496
Dochody ogétem 1434 283 1469 487 1410 669 1552 334 1538 784
Koszty ogétem -736 323 -571 509 -566 717 -536 579 -664 657

Ogodlne koszty administracyjne -638 813 -455 147 -458 452 -428 088 -552 766

Amortyzacja -97 510 -116 362 -108 265 -108 491 -111 891
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw? -409 279 -352 159 -268 777 -262 606 -164 716
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -12 911 -188 972 -186 851 -632 980 -66 268
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 275770 356 847 388 324 120 169 643143
Podatki od pozycji bilansowych Grupy -131 830 -138 417 -133 365 -127 767 -138 821
Zysk brutto 143 940 218 430 254 959 -7 598 504 322

TW tym czesé pozycji ‘Zyski lub straty z tytutu aktywow finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — instrumenty kapitatowe i dtuzne

2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywdw finansowych niewycenianych w wartoéci godziwej przez wynik finansowy' i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej

przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej — kwartalnie

Kasa i operacje z bankiem centralnym 10 823 272 11141 250 6 683 941 3968 691 16 355 429
Naleznosci od bankéw 9 513 378 6 921 359 8 991 355 7 354 268 7 381296
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 1638 764 1884 596 678 604 676 466 1495167
Pochodne instrumenty finansowe 1894 571 1487 670 1488 869 1722 353 1879 166
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 110 493 936 108 225 663 108 947 243 108 567 354 13 244 357
Inwestycyjne papiery wartosciowe 34748 278 48 418 934 50 280 275 51728 934 48 570 723
Wartosci niematerialne 968 233 1063 925 1094 258 1178 698 1197 772
Rzeczowe aktywa trwate 1234 334 1162 505 1117 654 1514 577 1696 128
Inne aktywa 2130 707 2 089 799 2153 505 2160 276 2 397 014

173 445 413 182 395 701 181 435 704 178 871 617 194 217 052

Zobowigzania wobec innych bankéw 1702131 2 004 200 1774184 2399 740 2954112
Pochodne instrumenty finansowe 1687 534 1028 543 1087 757 1338 564 1731193
Zobowigzania wobec klientow 128 960 426 139 622 520 141118 549 137 698 668 152 097 133
Wyemitowane diuzne papiery wartosciowe 18 000 321 16 408 214 13 849 349 13 996 317 13 652 467
Zobowigzania podporzadkowane 2 594 304 2564133 2 561 855 2 578 327 2 564 462
Pozostate zobowigzania 3915 403 3 855 362 4 074 367 4184 934 4 468 757
Zobowigzania razem 156 860 119 165 482 972 164 466 061 162 196 550 177 468 124
Kapitaty razem 16 585 294 16 912 729 16 969 643 16 675 067 16 748 928

Uwaga: Dane bilansowe za | kw./20-1V kw./20 przeksztatcone z powodu zmiany prezentacyjnej dotyczacej kredytéw hipotecznych w CHF.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe
Wskazniki Grupy mBanku - kwartalnie i narastajgco

Marza odsetkowa, kwartalnie 2,63% 2,34% 2,15% 2,20% 2,10%
Marza odsetkowa, YtD 2,63% 2,48% 2,37% 2,32% 2,10%
Marza odsetkowa, bez portfela CHF, YtD 2,81% 2,65% 2,52% 2,47% 2,20%
Wskaznik koszty/dochody, kwartalnie 51,3% 38,9% 40,2% 34,6% 43.2%
Wskaznik koszty/dochody, YtD 51,3% 45,0% 43,4% 41,1% 43 2%
Koszty ryzyka, kwartalnie 1,52% 1,29% 0,99% 0,97% 0,59%
Koszty ryzyka, YtD 1,52% 1,41% 1,27% 1,19% 0,59%
Zwrot na kapitale, ROE netto, kwartalnie 2,24% 2,09% 2,40% -417% 7,79%
Zwrot na kapitale, ROE netto, YtD 2,24% 2,17% 2,25% 0,63% 7,79%
Zwrot na aktywach, ROA netto, kwartalnie 0,22% 0,20% 0,22% -0,38% 0,68%
Zwrot na aktywach, ROA netto, YtD 0,22% 0,21% 0,21% 0,06% 0,68%
Wskaznik kredyty/depozyty 85,7% 77,5% 77,2% 78,8% 74,5%
taczny wspotczynnik kapitatowy 19,38% 19,26% 19,53% 19,86% 19,19%
Wspédtczynnik kapitatu Tier | 16,51% 16,43% 16,74% 16,99% 16,62%
Wskaznik dzwigni 8,0% 7,5% 7, 7% 7,8% 7,4%
Kapitat / Aktywa 9,6% 9,3% 9,4% 9,3% 8,6%
TREA / Aktywa 51,2% 48,0% 49,2% 49,5% 47,5%
Wskaznik NPL 4.5% 4,9% 4,8% 4,8% 4,6%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 60,6% 58,8% 60,7% 58,3% 58,5%
Wskaznik pokrycia z rezerwami na koszyk 1&2 73,5% 71,7% 75,0% 72,9% 73,7%

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e



Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Wynik odsetkowy

Struktura przychodoéw odsetkowych Grupy mBanku

min zt

PASISHSIN 77 %

| kw./20 Il kw./20 Hl kw./20 IV kw./20 | kw./21
B Kredyty i pozyczki B Pochodne (ksiega bankowa)
B (nwestycyjne papiery diuzne I Pozostate (w tym érodki pieniezne

I Papiery przeznaczone do obrotu | lokaty krotkoterminowe)

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Struktura kosztéw odsetkowych Grupy mBanku

min zt

269,5
56
19,3

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21

B Depozyty (w tym od bankéw) [l Zobowiazania podporzadkowane
I Kredyty otrzymane I Pozostate
B Emisja diuznych papieréw wartoéciowych
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Wynik prowizyjny

Struktura przychodéw prowizyjnych Grupy mBanku Struktura kosztéw prowizyjnych Grupy mBanku
min zt min zt

s +18,6% 2 @ —>
@ —a» rl

201,7

158,4 [p2AA

105,5

14,7 102,3

ms 101,4

YA 14%

| kw./20 Il kw./20 I kw./20 IV kw./20 | kw./21 | kw./20 Il kw./20 I kw./20 IV kw./20 | kw./21

B Od Kkart ptatniczych

B Od rachunkéw i przelewow

B Gwarancje i trade finance B Obstuga kart ptatniczych I Pfacone na rzecz posrednikéw

B Optaty na rzecz NBP i KIR
B Z dziatalnosci maklerskieji emisji I Od transakgji walutowych B Uiszczone optaty maklerskie [ Pozostate (w tym ubezpieczeniowe)

I Z dziatalnoéci kredytowe;j I Pozostate (w tym powiernicze)

B Od sprzedazy ubezpieczen B Obstuga gotdwkowa

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021r. 35




Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Analiza bilansu

Struktura aktywow Grupy mBanku

mid zt
194,2

58%

06/20 09/20 12/20 03/21

03/20

B Naleznosci od bankéw B nstrumenty pochodne

B Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Papiery inwestycyjne

B Papiery przeznaczone do obrotu I Pozostate aktywa

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Struktura pasywow Grupy mBanku

mlid zt

06/20

B Zobowiagzania wobec bankéw [l Zobowiazania podporzadkowane
B Zobowiazania wobec klientéw [ Pozostate zobowigzania

B \Wyemitowane papiery dtuzne [l Kapitaly razem
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Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Struktura kredytow i depozytéow

Struktura kredytéw brutto Grupy mBanku, wg segmentu klienta i branz Struktura depozytéw Grupy mBanku

wg stanu na 31.03.2021 - wg stanu na 31.03.2021

————————— Nieruchomosci 6,2%

=
-

-

Budownictwo

Branza finansowa
Transport i logistyka
Branza spozywcza

Metale

Motoryzacja

Materiaty budowlane
Chemia i tworzywa
Drewno, meble, papiernicze
Dziatalnos¢ profesjonalna
Energetyka i cieptownictwo
Handel detaliczny

Handel hurtowy

e Pozostate (<1,0%) ‘ 10,3%

mid z ' mid z
I Kredyty korporacyjne 48,9 B Klienci korporacyjni: rachunki biezgce? 453
Il Hipoteki walutowe 0s6b fizycznych 14,7 Dobrze zd ywersyﬁ ko- I Klienci korporacyjni: depozyty terminowe 0,7
Hipoteki w wal. lokalnej oséb fizycznych' 31,6 Kredyty i pozyczki otrzymane 1,8

Bl Hipoteki v > osob Tizyczny wany portfel kredytowy Bl Kredyty i pozyczkd otrzymane
B Kredyty hipoteczne mikrofirm 2,5 B Klienci indywidualni: rachunki biezace 94,2

. : Z rozproszong stru kturq L . - :
I Nichipoteczne kredyty detaliczne 19,0 . I Klienci indywidualni: depozyty terminowe 9,4
' Klienci sektora budzetowego 0,2 ekspozyql [/ Klienci sektora budzetowego 0,7
SUMA 116,9 SUMA 152,1
1 Obejmuje kredyty hipoteczne udzielone w walucie lokalnej w Polsce, Czechach i na Stowacji 2 Zawiera transakcje repo

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e

37



=
Zatgcznik: Wybrane dane finansowe - Profil finansowania

Struktura finansowania Grupy mBanku Podsumowanie instrumentéw dtugoterminowego finansowania

wg stanu na 31.03.2021 wg stanu na 31.03.2021

""" Wartos¢ Waluta Data Data Tenor
” . ° oo s e
Pozostate - nominaina emisji zapadalnosci

Zobowiagzania
podporzadkowane
Obligacje EMTN

\, Depozyty Euroobligacje wyemitowane w ramach programu EMTN

Listy zastawne i inne \ 500 min EUR 26.11.2014 26.11.2021 7,0 lat 2,000%
wyemitowane papiery \
Zobowiazania ! 200 min CHF 28.032017  28.032023 6,0 lat 1,005%
wobec bankéow il - — = - -4 !
! 180 min CHF 07.062018  07.062022 4,0 lata 0,565%
1
/ 500 min EUR 05.09.2018  05.09.2022 4,0 lata 1,058%
N 125 min CHF 05.042019 04102024 55roku  1,0183%
Depozyty \\ /4
korporacyjne "s3 -* 85,7% Pozyczki i obligacje podporzqgdkowane
------ LIBOR3M
250 min CHF 21.03.2018 21.032028 10,0 lat 275%
WIBOR6M
Podsumowanie ratingéw mBanku 750 min PLN 17.12.2014 17012025 101 roku 51 0
wg stanu na 31.03.202 550 min PLN 09102018 10102028 100lat VISOROM
Fitch Ratings | S&P Global Ratings 200 min PLN 09102018 10102030  120lat VISOREM
Rating dtugotermin. BBB- BBB Kredyty i pozyczki otrzymane
Perspektywa e o e negatywna 113 min CHF 04092017  04.092025 80 lat -
Rating krétkotermin. F3 A-2 176 min CHF 30.07.2018 30.07.2025 7,0 lat -
Viability rating / SACP bbb- bbb 138 min CHF 02.082019 02082027 8,0 lat -

Uwaga: Tabela nie zawiera listdw zastawnych wyemitowanych przez mBank Hipoteczny.

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e
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Zatlgcznik: Wybrane dane finansowe - Wymogi kapitatowe

Wymagania nadzorcze w zakresie wspdtczynnikéw kapitatowych dla Grupy mBanku
wg stanu na 31.03.2021

13,86%

Bl Bufor antycykliczny (CCyB) wyznaczany jako $rednia wazona wskaznikéw bufora
antycyklicznego majacych zastosowanie w krajach, w ktorych znajduja sie istotne
ekspozycje kredytowe Grupy.

B Bufor ryzyka systemowego (SRB), pierwotnie ustalony w Polsce w wysokoéci 3,0%,

11,15%
" . od 19.03.2020 obnizony do 0%; dla mBanku dotyczy tylko ekspozycji krajowych.

Il Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (O-Sll) natozony decyzja
administracyjng KNF, zgodnie z ktérg mBank zostat uznany za inng instytucje o
Znaczeniu systemowym; jego poziom jest rewidowany corocznie.

I Bufor zabezpieczajgcy (CCB) wprowadzony na mocy Ustawy o hadzorze makro-
ostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzagdzaniu kryzysowym, jego
poziom jest jednakowy dla wszystkich bankdéw w Polsce; byt implementowany
stopniowo i wzrdst z 1,25% do docelowego 2,5% od 01.01.2019.

B Indywidualny dodatkowy wymoég kapitatowy w ramach Filara 2 na ryzyko
zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi (FXP2) natozony w wyniku
przeprowadzonego przez KNF procesu przegladu i oceny nadzorczej (BION);
jego poziom jest rewidowany corocznie.

B Minimalny poziom wg regulacji CRR (CRR) na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013 w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych,
zmieniajgcego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Wspoétczynnik taczny wspoétczynnik
kapitatu Tier | kapitatowy

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.
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Zatlgcznik: Bankowos¢ Detaliczna

Zysk brutto segmentu Liczba punktéw obstugi detalicznej

mIin zt, kwartalnie

‘l B Finanse!

I mKioski
I Centra doradcze

Lekkie placowki
(centra handlowe)

[ Oddziaty mBanku
(standardowy format)

| kw./20 Ikw./20 1l kw./20 IV kw./20 | kw./21 03/20 12/20 03/21
Liczba transakcji bezgotéwkowych kartami ptatniczymi Wartosé transakcji bezgotéwkowych kartami ptatniczymi
mIin, kwartalnie mln zt, kwartalnie

B =

—a@D,

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21 | kw./20 Il kw./20 1l kw./20 IV kw./20 | kw./21

TW tym centra finansowe i punkty obstugi agencyjnej

Prezentacja dla inwestorow -1 kw. 2021 r. e
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Zatlgcznik: Bankowos¢ Detaliczna

Rozwéj kredytéw brutto udzielonych klientom detalicznym Rozwéj depozytéw od klientéw detalicznych

D @, /wﬁ

103 583

65 952
64 404 97 976 185
0 89 777 92 3 ﬂ _ 358 9%
o 82919 152 10782
12 925

30% 159
4% 7Y 15 217 40598 K24
4% 10%
37 040
35706

21% Ay 32 677
27% HICESEE]

53 44] Lyl

32% 7% 42%

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21 03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

B Rachunki biezace I Depozyty terminowe

B Hipoteki walutowe oséb fizycznych I Kredyty niehipoteczne B Rachunki oszczednoéciowe [ Pozostate

B Hipoteki ztotowe o0s6b fizycznych [l Kredyty hipoteczne mikrofirm

B Kredyty hipoteczne udzielone w CZSK

Uwaga: Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej. Dane za 2020 r. przeksztatcone z powodu zmiany prezentacyjnej dotyczacej kredytéw hipotecznych w CHF.

Prezentacja dla inwestorow - | kw. 2021r. e
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Zatgcznik: mBank w Czechach i na Stowacji

Kredyty brutto i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

min zt /
8 219
7 31

5366 5 656

L Yo

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

Depozyty i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

min zt

— —D (®:v/$

15153

13 819

4954 4 511

1107 11 884 12 470

2 670 3789 3944

[ | Yo

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

Liczba klientow

tysigce

Uzytkowni-

cy aplikacji
mobilnej

CZ: 220,7
10034 10121 oK. 97,4

300,7 3041

964,7 978,9 995,2

2931 295,7 298,3

Hhsc
03/20  06/20  09/20  12/20 03/21

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadcze;.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

Rozwéj dochoddéw ogdtem

mIin zt
@ . Bazowe
@ . stopy
procentowe
I— j CZ: 0,25%
67,5 64.9 65,1 67,2 SK: 0,00%

31.03.2021

I hemm s«
| Yo

| kw./20 11 kw./20 1l kw./20 IV kw./20 | kw./21
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Zatgcznik: mBank w Czechach i na Stowacji

W Kredyty hipoteczne Kredyty niehipoteczne Depozyty klientéw
H min CZK min CZK mlin CZK
<> D>
Czechy —_— —_—
D,

D,

siec fizyczna:

lekkie
7 e
placowki
centra
4 ©
finansowe
19  mKioski
MIAIOSKI 03/20 12/20 03/21 03/20 12/20 03/21 03/20 12/20 03/21

? Kredyty hipoteczne Kredyty niehipoteczne Depozyty klientéw

- mIin EUR mIin EUR mIin EUR

Stowacja /@ D N - 20%
D

siec fizyczna:

lekkie
2 .
placowki
centra
2 .
finansowe
7 mKioski
03/20 12/20 03/21 03/20 12/20 03/21 03/20 12/20 03/21

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadcze;.
Prezentacja dla inwestorow - | kw. 2021r. e
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Zatgcznik: Bankowosé Korporacyjna i Inwestycyjna

Zysk brutto segmentu

mIin zt, kwartalnie

@

| +1.502%

-

| kw./20 Il kw./20 Il kw./20 IV kw./20 | kw./21

Rozwoj kredytow przedsiebiorstw!

min zt

D>,

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

Liczba lokalizacji w sieci obstugi korporacyjnej

Pomorskie
Warmr;rllsko-
i Mazurskie nn
Podlaskie
Kujawsko-
Pomorskie

Oddziaty mBanku,
w tym:
P Mazowieckie
13 centréw doradczych Lubuskity Wielkopolskie

LA Biura mBanku o

1]
Opolski i

Rozwoj depozytéw przedsiebiorstw!

min zt

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

TWolumen kredytéw i depozytéw (dla mBanku S.A. i mBanku Hipotecznego) wedtug klasyfikacji NBP (system sprawozdawczy statystyki monetarnej - MONREP)

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.



Zatgcznik: Bankowosé Korporacyjna i Inwestycyjna

Rozwéj kredytéw brutto udzielonych klientom korporacyjnym

min zt

3 .2% —
50 494 T®_¢

48734 47 970 48 901

7 033 7305 o 8 091
4 364

4 164 4126 — 3 063
7332 7 092 7 403 7 600

7 467

2 896

2712 5774 LI 2 72]
03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

B« <2 k3 M mLeasing

B Bank Hipoteczny [ Pozostate

Rozwéj depozytéw od klientéw korporacyjnych

min zt

+5.6%2

<D,

47 862
4739 3709
9183 39236

10 402
7 427 e 5205

9958

49 078 48 239

45 333 4297
4 400

03/20 06/20 09/20 12/20 03/21

B« Bk k3 [ pozostate

Podziat klientéw: K1 — roczne obroty powyzej 1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe; K2 — roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 — roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021r.
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Zatgcznik: Wyniki gtéwnych spoétek zaleznych mBanku

specjalistyczny bank hipote-
czny i aktywny emitent listow
zastawnych na polskimi
zagranicznym rynku

Bank
Hipoteczny

zatozony w1999 r.

oferuje finansowanie w postaci

leasingu pojazddw osobowych,

ciezarowych, maszyn i nierucho-
mosci oraz zarzadzanie flota

m Leasing

zatozony w1991 r.

oferuje ustugi obejmujace
faktoring krajowy i
eksportowy z regresem i bez
oraz gwarancje importowe

m Faktoring

zatozony w1995 r.

Wyemitowane listy zastawne

mIln zt, warto$¢ nominalna

& —
—

Umowy leasingowe Udziat rynkowy
w 2020 r.: 7,3%

min zt

/_____—-——"'

Udziat rynkowy

Umowy faktoringowe
w 2020 r.: 8,2%

—aED—
— &

min zt

5934
03/20 12/20 03/21 | kw./20 IV kw./20 | kw./21 | kw./20 IV kw./20 | kw./21
Zysk brutto spotki Zysk brutto spoftki Zysk brutto spotki
min zt mlin zt mln zt

IV kw./20 | kw./21

| kw./20

_—
R 1717

| kw./20 IV kw./20 | kw./21

Zrédto: Obliczenia na podstawie danych publikowanych przez Zwigzek Polskiego Leasingu (ZPL) i Polski Zwigzek Faktoréw (PZF).

Prezentacja dla inwestoréw - | kw. 2021 r.

g —

I_®“l

| kw./21

| kw./20 IV kw./20
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Zatgcznik: Historyczne wyniki finansowe Grupy mBanku

Wynik z tytutu odsetek 28328 31357 3496,5 4002,8 4 009,3
Wynik z tytutu optat i prowizji 906,4 1249,5 1257,8 1270,6 1508,3
Wynik handlowy i pozostate przychody 556,2 68,4 3253 251,0 3492
Dochody ogétem 42955 4 4536 5079,5 5524,4 5 866,8
Koszty ogdétem -1 963,3 -2 0432 -2163,9 -2 329,2 -2 411,1
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw -365,4 -507,7 -694,4 -793,8 -1292,8

Zysk operacyjny przez rezerwami prawnymi i podatkami 1966,8 1902,7 2221,2 2 401,5 2162,8

Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walutowych -20,3 -387,8 -1021,7
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -328,9 -375,3 -415,4 -458,7 -531,4
Podatek dochodowy -415,5 -432,8 -4839 -5448 -506,0
12193 1091,5 1302,8 1010,4 103,8
Aktywa ogdtem 133 744 131 424 145 781 158 353 178 872

Kredyty brutto 84 581 87 388 97 808 108 170 12 208

Klienci indywidualni 48 950 48143 52 925 59 993 65 952
Klienci korporacyjni 34174 37942 44 233 47786 46 025

Depozyty klientéw 91 418 91 496 102 009 116 661 137 699

Klienci indywidualni 53 495 55 694 65 924 77 664 97 976
Klienci korporacyjni 37 383 34590 35346 38138 39 236
Kapitaty 13 051 14 292 15171 16 153 16 675
Marza odsetkowa netto 2,3% 2,5% 2,6% 2,7% 2,3%
Wskaznik koszty/dochody 45 7% 45,9% 42,6% 42.2% 411%
Koszty ryzyka 0,46% 0,61% 0,78% 0,79% 1,19%
Zwrot na kapitale (ROE) 10,1% 8,3% 9,4% 6,6% 0,6%
Wspodtczynnik kapitatu Tier | 17,3% 18,3% 17,5% 16,5% 17,0%
taczny wspodtczynnik kapitatowy 20,3% 21,0% 20,7% 19,5% 19,9%
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+0,2%
+18,7%
+39,1%
+6,2%
+3,5%
+62,9%
+163,5%
+15,9%
-71%
+13,0%
+9,9%
-3, 7%
+26,2%
+2,9%
+3,2%

-0,4pp
-1,1pp
+0,40pp
-6,0pp
+0,5pp
+0,4pp
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Zatgcznik: Podsumowanie kursu akcji mBanku
Akcje bankéw zyskaty od jesieni, ale ryzyka zwigzane z CHF nadal cigzg na kursie mBanku

Przynaleznos¢ mBanku do indekséw i wagi Notowania kursu akcji mBanku na tle indeksoéw (liczone od 100) - ostatnie 12 miesiecy
wg stanu na 31.03.2021 140 -
WIG30 WIGED 1,287% 1251 ,
A
+ %
MWIG40 [IWIGLT 4,366% 125 - '
120 -
WIG WIG 0,909% 5
WIG-Banki WIGTTT 4,371% 101
105 4 § |
WIG-ESG WIGEE 1,486% 100 144
o ' WL i -33%
WIG-Poland WIGLITETT] 0,935% 00 | \
o _y 85 - w
= Notowany na Gietdzie Papierow o
Wartosciowych od pazdziernika 1992 r. |
: : . . . 75 A
= Strategiczny akcjonariusz, niemiecki Kurs akcji mBanku
Commerzbank, posiada 69,28% akcji 70 31.03.2020 221,8
©51 MAX(08.062020) 2576
ISIN PLBREOOOOOI2 60 1  MIN (30.10.2020) 15,5
55 - 31.03.2021 214,4
Bloomberg MBK PW 50 : : : : : : : : : . . .
31.03.20 30.0420 310520 30.0620 310720 310820 30.0920 311020 30.11.20 31.12.20 31.01.21 28.02.21 31.03.21

biczbalaiell 42 367 040 = mBank = |ndeks WIG-Banki e |ndeks WIG-20

Zrédto: GPW, Bloomberg (wg stanu ha 31.03.2021).
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e I
Disclaimer

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez mBank S.A. wytacznie w celu informacyjnym na podstawie Skroconego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za | kwartat 2021 roku, sporzadzonego zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej. W celu uzyskania szczegotowych informacji na temat wynikéw Banku i Grupy nalezy zapoznac sie z odpowiednimi
sprawozdaniami finansowymi.

Niniejsza prezentacja zawiera pewne szacunki i projekcje dotyczace potencjalnych przysztych trenddw. Szacunki i projekcje przedstawione
W niniejszej prezentacji opieraja sie na informacjach historycznych oraz innych czynnikach i zatozeniach, ktdre odzwierciedlajg obecne stanowisko
mBanku S.A. dotyczace potencjalnych przysztych trendow, ktére w danej sytuacji wydaja sie uzasadnione.

Szacunki 1 projekcje sg z natury obarczone znaczng niepewnoscig oraz roznorodnymi istotnymi ryzykami biznesowymi, gospodarczymi
i konkurencyjnymi, a zatozenia lezace u podstaw szacunkéw moga byc¢ nieprecyzyjne lub nietrafne w wielu istotnych aspektach. W zwigzku z tym,
osiggniete wyniki moga znacznie odbiegac od projekcji, a réznice te moga byc istotne. Stwierdzenia dotyczace przesztych trendow lub przesztej
aktywnosci zawarte w tym dokumencie nie powinny byc¢ traktowane jako podstawa do wnioskowania, ze takie trendy lub taka aktywnosc¢ beda
utrzymywac sie w przysztosci. Zadne stwierdzenie zawarte w tej prezentacji nie jest prognozg zysku.

Mimo ze informacje zawarte w prezentacji zostaty przygotowane w dobrej wierze, mBank S.A. nie sktada w zwigzku z nimi zadnych oswiadczen ani
Zapewnien, czy to w sposob wyrazny czy dorozumiany. mBank S.A. ani jakiekolwiek podmioty zalezne lub stowarzyszone z mBankiem S.A, a takze
ich pracownicy lub przedstawiciele nie przyjmuja i nie ponosza odpowiedzialnosci za poprawnosc lub kompletnosc tych materiatow.

Prezentacja nie stanowi rekomendacji nabycia papierdw wartosciowych, oferty, zaproszenia lub zachety do sktadania ofert zakupu, inwestowania
lub zawierania jakichkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegolnosci w odniesieniu do papierow wartosciowych mBanku S.A.
i jego spotek zaleznych.

Niniejsza prezentacja sporzadzana jest na dzien wskazany na wstepie. mBank S.A. nie zobowigzuje sie do aktualizowania ani korygowania tej
prezentacji, w tym szacunkow dotyczacych przysztosci, w wyniku nowych informacji, przysztych wydarzen lub z innych powoddw.
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Dane kontaktowe

Karol Prazmo
Dyrektor Zarzadzajacy
ds. Obszaru Skarbu i Relacji Inwestorskich

+48 607 424 464
karol.prazmo@mbank.pl

Joanna Filipkowska
Wicedyrektor ds. Relacji Inwestorskich

+48 510 029 766
joanna filipkowska@mbank.pl

Magdalena Hanuszewska

+48 510 479 500
magdalena.hanuszewska@mbank.pl

VAT |
!Y

Pawet Lipinski
+48 508 468 023
pawel.lipinski@mbank.pl
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Zespo6t IR mBanku do Panstwa dyspozyciji:
Marta Polanska

+48 508 468 016
marta.polanska@mbank.pl

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa e



