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Disclaimer

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez mBank S.A. wyfacznie w celu informacyjnym na podstawie wybranych
niezaudytowanych danych finansowych Grupy mBanku S.A. za IV kwartat 2020 roku, sporzadzonych zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej. W celu uzyskania szczegdtowych informacji na temat wynikéw
Banku i Grupy nalezy zapoznac sie z odpowiednimi sprawozdaniami finansowymi.

Niniejsza prezentacja zawiera pewne szacunki i projekcje dotyczace potencjalnych przysztych trendéw. Szacunki i projekcje
przedstawione w niniejszej prezentacji opierajg sie na informacjach historycznych oraz innych czynnikach i zatozeniach, ktére
odzwierciedlajg obecne stanowisko mBanku S.A. dotyczgce potencjalnych przysztych trendéw, ktére w danej sytuacji wydajg
sie uzasadnione.

Szacunki i projekcje sg z natury obarczone znaczng niepewnoscig oraz réznorodnymi istotnymi ryzykami biznesowymi,
gospodarczymi i konkurencyjnymi, a zatozenia lezace u podstaw szacunkéw mogq by¢ nieprecyzyjne lub nietrafne w wielu
istotnych aspektach. W zwigzku z tym, osiggniete wyniki mogg znacznie odbiega¢ od projekciji, a réznice te mogg by¢ istotne.
Stwierdzenia dotyczace przeszitych trenddw lub przesziej aktywnosci zawarte w tym dokumencie nie powinny by¢ traktowane
jako podstawa do wnioskowania, ze takie trendy lub taka aktywnos$é beda utrzymywac sie w przysziosci. Zadne stwierdzenie
zawarte w tej prezentacji nie jest prognoza zysku.

Mimo ze informacje zawarte w prezentacji zostaty przygotowane w dobrej wierze, mBank S.A. nie sktada w zwigzku z nimi
zadnych oswiadczen ani zapewnien, czy to w sposdb wyrazny czy dorozumiany. mBank S.A. ani jakiekolwiek podmioty zalezne
lub stowarzyszone z mBankiem S.A., a takze ich pracownicy lub przedstawiciele nie przyjmujq i nie ponoszg odpowiedzialnosci
za poprawnosc¢ lub kompletnosc tych materiatow.

Prezentacja nie stanowi rekomendacji nabycia papierow warto$ciowych, oferty, zaproszenia lub zachety do skfadania ofert
zakupu, inwestowania lub zawierania jakichkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegdlnosci w odniesieniu do
papieréw wartosciowych mBanku S.A. i jego spdtek zaleznych.

Niniejsza prezentacja sporzadzana jest na dzien wskazany na wstepie. mBank S.A. nie zobowigzuje sie do aktualizowania ani
korygowania tej prezentacji, w tym szacunkéw dotyczacych przyszitosci, w wyniku nowych informacji, przysztych wydarzen lub
z innych powodéw.
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Kluczowe osiaqgniecia Grupy mBanku w 2020 r.

Przychody Rekordowe dochody ogétem: 5 867 min zt, pomimo wyzwan rynkowych

Wynik odsetkowy
I marza

Wynik
prowizyjny

Koszty operacyjne
i efektywnos¢

Odpisy na kredyty
i jakosc¢ portfela

Rentownosc¢

Stabilny wynik odsetkowy: 4 009 min zt (+0,2% r/r), marza w doét o 37 p.b.

= Trzy ciecia stép procentowych o tacznie 140 p.b. do historycznie najnizszego w Polsce poziomu
0,10% i stabszy popyt na kredyty stanowity niekorzystne otoczenie dla marzy banku

= Nadptynnos¢ umozliwita znaczng redukcje kosztow finansowania, szczegdlnie poprzez depozyty

Rozpedzony wynik prowizyjny: 1 508 min zt (+18,7% r/r), dopasowania cen

= Przy duzej zmiennosci i pojawiajacych sie okazjach inwestycyjnych, optaty zyskaty na wyjat-
kowo wysokich dochodach z dziatalnosci maklerskiej i wzroscie prowizji za wymiane walut
= Zmiany taryf bankowych przyczynity sie do pozytywnej dynamiki pozostatych kategorii

Dostosowane koszty: 2411 min zt (+3,5% r/r), znakomita efektywnos¢

= Wyitaczajac wyzszg sktadke na Bankowy Fundusz Gwarancyjny, baza kosztowa przyrosta o
1,9% r/r, gtdwnie z powodu amortyzacji oraz wydatkéw na IT i projekty (inwestycji w rozwoj)
= Wskaznik koszty/dochody na doskonatym poziomie 41,1%, dzieki optymalnej platformie

Podwyzszone koszty ryzyka: 119 p.b., stabilna jakos¢ aktywow

= Konserwatywne podejscie do rezerw w obliczu niepewnosci zwigzanej z pandemig COVID-19
= Wskaznik NPL: 4,8%, ponizej Sredniej dla sektora, klienci powrdcili do sptat po moratoriach

2Zysk netto: 104 min zt, pod silnym negatywnym wptywem portfela CHF

= Rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z kredytami walutowymi (1 022 mlin zt) i wysoki podatek
bankowy (531 mlin zt) znaczaco obnizyty zwrot z kapitatu (ROE) do 0,6% (v. znormaliz. 6,8%)

mBank.pl
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Kluczowe osiaqgniecia Grupy mBanku w 2020 r.

Niewielki przyrost kredytow do 113,5 mid zt (+1,9% r/r, bez efektu waluty)

= Przeciwstawne trendy w portfelu, z rekordowg sprzedazg kredytéow hipotecznych réwnowazacq
spadek ekspozycji korporacyjnych, przy spowolnieniu dynamiki pozyczek konsumpcyjnych

= Poprawa udziatu rynkowego w kredytach detalicznych do 7,4%, przedsiebiorstw staty na 8,5%

= Ciggta sptata portfela hipotek w CHF: spadek wolumenu o0 282 min CHF (tj. 7,9%) w 2020 r.

Silny wzrost depozytow do 137,7 mid zt (+18,0% r/r), w obu segmentach

= Wysoka dynamika dzieki duzym naptywom (transfery srodkéw PFR do przedsiebiorstw) i nizszym
wydatkom (ostrozna postawa klientéw detalicznych), korzystna ewolucja struktury terminowej

= Udziat rynkowy w depozytach detalicznych w gore do 7,8%, a przedsiebiorstw w dét do 9,4%

Depozyty

Duza ptynnosc¢ bilansu i zdywersyfikowana struktura finansowania
Profil = Relacja kredyty/depozyty: 79,8%, LCR: 202%, pozwalajagce na komfortowy rozwdj biznesu

finansowania = Ze wzgledu na wyjatkowe warunki rynkowe, w tym szczegdlnie silny naptyw depozytdw,
nowe emisje obligacji w ramach programu EMTN oraz listéw zastawnych zostaty wstrzymane

Wysokie wskazniki kapitatowe istotnie ponad wymogami regulacyjnymi
Pozycja = Skonsolidowany wspétczynnik kapitatu Tier I rowny 17,0% i taczny wspotczynnik kapitatowy
kapitatowa w wys. 19,9%, znaczaco przekraczajagce wymagane poziomy, odpowiednio 11,15% i 13,86%

= Obnizenie minimdéw KNF wskutek zniesienia bufora ryzyka systemowego, rewizji w dét narzutu
kapitatowego zwigzanego z kredytami walutowymi oraz redukcji bufora O-SII do 0,50%

Rozw6j mBanku napedzany organicznie przez nowych i obecnych klientow

= 5 662 tys. klientéw detalicznych w Polsce, Czechach i na Stowacji o korzystnym profilu demo-
graficznym oraz 29,1 tys. korporacji z dobrymi perspektywami wzrostu biznesu

Baza

klientowska
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Innowacje w zakresie produktow i oferty w 2020 r.

W mBanku nieustannie pracujemy nad zapewnieniem jak najlepszego doswiadczenia klientom

Stale rozwijamy naszg
oferte i platforme...

v Otwarcie konta osobistego przez
smartfon, bez koniecznosci wizyty w
oddziale banku, czy udziatu kuriera

v W petni cyfrowe zaktadanie rachunku
dla klientéw korporacyjnych, bez
osobistego kontaktu i wydrukéw

v Kredyt gotéwkowy bez papierowego
dokumentowania wynagrodzenia
dzieki otwartej bankowosci pod PSD2

v Bezpieczny zdalny proces kredytu
hipotecznego z jednym spotkaniem
w placéwce w celu podpisania umowy

v Najszybsza bramka ptatnosci online
Paynow stworzona dla e-commerce

v Elektroniczne podpisywanie umoéw
dla klientow korporacyjnych

...bioragc pod uwage zasady ESG
i wyzwania okresu pandemii...

+ Moratoria kredytowe dla klientéw
detalicznych i korporacyjnych

v Obstuga wnioskow o wsparcie w
ramach Tarczy Finansowej PFR za
posrednictwem systemoéow mBanku

v Zwiekszenie limitu finansowania dla
OZE do 4 mid zt

v Bezptatna infolinia z poradami
ksiegowymi dostepna dla klientéw
biznesowych mBanku

v Kampania ,Cyfrowe rewolucje”
pomocg dla przedsiebiorcéw w
stworzeniu sklepu internetowego

v Darowizna 500 tys. zt na Fundusz
Interwencyjny Wielkiej Orkiestry
Swigtecznej Pomocy przeciw COVID

...i uzupetniajac palete
produktowa o ustugi powigzane

+ Prosba o przelew na numer telefonu
komorkowego za posrednictwem
systemu ptatnosci mobilnych BLIK

v Kompletny zestaw narzedzi utatwia-
jacych firmom start biznesu online

v Konto Junior z kartg ptatnicza dla
dzieci ponizej 13. roku zycia, ktére
rodzice mogg otworzy¢ zdalnie

v Internetowa platforma sprzedazy i
finansowania samochodéw mAuto.pl,
uruchomiona przez mLeasing

v Faktoring z regresem z gwarancjq,
BGK zaoferowany przez mFaktoring

v Wirtualna karta do ptatnosci online,
z danymi karty przechowywanymi
w aplikacji mobilnej

mBank.pl
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Podsumowanie 2020 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

2018 | 2019 || 2020
Wynik z tytutu odsetek 3 496,5 4 002,8 4 009,3 +0,2% MW
Wynik z tytutu optat i prowizji 1257,8 1270,6 1 508,3 +18,7% MW
Wynik handlowy i pozostate przychody' 325,3 251,0 349,2 +39,1% M
Dochody ogétem 5 079,5 5 524,4 5 866,8 +6,2% ™
Koszty ogotem -2 163,9 -2 329,2 -2411,1 +3,5% ®
Odpisy netto i zmiana wartoéci kredytow? -694,4 -793,8 -1 292,8 +62,9% M™
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -20,3 -387,8 -1 021,7 +163,5% MW
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -415,4 -458,7 -531,4 +15,9% MW
Zysk brutto 1 786,6 1 555,0 609,7 -60,8% ¥
Marza odsetkowa netto (NIM) 2,58% 2,69% 2,32% -0,37 p.p.
Wskaznik koszty/dochody 42,6% 42,2% 41,1% -1,1 p.p.
Koszty ryzyka 0,78% 0,79% 1,19% +0,40 p.p.
Zwrot na kapitale (ROE) 9,4% 6,6% 0,6% -6,0 p.p.
Zwrot na aktywach (ROA) 0,93% 0,66% 0,06% -0,60 p.p.

1 W tym: jednorazowy zysk ze sprzedazy zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa mFinanse (219,7 min zt) w 2018 r.

2.0d 2018 r. suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywow finansowych nieprzeznaczonych do
obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ - kredyty i pozyczki

IS ESS——

mBank.pl
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Podsumowanie 2020 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Bilans

S sois | 2010

Aktywa ogotem

Kredyty detaliczne

Kredyty korporacyjne

Depozyty detaliczne
Depozyty korporacyjne’

Kapitaty

Wskaznik kredyty/depozyty

Wskaznik NPL

Wskaznik pokrycia rezerwami

Wspéiczynnik kapitatu Tier I
taczny wspodtczynnik kapitatowy

1 Z wytaczeniem transakcji repo / sell-buy-back

145 781

158 721

52 925 60 361
44 233 47 786
65 924 77 664
34 633 37 963
15171 16 153
92,9% 90,3%
4,8% 4,5%
62,5% 60,7%
17,5% 16,5%
20,7% 19,5%

180 136

113 473
67 216
46 025
97 976
39 143

16 675

79,8%
4,8%
58,2%

17,0%
19,9%

zmiana YoY
+13,5% ™

+4,5% 11
+11,4% W
-3,7% ¥
+18,0% I
+26,2% W
+3,1% MW

+3,2% ™

-10,5 p.p.
+0,3 p.p.
-2,5 p.p.

+0,5 p.p.
+0,4 p.p.

mBank.pl
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Podsumowanie 2020 r. w Grupie mBanku

Przychody utrzymane na trajektorii wzrostowej, dalsza poprawa bazowej efektywnosci

Dynamika dochodéw ogdétem Grupy mBanku Dynamika kosztéw ogdtem Grupy mBanku

(min zb) (min zt)
. Koszty/dochody
2,58% 2,69% W Marza odsetkowa 44 ,5% %@ bez zdarzeh jedno:'azowych
zZmiana zZmiana
'‘20/'19

P 7,6% 3 +3,5% g} oy
’/@2—;;@2 I 20/'19

2164 256 298
180

+39,1%
+18,7%
)
aeE

<>

Dynamika Dynamika
bez zyskdw bez sktadek
2018 2019 2020 jednorazowych 2018 2019 2020 na rzecz BFG
M Wynik odsetkowy ™ wynik handlowy i pozostate przychody M Koszty pracownicze ™ Amortyzacja
I Wynik prowizyjny [ zyski jednorazowe? I Koszty rzeczowe i pozostate I Skfadka na rzecz BFG
1 Wynik ze sprzedazy zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa mFinanse (219,7 min zt)
Uwaga: Przychody netto ogdtem prezentowane bez rezerw na ryzyko prawne kredytéw walutowych. Uwaga: Dynamika kosztow rzeczowych i amortyzacji zaburzona przez wprowadzenie MSSF 16.
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Podsumowanie 2020 r. w Grupie mBanku

Rezerwy na ryzyko prawne pokrywajg ponad 10% portfela CHF i petng wartos¢ roszczen

Wartos$c¢ bilansowa kredytéw hipotecznych udzielonych klientom
indywidualnym w CHF

w min CHF
kurs walutowy CHF/PLN

| 3,02 BN 4,26 |
—<mD

w min zt
jako % portfela kredytowego

—a@D—,

13 560

13 562

12/19 12/20 12/19 12/20

taczna wartos¢ rezerw utworzonych na indywidulne sprawy sgdowe
dotyczace klauzul indeksacyjnych w kredytach hipotecznych w CHF

w min zt

@D —

jako % kredytéw frankowych

7.4 po gl

1427 10,5%
|||||||| 3,1% ||||||||
12/19 12/20 12/19 12/20

Liczba indywidualnych spraw sadowych dotyczacych klauzul walory-
zacyjnych w kredytach hipotecznych w CHF

+1 187

12/19 03/20 06/20

Kluczowe parametry w kalkulacji

rezerw portfelowych obejmuja:

= populacje kredytobiorcow, ktorzy
ztozg pozew przeciwko bankowi
prognozowang na okres 5 lat

= prawdopodobienstwo przegranej,
definiowane jako udziat negatyw-
nych orzeczen w prawomocnych
wyrokach w okresie 5 lat

= oczekiwany poziom straty w
przypadku przegrania sprawy
przez bank (z uwzglednieniem
rozktadu 3 mozliwych wynikow)

= kurs walutowy CHF/PLN

+1 125

+1 149

09/20 12/20

taczna wartosc¢ roszczen
w sprawach indywidualnych

w min zt

pokrycie przez rezerwy

3,4

1442

430

12/19 12/20

mBank.pl
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Kluczowe osiagniecia w IV kw. 2020 r.

Silne dochody podstawowe: 1 386,4 min zi, pomimo niesprzyjajacych warunkow

" Wynik odsetkowy: 976,9 min zt (-3,3% YoY), dotkniety cieciami stép i spadkiem przychoddéw kredytowych
" Wynik prowizyjny: 409,5 min zt (+18,8% YoY), dzieki aktywnosci klientow i dostosowaniom tabeli opfat
Efektywne zarzadzanie poparte wskaznikiem koszty/dochody: 34,6% (norm. 37,3%?1)
" Przychody wsparte przez sprzedaz obligacji (+10,1% YoY), Scista dyscyplina kosztowa (-3,2% YoY, bez BFG)

Strata netto: 174,7 min zi, spowodowana wysokimi rezerwami na ryzyko prawne

" Kredyty brutto: 113,5 mld zt (-0,7% QoQ, +1,9% YoY, bez efektu waluty), przyrost portfela detalicznego
" Depozyty klientéw: 137,7 mid zt (-2,4% QoQ, +18,0% YoY), intencjonalna redukcja srodkéw przedsiebiorstw

Dalszy wzrost wolumenow detalicznych, niska dynamika w segmencie korporacyjnym

Rozbiezne trendy w nowych kredytach, konsumenckie ponizej poziomu sprzed COVID
" Wyzsza sprzedaz kredytow mieszkaniowych: 2,95 mld zt (+36% YoY); amortyzacja portfela CHF (-7,9% YoY)
" QOgraniczona nowa produkcja kredytéw nie-hipotecznych: 1,72 mld zt (-36% YoY), ostrozniejsze kryteria

V Wskazniki kapitatlowe powyzej wymogow regulacyjnych i znakomita ptynnos¢

= Skonsolidowany wspétczynnik kapitatu Tier I rowny 16,99% i taczny wspdtczynnik kapitatowy 19,86%?2
" Kredyty/depozyty: 79,8%, LCR: 202%, dowodem bezpieczenstwa; zdywersyfikowany profil finansowania
Konserwatywne podejscie do ryzyka odzwierciedlone w ewolucji odpowiednich miar
" Koszty ryzyka: 96 p.b., rezultatem przezornie zwiekszonych rezerw w obliczu pandemii COVID-19
® Dobra jakos¢ portfela kredytowego potwierdzona przez wskaznik NPL (4,8%) i pokrycie rezerwami (58,2%)

1 Wskaznik znormalizowany, z uwzglednieniem % sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji zaksiegowanej jednorazowo w I kw./20
2 Jednostkowe wskazniki wyniosty 19,59% dla wspdtczynnika kapitatu Tier I i 22,95% dla tacznego wspotczynnika kapitatowego
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Podsumowanie IV kw. 2020 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Liczba klientéw detalicznych (tys.)

12/19 09/20 12/20

Bankowosé detaliczna

I mBank PL [ mBank CZSK [ Kompakt
Finanse

Udziaty rynkowe - Gospodarstwa dom.

7,8%
7,5%

7,4%

6,5%
6,4% 6,5%
12/18 06/19 12/19 06/20 12/20

=@= Kredyty =lll= Depozyty

Liczba klientéw korporacyjnych

< —
—@D,

28 420

26 476 29 083

2 381 2 358
2 319
8211 8 712 8 862

r 7

Bankowosc¢ korporacyjna

12/19 09/20 12/20

Bk k2 K3

Udziaty rynkowe - Przedsiebiorstwa
11,4%

10,5%
9,9%
\"d 0
9’0;/0 9.,4 Yo
o— 8,4% 8,6% 8,6% 8,5%

7,9%

12/19  06/20 12/20

=@= Kredyty =ll= Depozyty

12/18 06/19

1 Na wzrost liczby klientdw negatywnie wptyneto zamykanie rachunkdéw w segmencie mikrofirm
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.

Innowacje i nowe produkty

+ mBank wprowadzit zdalng weryfikacje

tozsamosci za pomocg mojelD. Dzieki
temu narzedziu klienci mogg potwier-
dzi¢ swojg tozsamos¢ i tym samym
uzyskac tatwy i bezpieczny dostep do
szerokiej gamy komercyjnych i
publicznych ustug $wiadczonych
online z réznych branz.

mLeasing uruchomit internetowg
platforme sprzedazy samochodéw. Na
portalu mAuto.pl klienci mogq zdalnie
wybrac¢ nowy lub uzywany samochdd,
dopasowac oferte oraz zdecydowac o
jego finansowaniu. MSP mogq wskazad
leasing lub wynajem dtugoterminowy,
a osoby fizyczne kupi¢ za gotdwke.
Nowa ustuga obejmuje dostawe do
domu i mozliwos¢ zwrotu.

mBank udzielit kolejnego finansowania
na projekty fotowoltaiczne R.POWER.
Ostatnie 102 min zt to trzecia umowa
pomiedzy firmami, na taczng kwote
juz 355 min zt. Transza przeznaczona
jest na budowe 32 elektrowni.

mBank.pl
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Podsumowanie IV kw. 2020 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

IV ./ 39 |11 ./ 20

Wynik z tytutu odsetek 1010,5 960,3
Wynik z tytutu optat i prowizji 344,7 373,2
Dochody ogotem 1409,3 1410,7
Koszty ogotem (bez BFG) -518,9 -533,0
Skfadki na BFG -14,8 -33,7
Odpisy netto i zmiana wartoéci kredytéow® -174,9 -268,8
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -293,5 -186,9

Podatek od pozycji bilansowych Grupy
Zysk brutto

-121,4
285,9

-133,4
255,0

Marza odsetkowa netto (NIM) 2,60% 2,15%
Wskaznik koszty/dochody 37,9% 40,2%
Koszty ryzyka 0,67% 0,98%
Zwrot na kapitale (ROE) 3,0% 2,4%
Zwrot na aktywach (ROA) 0,29% 0,22%

IV kw./20

976,9
409,5

1 552,3
-502,2
-34,4
-262,6
-633,0

| 120,2 |

-127,8
-7,6

-174,7

2,20%
34,6%
0,96%
-4,2%
-0,38%

zmiana QoQ zmiana YoY

+1,7% M
+9,7% M
+10,0% *
-5,8% ¥
+2,1% %
-2,3% @
+238,8% &
-69,1%

-3,3% ¥
+18,8% M
+10,1% ™
-3,2% ¥
+131,7% &
+50,2% W
+115,7% ™

+5,3% &
+/- &

-0,40 p.p.
-3,3 p.p.
+0,29 p.p.
-7,2 p.p.
-0,67 p.p.

1 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu

obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

mBank.pl
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Podsumowanie IV kw. 2020 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Bilans

1V w19 | 111 ko 20 [ 1V /20

158 721 182 147 180 136 -1,1% - +13,5%

Aktywa ogotem

Kredyty detaliczne 60 361 65 115 67 216 +3,2% MW +11,4%
Kredyty korporacyjne 47 786 47 970 46 025 -4,1% @ -3,7% ¥

137 699

-2140/0 J—I

+18,0% 1

Depozyty detaliczne 77 664 92 303 97 976 +6,1% W +26,2% #
Depozyty korporacyjne’ 37 963 47 882 39 143 -18,3% %  +3,1%
Kapitaty 16 153 16 970 16 675 -1,7% % +3,2% ™
Wskaznik kredyty/depozyty 90,3% 77,7% 79,8% +2,1 p.p. -10,5 p.p.
Wskaznik NPL 4,5% 4,8% 4,8% 0,0 p.p. +0,3 p.p.
Wskaznik pokrycia rezerwami 60,7% 60,7% 58,2% -2,5 p.p. -2,5 p.p.
Wspéiczynnik kapitatu Tier I 16,5% 16,7% 17,0% +0,3 p.p. +0,5 p.p.
taczny wspoétczynnik kapitatowy 19,5% 19,5% 19,9% +0,4 p.p. +0,4 p.p.

1 Z wytaczeniem transakcji repo / sell-buy-back
IS EEEa— ]

mBank.pl
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Agenda

Kluczowe osiaqgniecia Grupy mBanku w 2020 r.

Podsumowanie gtownych trendow w IV kw. 2020 r.

Rozwdj biznesu: Bankowosé Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2020 r.

Dynamika kredytow i depozytéw \
Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty

Koszty ogdtem i efektywnosé

Saldo rezerw i jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatlacznik @

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

<<

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Wyniki Grupy mBanku: Portfel kredytowy

Niska dynamika portfela kredytowego, rosngce wolumeny detaliczne, spadek korporacyjnych

Dynamika kredytow i pozyczek brutto od klientow
(mln zf)

Kredyty brutto klientéw korporacyjnych
(mln zf)

50 494 48 734

+1 9% |—
114245 445365 113 39527%7 13 473

108 538 389 231 "L
0.4% iRt

46 025 EIRZ

LEX 47 786
’ 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

I Kredyty klientéw korporacyjnych M Transakcje reverse repo

Kredyty brutto klientéw detalicznych
(min zt)

[SYAPAE 59%

o C4+2,3% ?1
60 361 63 362 63 277 65 115 7 216

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

M Klienci indywidualni

L - Wytaczajac efekt
M Klienci korporacyjni @ kursu walutowego

[0 Sektor budzetowy i inne naleznosci

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne [l mikrofirmy [l Nie-hipoteczne
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Wyniki Grupy mBanku: Nowa sprzedaz kredytow

Przyspieszenie w kredytach mieszkaniowych, ostrozniejsze podejscie do konsumpcyjnych

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw nie-hipotecznych
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)

2 666
222

745

IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 ITI kw./20 IV kw./20 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 11T kw./20 IV kw./20
Il Osoby fizyczne 0 Przedsiebiorcy Il mBank CZSK Il Osoby fizyczne 0 Przedsiebiorcy Il mBank CZSK
Sprzedaz kredytéw korporacyjnych?! Nowe kontrakty leasingowe
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)

10 2861 ( 9703 1 466 1 540 1547

2 885 7 556 7 954 8 279 2 780
2 075 2 030 2 084 M K1

M K2
k3

IV kw./19 I kw./20 I kw./20 III kw./20 IV kw./20 I kw./19 IV kw./20 II kw./20 IIT kw./20 IV kw./20

1 W tym nowa sprzedaz, podwyzszenia i odnowienia
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Wyniki Grupy mBanku: Baza depozytowa

Silne naptywy na detaliczne rachunki biezace, celowe ograniczenie depozytdéw korporacyjnych

Dynamika zobowigzan wobec klientow
(mln zf)

Depozyty klientéw korporacyjnych
(mln zf)

»
»

-18,7%
55-18,30/0 D 1

137 699
CX Sl 0,4 %

Q_%

49 078

F

116 661 0
1% gatsEE 39 236 ekl

CELC) 38 138

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Il Depozyty klientéw korporacyjnych M Transakcje repo

Depozyty klientéw detalicznych
(min zt) _—

\ +26.2% 4 )

EYASVAE 71%

66%
89777 92303 297976

82 919
77 664
14 886 | 15217 PAPL

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

M Klienci indywidualni

M Klienci korporacyjni Wytgczajac transakcje repo

[ Sektor budzetowy

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

I Rachunki biezace i oszczednos$ciowe [l Depozyty terminowe
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Wyniki Grupy mBanku: Dochody ogoétem

Wynik odsetkowy osiggnat dotek, prowizje nadal rosty, kwartat wsparty przez inne dochody

Dynam'ka dochodow Grupy mBanku W IV kw./20 na przychody ogoétem pozytywny wptyw miaty:
(mln Z’f) = sprzedaz obligacji (93 min zi);
— = pozytywna rewaluacja mniejszosciowych udziatow
mBanku w KIR S.A. i PSP (operator BLIKa);

@ +10,0% j = czesciowe zbycie akcji Visa (uprzywilejowanych serii A);
|/ 15523 QoQ YoY

+18,8%

IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 IIT kw./20 IV kw./20
I Wynik z tytutu odsetek Ml Przychody z tytutu dywidend B wynik na aktywach oraz zobowigzaniach finansowych!
B Wynik z tytutu opfat i prowizji [ | Wynik na dziatalnosci handlowej ™ pozostate przychody operacyjne netto

1 W tym czes$¢ pozycji ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdow finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ obejmujaca instrumenty kapitatowe
i dluzne papiery wartosciowe (bez kredytéw i pozyczek)
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ogotem

Doskonata efektywnos¢ mimo trudnych warunkéw operacyjnych, Scista dyscyplina kosztowa

Dynamika kosztow Grupy mBanku Roczna skfadka na fundusz przymusowej restrukturyzaciji:
(mln zf) = 97,1minztwIkw./18
® = 197,3 min zt w1 kw./19
-3,2% = 167,0 min zt w I kw./20
736,3 Z wylaczeniem sktadek na rzecz BFG
QoQ YoY

IV kw./19 I kw./20 II kw./20 III kw./20 IV kw./20

37,9% 51,3% 38,9% 40,2% S/ Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku (kwartalnie)
I Koszty pracownicze [ Pozostate koszty! Bl Wptaty na BFG SN Znormalizowany wskaznik koszty/dochody za 2020 r.
Bl Koszty rzeczowe Bl Amortyzacja z wylaczeniem rezerw na ryzyko prawne kredytéw walutowych

1 W tym: podatki i opfaty, odpisy na Zakltadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych
Uwaga: Wliczajac rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z kredytami walutowymi, wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku za 2020 r. wynidstby 49,8%.
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ryzyka

Konserwatywne podejscie odzwierciedlone w podwyzszonych rezerwach w czasie pandemii

Odpisy netto oraz zmiana warto$ci kredytéw i pozyczek! Koszty ryzyka w podziale na segmenty
(mlin zt) (p.b.)
e 14l 126
79 128
98 96
67 157

IV kw.19 I kw./20 T kw./20  ITIkw./20 IV kw./20 Vkw/19  Tkw./20 kw720 MIkw./20 1V kw./20
Bankowos¢ detaliczna: [l w zamortyzowanym koszcie Il w wartoéci godziwej Koszty ryzyka Grupy mBanku: =@= kwartalnie =@= narastajaco
Korporacje i Rynki Finansowe: M w zamortyzowanym koszcie I w wartosci godziwej I Prortfel detaliczny M Portfel korporacyjny

1 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Wyniki Grupy mBanku: Jakos¢ portfela kredytowego

Dobra jakos¢ aktywow potwierdzona brakiem istotnego pogorszenia wskaznikow ryzyka

Portfel kredytow z utratg wartosci
(mln zf)

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

I w zamortyzowanym koszcie [l w wartoéci godziwej przez wynik finansowy

Wskaznik NPL Grupy mBanku

4,9%

4,8% 4,8%

4,5% 45%

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Wedtug
definicji EBA,
skonsolidowany
wskaznik NPL:

4,4% < 5%

na podstawie

wytycznych
obowigzujacych
od 30.06.2019

Wskaznik pokrycia rezerwami

[0 w tym rezerwy na koszyk 1&2
73,6% 73,5%

75,0% 72,7%

71,7%

09/20

12/20

12/19 03/20 06/20

Bank stosuje podejscie klientowskie w metodologii rozpoznawania NPL.

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedfug segmentéw

6,3% 6,3% 6,5%
5, 1% 5,4% —o0—0
4,0% 3,9% 4,0% 3,9% 3,7%
o— -— —0— —(— -
12}19 03}20 06}20 09}20 12}20

-@- Portfel
korporacyjny*
=@~ Portfel

detaliczny

* z wytaczeniem
transakcji
reverse repo /
buy-sell-back

Wskaznik NPL portfela kredytéow hipotecznych*

2,0% 2,0% 2,1% 2,1%

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Uwaga: Miary ryzyka prezentowane dla catego portfela kredytowego, zaréwno wycenianego w zamortyzowanym koszcie, jak i w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

mBank.pl

* do klientéw
indywidualnych
w Polsce
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Wyniki Grupy mBanku: Wskazniki regulacyjne

Silna pozycja kapitatowa i znakomita ptynnos¢ gwarantujgce bezpieczenstwo i stabilnos¢

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku NSFR i LCR dla mBanku

2210/0 2260/0 2220/0

19,53% 19,86%

19,46% 19,38% 19,26%

2,95% 2,87% 2,83% 2,79% 2,87%

13,86%

137% 138%

127% 126%

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 Minimalny 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20
wymag

Il Wspdtczynnik kapitatu Tier I [ Tier 11
€28 raczna kwota ekspozycji na ryzyko

I Net Stable Funding Ratio (NSFR) B Liquidity Coverage Ratio (LCR)!

L LCR dla Grupy mBanku wynosit 218% wg stanu na 31.12.2020
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Agenda

Kluczowe osiqgniecia Grupy mBanku w 2020 r.

Podsumowanie gtownych trendow w IV kw. 2020 r.

Rozwdj biznesu: Bankowosé Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2020 r.

Dynamika kredytéw i depozytow \

Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty

Koszty ogdtem i efektywnosé

Saldo rezerw i jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy
Zatacznik @

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Sytuacja makroekonomiczna (1/2)

Gospodarka wciaz w objeciach wirusa, ale zwyciestwo coraz blizej

Konsumenci nadal w stabych nastrojach Stopa bezrobocia stabilna, ale ozywienie na razie ominie rynek pracy
20 H 12% -
10 10% -
0 8% -
'10 60/0 . g— F
'20 40/0 4
-30 1,
Zrédto: GUS 2% 4, |
-40 - 0% Zrédio: GUS
ty 16 lip16 sty17 lip1l7 sty18 lip18 sty19 lip19 sty20 lip20 sty 21 0 ' i ' ' i T i
sy P Y L P s y |,p . sy '|p. sy P sy sty 16 wrz 16 maj 17 sty 18 wrz 18 maj 19 sty 20 wrz 20
e Biezgcy wskaznik ufnosci konsumenckiej ]
== QOcena sytuacji finansowej gospodarstwa domowego == Stopa bezrobocia w Polsce
= Strach i obostrzenia epidemiczne to gtéwne przyczyny stabych nastrojéw m Polaczona reakcja polityki fiskalnej i monetarnej okazata sie solidnym
konsumentow. Z uptywem czasu i postepem szczepien ograniczenia bedg wsparciem dla konsumentow i firm. Stopa bezrobocia juz wyraznie nie
znikac i dojdzie do uwolnienia odtozonego popytu. wzrosnie, ale ozywienie w gospodarce na razie ominie rynek pracy

(sytuacja nie pogorszy sie, ale tez istotnie nie poprawi).

Dynamika PKB (% r/r) Dotek inflacji w I kw./21, potem przyspieszanie
prognoza mBanku
10 - Y90 5% .,
8 - 4843555152535249 | / 4% | Zrédfo: NBP, GUS
6 13,1347,5 ! 1 ~ &
4 - ’ 1,9 | 3% - NP~
(2) I -1,5, 2% T\ b
3 ] 1% -
-4 - =12 0% -
-g . ;28 1% -
10 J Zrédio: Gus 84 : -2% -
I I I I I I I I I e I I 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
kw./16 kw./16 kw./17 kw./17 kw./18 kw./18 kw./19 kw./19 kw./20 kw./20 kw./21 kw./21 e Stopa repo = = = Stopa repo - prognoza
. . e [nflacja CPI = = = Jnflacja CPI - prognoza
s [nwestycje = Eksport netto mmmm Konsumpcja #mm Zapasy «==e==PKB r/r (%) e I flacja bazowa = = = Inflacja bazowa - prognoza
m Wzrost PKB w 2021 r. oczekiwany jest na poziomie 3,8%. Mdgtby by¢ wyzszy, = Inflacja obnizy sie w 2021 r. do $rednio 2,8%, z poziomu 3,4% w 2020 r.
gdyby rynek pracy zaskoczyt pozytywnie, a firmy szybciej powrdcity do Dotek zostanie osiggniety w I kw./20 i od tego czasu Sciezka wzrostu cen
inwestowania. W przeciwnym wypadku lepsze przyjdzie dopiero w 2022 r. bedzie wznoszaca.
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Sytuacja makroekonomiczna (2/2)

Popyt na kredyt powinien rosng¢, ale wysoka ptynnosc¢ stanowi ryzyko w dot

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (% r/r, z wyt. efektow FX) Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (% r/r, z wyt. efektéw FX)
30% 1 r6010: nBP 14% 1 5 sato: neP
25% - 12% -
20% 10% -
15% 8% -
10% 6% -
5%
0% 4% -
-5% 2% A
-10% - 0% T T T T T T T T T r
sty 13 paz 13 lip14 kwil5 sty 16 paz 16 lip17 kwil1l8 sty 19 paz19 lip 20 sty 13 paz13 lip14 kwil5 sty 16 paz16 lip17 kwil1l8 sty 19 paz 19 lip 20
e Depozyty przedsiebiorstw e====Kredyty przedsigbiorstw e====Kredyty inwestycyjne e Depozyty gosp. dom. em===Kredyty gosp. dom. e====Kredyty na nieruchomosci
m Potezna zmiana dokonana przez PFR, ktorej wynikiem jest wspotistnienie m Konsumenci zgromadzili solidne bufory finansowe w depozytach i gotowce.
wysokiej ptynnosci przedsiebiorstw oraz niskiego popytu na kredyt. Ten W takiej sytuacji odbudowa popytu na kredyt moze potrwac nieco dtuzej.
ostatni nieznacznie przyspieszy w 2021 r., ale przewazajg ryzyka w dot. Dobre perspektywy dla kredytow hipotecznych.
Rentownosci obligacji znaczaco spadty (p.b.) Ztoty pozostanie staby przez wiekszg czesc¢ 2021 r.
320 4,80 -
280 4,60 -
240
200 4,40 -
160 4,20 -
120 4,00 -
80
40 3,80
0 - . . . . . : 3,60 - ; ; .
sty 19 kwi 19 lip 19 paz 19 sty 20 kwi 20 lip 20 paz 20 sty 21 sty 19 kwi 19 lip 19 paz 19 sty 20 kwi 20 lip 20 paz 20 sty 21
— Y —5Y s 1 Y Zrédio: Bloomberg e EUR/PLN e CHF/PLN s JSD/PLN Zrédio: Bloomberg
m Obnizki stép procentowych oraz QE ze strony NBP pozwolity na spadek = Wiele czynnikow stanowi wsparcie dla scenariusza aprecjacji ztotego (powrot
rentownosci obligacji skarbowych. Ryzyko kredytowe ustabilizowato sie na PKB do wzrostéw, nadwyzka na rachunku biezacym i handlowym), ale ryzyko
niskich poziomach. Stopy nie wzrosng w 2021 r. kontynuacji interwencji przez NBP wyklucza na razie istothe umocnienie

krajowej waluty.

——— ———————
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Prognozy ekonomiczne i wptyw na Grupe mBanku

Otoczenie makroekonomiczne i wyzwania dla sektora bankowego

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne

2019 2020 2021P

Wzrost PKB (r/r) 4,5%

Popyt krajowy (r/r) 3,5%
Konsumpcja prywatna (r/r) 4,0%

Inwestycje (r/r) 7,2%

Inflacja (eop) 3,4%

Stopa bazowa NBP (eop) 1,50%

CHF/PLN (eop) 3,92

EUR/PLN (eop) 4,25

-2,8% 3,8%

-3,7% 3,9%
4,0% -3,0%  3,7%
C72% -8,4%  1,1%

2,4% 3,7%

0,10% 0,10%

4,22 4,03

4,56 4,40

Sektor bankowy — agregaty monetarne (r/r)

2019 2020 2021P

Kredyty przedsiebiorstw 3,0%

Kredyty gosp. domowych 6,0%

Kredyty hipoteczne 6,6%
Kredyty nie-hipoteczne 5,1%

Krétkoterminowe perspektywy dla mBanku (w poréwnaniu do 2020 r.)

Wynik odsetkowy i marza (negatywny) ¥

= Ciecie stép procentowych do historycznie najnizszego poziomu
przekfada sie na stabsze przychody odsetkowe i presje na marze

= Wyczerpana przestrzen do redukcji kosztéw finansowania

Wynik prowizyjny (lekko pozytywny) >

= Ozywienie aktywnosci klientéw i transakcyjnosci wraz ze
stopniowym tagodzeniem ograniczen pandemicznych

= Selektywne dostosowania w tabeli optat i prowizji

Koszty ogdtem (neutrainy)

= Scista dyscyplina w zarzadzaniu kosztami operacyjnymi
= Wzrost amortyzacji z powodu kontynuacji inwestycji w IT
= Oczekiwana nizsza sktadka na Bankowy Fundusz Gwarancyjny

Odpisy na kredyty (lekko pozytywny) >
= Sytuacje finansowg kredytobiorcow korporacyjnych i detalicz-

nych wspierac bedzie spodziewane ozywienie gospodarcze

= Pomimo zakonczenia moratoridow kredytowych i pomocy anty-
kryzysowej, jakos¢ aktywodw nie powinna ulec pogorszeniu

Depozyty przedsiebiorstw 10,0%

Depozyty gosp. domowych 9,7%

-4,8% 3,6%
3,0% 4,7%
7,3% 4,4%
C51% -3,8%  52%
19,0% 4,3%
10,7% 5,5%

Zrédio: Szacunki mBanku wg stanu na 05.02.2021.

Spodziewane przyszie trendy po pandemii dla Grupy mBanku

- Zatozenia:
lgdgegelpaeplelelell] 2020-24 CAGR . ?agzeéir:\i wzrost stép procentowych
= brak istotnego zwiekszenia sktadek
Koszty/dochody w 2024 r. na BFG

mBank.pl
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Agenda

Kluczowe osiqgniecia Grupy mBanku w 2020 r.

Podsumowanie gtownych trendow w IV kw. 2020 r.

Rozwdj biznesu: Bankowosé Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

Analiza wynikow finansowych za IV kw. 2020 r.
Dynamika kredytéw i depozytow \

Przychody ogdtem i ich gtdwne komponenty
Koszty ogdtem i efektywnosé ‘

Saldo rezerw i jakos¢ portfela kredytowego

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

- Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

7 @@

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Skonsolidowany rachunek wynikéw wg MSSF

Wyniki kwartalne (w tys. zi) IV kw./19 I kw./20 II kw./20 III kw./20 IV kw./20

Wynik z tytutu odsetek 1010 501
Wynik z tytutu optat i prowizji 344 748
Przychody z tytutu dywidend 271
Wynik na dziatalnosci handlowej 29 103
Wynik na aktywach finansowych® 39 319
Pozostate przychody operacyjne netto -14 632
Dochody ogotem 1409 310
Koszty ogotem -533 726

Ogdlne koszty administracyjne -428 239

Amortyzacja -105 487
Odpisy netto i zmiana wartosci kredytéw? -174 863
Rezerwy na ryzyko prawne kredytéw walut. -293 453
Wynik z dziatalnosci operacyjnej 407 268
Podatki od pozycji bilansowych Grupy -121 380
Zysk brutto 285 888

1 065 464
362 676
300

44 805
-24 007
-14 955

1434 283

-736 323
-638 813
-97 510
-409 279
-12 911
275 770
-131 830
143 940

1 006 611 960 295 976 930
362 937 373 201 409 471
4179 310 137

39 545 58 151 42 251
30 083 21 390 148 812
26 132 -2 678 -25 267

1 469 487 1410 669 1552 334
-571 509 -566 717 -536 579
-455 147 -458 452 -428 088
-116 362 -108 265 -108 491
-352 159 -268 777 -262 606
-188 972 -186 851 -632 980
356 847 388 324 120 169
-138 417 -133 365 -127 767
218 430 254 959 -7 598

Zysk netto przypadajacy _
na akcjonariuszy mBanku 86 983 174 682

1 W tym czes$¢ pozycji ‘Zyski lub straty z tytutu aktywoéw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — instrumenty kapitatowe i dtuzne
2 Suma pozycji ‘Utrata wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ i ‘Zyski lub straty z tytutu aktywdw finansowych nieprzeznaczonych do obrotu

obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy’ — kredyty i pozyczki

mBank.pl
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Aktywa (w tys. zt) IV kw./19 I kw./20 II kw./20| IIIkw./20] IV kw./20

Kasa i operacje z bankiem centralnym 7 897 010 10 823 272 11 141 250 6 683 941 3968 691
Naleznosci od bankow 4 341 758 9513 378 6 921 359 8 991 355 7 354 268
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 1733 569 1 638 764 1 884 596 678 604 676 466
Pochodne instrumenty finansowe 959 776 1894 511 1487 670 1 488 869 1722 353
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 105347475 110871784 108772763 109658296 109 832031
Inwestycyjne papiery wartosciowe 34 305 184 34 748 278 48 418 934 50 280 275 51 728 934
Wartosci niematerialne 955 440 968 233 1 063 925 1 094 258 1178 698
Rzeczowe aktywa trwate 1262 397 1234 334 1162 505 1117 654 1514 577
Inne aktywa 1917974 2 130 707 2 089 799 2 153 505 2 160 276

158 720 583| 173 823 261| 182942801 182146 757| 180 136 294
Zobowiazania (w tys. zt) IV kw./19 I kw./20 II kw./20 III kw./20 IV kw./20

Zobowigzania wobec innych bankéw 1166 871 1702 131 2 004 200 1774 184 2 399 740
Pochodne instrumenty finansowe 948 764 1 687 534 1 028 543 1 087 757 1 338 564
Zobowiazania wobec klientéw 116 661 138 128960426 139622520 141118549 137 698 668
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 17 435 143 18 000 321 16 408 214 13 849 349 13 996 317
Zobowigzania podporzadkowane 2 500 217 2 594 304 2564 133 2 561 855 2 578 327
Pozostate zobowigzania 3 855 145 4 293 251 4 402 462 4 785 420 5449 611
Zobowiazania razem 142 567 278 157 237967 166030072 165177 114 163 461 227
Kapitaty razem 16 153 305 16 585 294 16912 729 16 969 643 16 675 067
| I
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Zatacznik

Wybrane dane finansowe: Wskazniki Grupy mBanku

IViw./19| Ikw./20| I@kw./20] IIkw./20| IV kw./20

Marza odsetkowa (kwartalnie) 2,60% 2,63% 2,34% 2,15% 2,20%
Marza odsetkowa YtD 2,69% 2,63% 2,48% 2,37% 2,32%
Marza odsetkowa YtD (bez portfela CHF) 2,94% 2,85% 2,69% 2,56% 2,51%
Wskaznik koszty/dochody (kwartalnie) 37,9% 51,3% 38,9% 40,2% 34,6%
Wskaznik koszty/dochody YtD 42,2% 51,3% 45,0% 43,4% 41,1%
Koszty ryzyka (kwartalnie) 0,67% 1,51% 1,28% 0,98% 0,96%
Koszty ryzyka YtD 0,79% 1,51% 1,41% 1,26% 1,19%
ROE netto (kwartalnie) 3,03% 2,24% 2,09% 2,40% -4,17%
ROE netto YtD 6,65% 2,24% 2,17% 2,25% 0,63%
ROA netto (kwartalnie) 0,29% 0,22% 0,20% 0,22% -0,38%
ROA netto YtD 0,66% 0,22% 0,21% 0,21% 0,06%
Wskaznik kredyty/depozyty 90,3% 86,0% 77,9% 77,7% 79,8%
taczny wspodtczynnik kapitatowy 19,46% 19,38% 19,26% 19,53% 19,86%
Wspotczynnik kapitatu Tier I 16,51% 16,51% 16,43% 16,74% 16,99%
Kapitat / Aktywa 10,2% 9,5% 9,2% 9,3% 9,2%
TREA / Aktywa 53,0% 51,0% 47,9% 48,9% 48,9%
Wskaznik NPL 4,5% 4,5% 4,9% 4,8% 4,8%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 60,7% 60,6% 58,8% 60,7% 58,2%
Wskaznik pokrycia z rezerwami na koszyk 1&2 73,6% 73,5% 71,7% 75,0% 72,7%
| N
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g
Zatlacznik s |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Rachunek zyskdw i strat: Wynik z tytutu odsetek

Struktura przychodéw odsetkowych Struktura kosztow odsetkowych
(min zt) (min zt)

805,3 A

9%
16%

LIS 50%
14% 23%
2%
IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 ITT kw./20 IV kw./20 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 ITT kw./20 IV kw./20
B Srodki pieniezne i lokaty B Kredyty i pozyczki [ Kredyty otrzymane I Zobowigzania podporzadkowane
krétkoterminowe
™ Inwestycyjne papiery wartoéciowe [ Instrumenty pochodne do I Depozyty (w tym od bankdéw) Il Pozostate
ksiegi bankowej
Il Papiery przeznaczone do obrotu Il Pozostate Bl Emisja dtuznych papieréw wartosciowych
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Podsumowanie

H
Zatqcznik T

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Rachunek zyskdw i strat: Wynik z tytutu optat i prowizji

Struktura przychodow prowizyjnych Struktura kosztow prowizyjnych
(min z¥) (min zb)

B

v

_ —<EIDT oy, 2 +2,5% 2 —~

611,1
201,7
541,6 544,4 553,5 10% 196,8 ,
4 14
50,5
1%
1%

3%

22%

74,5 pEEG 5%
7%
105,5 p¥g2)
31%
17%
IV kw./19 I kw./20 II kw./20  III kw./20 IV kw./20 IV kw./19 I kw./20 II kw./20  III kw./20 IV kw./20
Bl Od kart ptatniczych I Gwarancje i operacje dokumentowe [l Obstuga kart ptatniczych B Ptacone na rzecz posrednikow
I Od rachunkéw i przelewéw Il Od sprzedazy ubezpieczen I Z tytutu obstugi gotowkowej [l Optaty na rzecz NBP i KIR
I Z dziatalnosci maklerskiej i emisji M Od transakcji walutowych Il Uiszczone optaty maklerskie [ Pozostate (w tym ubezpieczeniowe)
[ Z dziatalnosci kredytowej [ Pozostate (w tym powiernicze)
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Podsumowanie
Rachunek wynikow
Linie biznesowe

Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa .

Struktura aktywow
(mid z})

182,9 182,1 180,1

Bl BN e

173,8

Struktura pasywow
(mid zh

180,1

9%
4%
1%
8%

137,7 EEZ
109,8 [FEA

4%

12/19 03/20 06/20 09/20

12/20

12/19

03/20

06/20

@ Zobowigzania podporzadkowane
M Inne
Il Kapitaty razem

I Naleznosci od bankéw Il Pochodne instrumenty finansowe I Zobowigzania wobec bankow

I Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Lokacyjne papiery inwestycyjne I Zobowigzania wobec klientéw

Il Papiery przeznaczone do obrotu M Inne I Wyemitowane papiery dtuzne

IS ESS——
mBank.pl
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Podsumowanie
Rachunek wynikow
Linie biznesowe

Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura kredytow i depozytow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Struktura zobowigzan wobec klientow Grupy mBanku
wg stanu na 31.12.2020

Struktura kredytow i pozyczek brutto Grupy mBanku
wg stanu na 31.12.2020

Klienci sektora

Kredyty sektora Klienci . N
bud‘ggtowego Kredyty indywidualni: budzetowego K Klienci
0.3 mid zt korporacyjne depozyty 0,5/m|d zt orporl;acl_]nl.
’ 46,0 mid zt terminowe Laigila’:gezl
10,2 mla2t 35,3 mid zt

Nie-hipoteczne

kredyty
detaliczne
18,7 mid z | Klienci
| ienci
Suma: korporacyjni:
Kredyty dept_)zyty
hipoteczne 113,5 mid zi : terminowe
mikrofirm ~ ; 0,7 mld zt
2,5 mid zt I
- 71,2%
9 |
59,2% : Kredyty i
| pozyczki
Kredyty ! Klienci otrzymane
hipotec2|_1e : indywidualni: 3,2 mid zt
w walucie Kredyty : rachunki
lokalnej hipoteczne biezace
oso6b fizycznych' walutowe : 87,8 mlid zt
29,9 mid zt oséb fizycznych
16,1 mid zt ;

1 Obejmuje kredyty hipoteczne udzielone w walucie lokalnej w Polsce, Czechach i na Stowacji

2 Zawiera transakcje repo

mBank.pl
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Struktura branzowa zaangazowania bilansowego B

Ekspozycja sektorowa Grupy mBanku w poszczegdlne branze
wg stanu na 31.12.2020

m Osoby fizyczne
® Obstuga rynku nieruchomosci

1,2% 11,9% = Budownictwo

1,2% N\ ® Branza spozywcza
N1,2%
(0] 14
XY 1,5%

® Transport i logistyka
= Metale

m Materiaty budowlane
Suma:

m Chemia i two a
113,5 mid zi a1 worzyw
Motoryzacja

® Drewno, meble i wyroby papiernicze
® Branza finansowa

® Energetyka i cieptownictwo

® Dziatalnos$¢ profesjonalna

m Handel detaliczny

u Pozostate (ponizej 1,1%)

Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytowy z rozproszong struktura
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Zatlacznik ~ Biens |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe Spoikd zalezne
. . . . . 7 7 Dane historyczne
Analiza bilansu: Struktura finansowania i ptynnosc

Struktura finansowania Grupy mBanku Ratingi mBanku Wskaznik kredyty/depozyty

wg stanu na 31.12.2020

Depozyty Ratin
detaliczne d+ugoterg'1in. BBB-

Inne

Zobowigzania
podporzadkowane
EMTN

Pozostate dtuzne
papiery wartosciowe
Zobowigzania
wobec bankéw

. 77,9%
Rating F3
krotkotermin.

Standard & Poor’s

Rating kredytowy
dtugotermin. BBB

84,2% Rating kredytowy

Depozyty ) - A-2
korporacyjne krotkotermin. 12/19  03/20  06/20  09/20  12/20
Zapadalnos¢ instrumentow finansowania diugoterminowego, Podsumowanie emisji w ramach programu EMTN
wg stanu na 31.12.2020 (w min walut lokalnych)

500 min EUR 26-11-2014 26-11-2021 7,0 lat 2,000%

200 min CHF ~ 28-03-2017 28-03-2023 6,0 lat 1,005%

180 min CHF  07-06-2018 07-06-2022 4,0 lata 0,565%

500 min EUR  05-09-2018 05-09-2022 4,0 lata 1,058%

2021 2022 2023 2024+ 125 min CHF 05-04-2019 04-10-2024 5,5 roku 1,01830/0

I EUR EMTN M EUR kredyty WM CHF EMTN B CHF kredyty WM CHF pozyczki
podporzadkowane Uwaga: Wszystkie transze zaprezentowane w pierwotnej kwocie na dzien emisji.
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Zatlacznik ~ Biens |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

. . ’ . T 4 . _ historycz
Analiza bilansu: Szczegoty zmian wskaznikow kapitatowych E—

Wspotczynnik kapitatu Tier I Grupy mBanku
41022  -008 +0,15 16,99%

+0.14 +0,08 0,00 -0,30 +0,48 77161740/077- )
1 I I
16,519% cze$ciowe odwréce-
’ o”- 16,43% -0,24 nie z tytutu réznicy
B B pomiedzy 50%
+0,10 potrocznego zysku
] -0,03 B ujetego w III kw./20

B a 50% rocznego

wyniku netto
03/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne!? 06/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne? 09/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne3 12/20
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA na TREA

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku
+0,21 19,86%

+0,26  -0,10 0.04
+0,09 0,00  -0,37 A -
+0,16 e +0,49 7719,53%77- i
19,38% [ . ,
) 19,26% -0,29 e s byt eaniey
pomiedzy 50%
- -0.03 +0,10 ) pdtrocznego zysku
- ’ 1 ] ujetego w III kw./20
a 50% rocznego
_ [ [ wyniku netto [

03/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne! 06/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne? 09/20 Zmiany  Wplyw kursu Zatrzymany Inne3 12/20
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA na TREA
1 Z powodu spadku funduszy wtasnych (-325 min zt QoQ) w wyniku ujecia odpisow na straty kredytowe, wyzszych pomniejszen w tytutu wartosci niematerialnych oraz stopniowej amortyzacji kapitatu Tier II
2 Nizsze pomniejszenia kapitatu CET 1 dzieki redukcji odpiséw na straty kredytowe po uwzglednieniu biezacego zysku netto za I pét./20
3 Spadek pomniejszen kapitatu Tier I w wyniku preferencyjnego traktowania oprogramowania, czesciowo skompensowany wyzszymi odpisami (wigczenie IV kw./20); wzrost kapitatu Tier II z aprecjacji CHF
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Za'acznik ~ Bilans |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Szczegdly wymogow kapitatowych

Wymagania nadzorcze w zakresie wspotczynnikéw kapitatowych dla Grupy mBanku
wg stanu na 31.12.2020

I Bufor antycykliczny (CCyB) wyznaczany jako $rednia wazona wskaznikow
13,86% bufora antycyklicznego majacych zastosowanie w krajach, w ktérych znajdujq
0,04% sie istotne ekspozycje kredytowe Grupy.

I Bufor ryzyka systemowego (SRB), pierwotnie ustalony w Polsce w wys. 3,0%,

11,15% od 19.03.2020 obnizony do 0%; dla mBanku dotyczy tylko ekspozycji krajowych.

Il Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (0-SII) natozony decyzjq
administracyjng KNF, zgodnie z ktérg mBank zostat uznany za inng instytucje o
znaczeniu systemowym; jego poziom jest rewidowany corocznie.

[ Bufor zabezpieczajacy (CCB) wprowadzony na mocy Ustawy o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu kryzysowym,
jest jednakowy dla wszystkich bankéw w Polsce; byt implementowany stopniowo
i wzrost z 1,25% do docelowego 2,5% od 01.01.2019.

I Indywidualny dodatkowy wymég kapitatlowy w ramach Filara 2 na
ryzyko zwigzane z walutowymi kredytami hipotecznymi (FXP2) natozony
w wyniku przeprowadzonego przez KNF procesu przegladu i oceny nadzorczej
(BION); jego poziom jest rewidowany corocznie.

Minimalny poziom wg regulacji CRR (CRR) na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013 w sprawie
wymogoéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych,
Zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Wspoétczynnik  kaczny wspéiczynnik
kapitatu Tier I kapitatowy (TCR)

Wymog MREL dla mBanku na poziomie subskonsolidowanym, zakomunikowany przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny w dniu
05.02.2020, wynosi 14,54% sumy funduszy wtasnych i zobowigzan kwalifikowanych, co odpowiada 27,515% kwoty ekspozycji
na ryzyko i powinien by¢ osiggniety do dnia 01.01.2024.
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Podsumowanie

Zatacznik
BT

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w IV kw./20

Bankowosc¢ Detaliczna
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Podsumowanie

-
Zatacznik T
Bankowos$¢ Detaliczna
Podsumowanie IV kw./20: Wyniki finansowe i biznesowe

Zysk brutto pionu Bankowosci Detalicznej ngrsze;ég‘ﬂ;ga ::ZZ ﬁ;ﬁ;ge Liczba punktéw obstugi detalicznej
(min zt, kwartalnie) : ;
z kredytami walutom;ym/ 390 395 396 392 383
o 37
& (‘; 22 B B
166
14
) 14
89 83
IV kw./19 I kw./20 II kw./20 III kw./20 IV kw./20 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20
L] . . | L . I mBank (dawny MultiBank) Il Centra doradcze I mFinanse!
B Detali PL B ZSK
ankowosc Detaliczna mBank 25 I Lekkie placowki 0 mKioski I mBank CZSK
Liczba transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku Wartos$¢ transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku
(miIn, kwartalnie) (min zt, kwartalnie)

@ D >

=

IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 III kw./20 IV kw./20 IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 IIT kw./20 IV kw./20

L W tym centra finansowe i punkty obstugi agencyjnej
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Rachunek wynikow
Spotki zalezne
Dane historyczne

Zatqcznik

Bankowos¢ Detaliczna
Podsumowanie IV kw./20: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom Bankowo$ci Detalicznej?
(min zt)

18 729 pEEE

31%
4%
5 859 g4
4%
7%
16 066 pZELZ
27%

24 36%
31% 053 o

12/19

03/20 06/20 09/20 12/20
Il Kredyty hipoteczne

udzielone mikrofirmom
0 Kredyty nie-hipoteczne

Il Ziotowe kredyty hipoteczne udzielone
osobom fizycznym

Il walutowe kredyty hipoteczne udzielone
osobom fizycznym w Polsce

Il Kredyty hipoteczne udzielone w CZ/SK

1 Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej

Depozyty od klientow Bankowosci Detalicznej

(mln Z*) /
L +26,2%4

P

89 777

149
12 925

35 706

06/20

5
(@ v
97 976
92 303 114

116 10 158 pIeLZ
10 782

82919

159
15 217

32 677

03/20

77 664

139
19% |Ee}els)

eEyd 30 249

42%

CISWL AN 39%

51%

12/19

09/20 12/20

I Rachunki biezace [ Depozyty terminowe

Bl Rachunki oszczednosciowe [ Pozostate

mBank.pl
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Podsumowanie

Zatacznik
| Bilans |
Bankowosc¢ Detaliczna

Struktura portfela kredytowego Grupy mBanku w Polsce

Udziaty rynkowe w kredytach gospodarstw domowych w Polsce Struktura produktowa portfela kredytow detalicznych w Polsce
6% 7.6% 7.7% 7.9% wg stanu na 31.12.2020

0,
6,90/0 7,00/0 7,10/0 7,30/0 714 /0

6 50/0 6,6c/o 6,50/0 6,6[:/0 6,60/0
8 / 5 9 /0 / ! / ,
5, CO 7 !

12/18 03/19 06/19 09/19 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20
__ Suma:
-@- Kredyty hipoteczne - Kredyty nie-hipoteczne 52,0 mid zt

Portfel kredytow w CHF udzielonych klientom detalicznym mBanku
(mIn CHF)

CAGR
D o
i i
(o\] Ln o [} (o)) |
@ © " (o7 o 10 = 0 " - I Ztotowe kredyty hipoteczne Il Linie kredytowe
o < o\ © ~ O
N N ™ z g I Walutowe kredyty hipoteczne [ Karty kredytowe
M Kredyty gotowkowe Il Pozostate

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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Rachunek wynikow

Zatlacznik

Bankowos¢ Detaliczna

Spotki zalezne
Dane historyczne

Aplikacja mobilna mBanku: funkcjonalnosci i uzytkownicy

Wygoda dla klienta dzieki dobrze zaprojektowanym funkcjom

v Google Pay i Apple Pay (dla posiadaczy kart Visa i
MasterCard) do bezstykowych pfatnosci telefonem

v Mozliwos¢ logowania za pomoca
kodu PIN, odcisku palca lub

Face ID < (ﬁ” |
+ Licznik z tempem wydatkéw \ 7/ /- |
klienta pomaga uzytkownikom = S y B {
kontrolowac¢ budzet 2 o Lok |

v Mobilna autoryzacja - potwierdzanie operacji wykonywa-
nych w systemie transakcyjnym przez aplikacje mobilng
(zamiast wprowadzania kodu otrzymywanego w sms-ie)

v Asystent ptatnosci - przypomnienia o cyklicznych
ptatnosciach, umozliwiajace szybkie regulowanie faktur

+ mLinia na klik - pofaczenie z konsultantem banku
bezposrednio z aplikacji, bez potrzeby ID lub telekodu

v Szybki kredyt gotowkowy z decyzjg
w 1 minute od zawnioskowania, '
na podstawie zdefiniowanego limitu,
udostepnionego klientowi

v Ekspresowe przelewy na numer
telefonu, w ramach systemu BLIK . )

+ Skanowanie danych do przelewu z papierowych i
elektronicznych faktur zamiast recznego wypetniania

Aktywni uzytkownicy aplikacji mobilnej mBanku (tys.)

#2 wg liczby uzytkow-
nikow aplikacji mobilnej
wsérod polskich bankéw

L +024]

2 2 183 2274

1 895 2005 207

12/15 12/16 12/17 12/18 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Udziat klientdw logujacych sie do rachunku przez urzadzenia mobilne

W lipcu 2017 r.
udziat klientow
logujacych sie do
rachunku przez

urzadzenia mobilne
przekroczyt logowa-
nia z komputerow.

12/15 12/16 12/17 12/18 12/19 12/20

mBank.pl
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g
Zatlacznik " s |

Bankowosc¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji AT

Kredyty brutto (miIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku Depozyty (mlIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku

-—/@’T—* <>, 9% — — <> [GE@;;/\

7 311 \l 13 819

242
5158 5 366 5 656 6 2 076
1770

11884 12470

3303 [l 3670 [ 378° | ° °**

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Liczba klientow (tys.) Dochody ogdétem (min zt)

995 1 003 67,7 67,4 64,8

B K

@,
65,0

59,5

959 965 979

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 IV kw./19  Tkw./20 II kw./20 III kw./20 IV kw./20

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Zatlacznik

Bankowos¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji

Rachunek wynikow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Kredyty hipoteczne

N (min CZK)
N
/@
CzeChy (@1
Klienci: 23 075
702,7 tys.

6 lekkich placéwek,
6 centrow
finansowych i

18 mKioskd
miioskow 12/19 09/20 12/20

Kredyty nie-hipoteczne
(miIn CZK)

—<ED—

<D,

6 093 6 136

12/19 09/20 12/20

Depozyty klientéw
(mIn CZK)

_ <@
~>-,

51 183 54 569

12/19 09/20 12/20

Kredyty hipoteczne
(mlIn EUR)

Stowacja

Klienci:
300,7 tys.

2 lekkie placowki,
2 centra
finansowe i
7 mKioskow

12/19 09/20 12/20

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.

Kredyty nie-hipoteczne

(miIn EUR)
_’@
~ <D,
79,9 82,9

12/19 09/20 12/20

Depozyty klientow

(miIn EUR)
’@
€@,
871,4 922,1

12/19 09/20 12/20

mBank.pl
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Podsumowame
Za 'a'cz n i k Rachunek wynikéw

Linie biznesowe

Spotki zalezne

Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych w IV kw./20

Korporacje i Rynki Finansowe
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Podsumowanie

g
Zatqcznik " s |

Korporacje i Rynki Finansowe

Podsumowanie IV kw./20: Wyniki finansowe i biznesowe

Zysk brutto pionu Korporacje i Rynki Finansowe Siec¢ obstugi korporacyjnej

(min zt, kwartalnie)
@ . 2[2] 1B
+689% - | @ FONIOERE Warmirnsko-
0 1 Zachodnio- Mazurskie 1]1]

'
288,4 Oddziaty mBanku, LN Poctaskie
w tym: Pomorskie @z‘
L 24’ 4 3 @E Mazowieckie
14 centréw doradczych

115 Biura mBanku

IV kw./19 I kw./20 IT kw./20 IIT kw./20 IV kw./20

I Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna I Rynki Finansowe

Kredyty przedsiebiorstw! Depozyty przedsiebiorstw!?
(min zt) (min zt)

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

1 Wolumen kredytow i depozytéw (dla mBanku S.A. i mBanku Hipotecznego) wedtug klasyfikacji NBP (system sprawozdawczy statystyki monetarnej - MONREP)

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - I-IV kw. 2020 r. |49



Podsumowanie

i
Zatlacznik " s |
a’
Korporacje i Rynki Finansowe
Podsumowanie IV kw./20: Kredyty i Depozyty
Kredyty brutto udzielone klientom korporacyjnym Depozyty od klientow korporacyjnych
(min zt) (min zt)

@ I’ '18,70/0

50494 . __, B 1l 49078 43239

47 786 47 970

46 025 45 333 4 312 4 749
7214
7 653 7033 7 305 4422

6 956 7092 703 7 467 7 079
2 896 9 956
19 272
15 653

2712

2 897 2774 2715
19 614 18 918

18 672 18 408 18 303

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20

Bl ki EK2 K3 [ mLeasing [l mBank Hipoteczny [ Pozostate ki K2 MK3 [ Pozostate

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 1 mld zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 50 min zt do 1 mld zt; K3 - roczne obroty ponizej 50 min zt i petna ksiegowos¢.
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Podsumowanie

Za'a'cz n i k Rachunek wynikow

Spotki zalezne
Dane historyczne

Szczegotowe wyniki
spotek Grupy mBanku w IV kw./20

Spotki zalezne

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - I-IV kw. 2020 r. |51



Podsumowanie

Zatacznik

Linie biznesowe
Spotki zalezne Grupy mBanku
mBank Hipoteczny (mBH)

Bank Nowe emisje listow zastawnych Zysk brutto
Hipoteczny (min zt) 2732 . (min zt)
o 2 emisje:
zatozony w 1999 r. Bl Emisja prywatna 200 100 min zt [_® Nizszy zysk
wyspecjalizowany bank hipoteczny ctolvilaillits 61.3 spaZdT(?JstdrluJiku
i najwiekszy emitent listow 9 odsetkowégo i
zastawnych na polskim rynku wysokiej utraty
wartosci
™ Kredyty dla sektora publicznego
i pozostate naleznosci 20,1 B 1V kw
I Kredyty mieszkaniowe dla os6b -
indywidualnych (w tym nowa B 9 mies.
dazit kcj li
sprzedaz [ transakcje poolingowe) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 2020
I Kredyty komercyjne
Kredyty i pozyczki udzielone klientom brutto Wartos¢ nominalna wyemitowanych listow zastawnych
(min zt) (min zt)
@@ > :
— @D

11 967 11 842 12 342 11 584

95 92 89 86
7 508 7 586 8 127 8 39

4 287 4 364 4 164 4 126 3106

11 904

12/19 03/20 06/20 09/20 12/20 12/19 03/20 06/20 09/20 12/20
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Podsumowanie

Za'a'cz n i k Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Spotki zalezne Grupy mBanku Spéli sleine
mBank Hipoteczny (mBH): Aktywnos¢ na rynku emisji listdbw zastawnych .

Hipoteczne listy zastawne wyemitowane w latach 2014-2020 (emisje publiczne w obrocie)

8,0 min EUR 28-02-2014 28-02-2029 15,0 Staty (3,50%)
15,0 min EUR 17-03-2014 15-03-2029 15,0 Staty (3,50%)
20,0 min EUR 30-05-2014 30-05-2029 15,0 Staty (3,20%)
300,0 min PLN 28-07-2014 28-07-2022 8,0 WIBOR 6M + 93pb
200,0 min PLN 04-08-2014 20-02-2023 8,5 WIBOR 6M + 93pb
200,0 min PLN 20-02-2015 28-04-2022 7,2 WIBOR 6M + 78pb
20,0 min EUR 25-02-2015 25-02-2022 7,0 Staty (1,135%)
250,0 min PLN 15-04-2015 16-10-2023 8,5 WIBOR 6M + 87pb
11,0 min EUR 24-04-2015 24-04-2025 10,0 Staty (1,285%)
255,0 min PLN 02-12-2015 20-09-2021 5,8 WIBOR 3M + 115pb
300,0 min PLN 09-03-2016 05-03-2021 5,0 WIBOR 3M + 120pb
50,0 min EUR 23-03-2016 21-06-2021 5,2 EURIBOR 3M + 87pb
13,0 min EUR 28-09-2016 20-09-2026 10,0 Staty (1,18%)
35,0 min EUR 26-10-2016 20-09-2026 9,9 Staty (1,183%)
24,9 min EUR 01-02-2017 01-02-2024 7,0 Staty (0,94%)
500,0 min PLN 29-09-2017 10-09-2022 5,0 WIBOR 3M + 75pb

1 000,0 min PLN 11-10-2017 15-09-2023 5,9 WIBOR 3M + 82pb
100,0 min EUR 30-10-2017 22-06-2022 4,6 Staty (0,612%)
300,0 min EUR 26-04-2018 05-03-2025 6,9 Staty (1,073%)
310,0 min PLN 22-06-2018 10-06-2024 6,0 WIBOR 3M + 58pb
100,0 min PLN 22-02-2019 20-12-2028 9,8 WIBOR 3M + 80pb
300,0 min EUR 12-11-2019 15-09-2025 5,8 Staty (0,242%)
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Podsumowanie

Zat qQczn ik
| Bilans |
Spotki zalezne Grupy mBanku
Leasing i faktoring
Umowy leasingowe Udziat w rynku i pozycja - 9M 2020 Zysk brutto
m " (min zt) (mln zt)
Leasing
— &, — <D )
zatozony Nizszy zysk
w 1991 r. 5294 5129 96,1 z powodu
aes pozycis
oferuje leasing LAk - b Yk]
finansowy ra
i operacyjny danych
samochoddéw 3 829
osobowych, IV kw.
ciezarowych, B 9 mies.
maszyn
. . 7. 2 1 2 2
L I nieruchomosci ) 2019 2020 Zrédito: Zwiazek Polskiego Leasingu (ZPL) 019 020
Umowy faktoringowe Udziat w rynku i pozycja - 2020 Zysk brutto
m Faktoring|  (MIn 20 (min zh)
zatozony ,_ l l_ Nizszy zysk
. 23 837 25,3 z powodu
w1995 T 22 295 4 wysokiej l’.lt_raty
oferuje ustugi 6 195 6 828 Pozycja wartosc
faktoringowe,
w tym: faktoring #5 12,6
krajowy i
eksportowy z 16 100 17 009 IV kw.
regresem i bez :
oraz gwarancje I 9 mies.
importowe 2019 2020 , . o . 2019 2020
Zrodto: Polski Zwigzek Faktoréw (PZF)
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Podsumowanie

g
Zatlacznik s |

Dane historyczne Grupy mBanku: Rachunek wynikow

Dochody ogdtem i marza I v B nFc [ Pozostate przychody Koszty ogdtem i wskaznik C/I M pracownicze M Rzeczowe i pozostate M BFG
(min zt) (min zt)

1,
od 2017 r. marza na transakcjach  -pGR CAGR
YoY

. +6%
walutowych ujmowana w NFC > YoY @ —

5524 5 867 koszty jednorazowe
4 454 5 080 349 2 051 1963 2 043
=5 !ﬂ [ﬂ 1 508 L3 HOANNN - il 180 180
- 249 866 925 960 1031

4093 4 295

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Odpisy netto na kredyty i koszty ryzyka Zysk netto i zwrot na kapitale (ROE)
(min zt) (min zt)

=D (B0 (4D G2 G2 2 11,8% J 10,1% 0,6%
+63% = & -90%
(J — R 0

obnizony o
1 022 min zt
rezerw prawnych
na kredyty
walutowe

104

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Uwaga: Spadek zysku netto w 2019 r. i 2020 r. spowodowany przez rezerwy na ryzyko prawne zwigzane z kredytami walutowymi.
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Podsumowanie

Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Zatqcznik e

Dane historyczne Grupy mBanku: Bilans

Aktywa ogodtem Kapitaty razem i taczny wspédtczynnik kapitatowy
(mid zt) (min zt)

CAGR

D &>,

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kredyty brutto ogdtem Depozyty ogétem

(mld zt) CAGR — (mld zt) CAGR —
17 % |’®—¢ B 109 g "q 18%
137,7
116,7
91,4 91,5 102,0 0,9
ﬁ E 38,1
53,5 55,7

i 4

81,1
3
34,4
46,1

I

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2015 2016 2017 2018 2019 2020

I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy i inne B Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni [l Sektor budzetowy
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Podsumowanie kursu akcji mBanku

Spadki akcji bankéw z powodu pogorszenia zyskownosci w wyniku pandemii

Przynalezno$¢ mBanku do indeksow i wagi
wg stanu na 31.12.2020

WIG30 WIGED 1,048%
mWIG40 OWIB  4,236%
WIG WIG 0,804%
WIG-Banki WIGTT  4,284%
WIG-ESG WIBEE 1,324%
WIG-Poland WIGLTET 0,819%

1 Po sesji 14.10.2020 nastgpita nadzwyczajna korekta sktadu indekséw
wynikajaca z debiutu akcji Allegro. mBank zostat zastgpiony przez te
spotke w indeksie WIG20 (blue chip) i wszedt do indeksu mWIG40
(mid-caps, spdtek o $redniej kapitalizacji).

= Notowany na Gietdzie Papierow

Wartosciowych od pazdziernika 1992 r.

= Strategiczny akcjonariusz, niemiecki
Commerzbank, posiada 69,28% akcji

ISIN PLBREOO0O00O12

Bloomberg MBK PW

Liczba akgji 42 367 040

Zrédto: GPW, Bloomberg (wg stanu na 31.12.2020).

Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100) - ostatnie 12 miesiecy

105
100

95 A
90 |
85 -
80 -
75 -
70 -
65 -
60 -
55 -
50 -
45 A
40 A
35 -
30 -

25

Roefl
W

-7,7%

\ -29,6%

-54,0%
Kurs akcji mBanku

31.12.2019 389,4
MAX (09.01.2020)  400,0
MIN (30.10.2020) 115,5

31.12.2020 179,2

e mBank e Indeks WIG-Banki = [ndeks WIG-20

mBank.pl
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Dane kontaktowe

Relacje Inwestorskie mBanku do Panstwa dyspozycji:

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Karol Prazmo Telefon: +48 607 424 464

Dyrektor Zarzadzajacy E-mail: karol.prazmo@mbank.pl
ds. Obszaru Skarbu i Relacji Inwestorskich

Joanna Filipkowska Telefon: +48 510 029 766
Wicedyrektor ds. Relacji Inwestorskich E-mail: joanna.filipkowska@mbank.pl
Magdalena Hanuszewska Telefon: +48 510 479 500

E-mail: magdalena.hanuszewska@mbank.pl
Pawel Lipinski Telefon: +48 508 468 023

E-mail: pawel.lipinski@mbank.pl
Marta Polanska Telefon: +48 508 468 016

E-mail: marta.polanska@mbank.pl

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

mBank S.A.

Relacje Inwestorskie
ul. Prosta 18
00-850 Warszawa

mBank.pl


http://www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/
mailto:relacje.inwestorskie@mbank.pl

