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Kluczowe osiagniecia w III kw. 2017 r.

&

Lepszy zysk netto w wys. 291,4 min zit, w gore o 8,1% wobec II kw./17

Historycznie najwyzszy poziom dochodéw podstawowych w wys. 1 053,3 min zt
" Wynik odsetkowy: 796,8 min zt (+10,9% YoY); poprawa marzy do 2,50%

" Wynik prowizyjny: 256,5 min zt (+9,5% YoY); stale rosngca transakcyjnos¢ klientow

Silne przychody ogétem w wys. 1,15 mld zt i dobra dyscyplina kosztowa

® Wskaznik koszty/dochody na poziomie 42,3%, potwierdzajacy solidng efektywnosc¢

v

Selektywny wzrost wolumenow

“ Kredyty brutto: 88,5 mld zt (+2,6% QoQ, +5,1% YoY); stopniowe odbicie w segmencie korporacyjnym

“ Depozyty klientow: 90,7 mld zt (+2,9% QoQ, +6,4% YoY); spowolnienie naptywéw detalicznych
Koncentracja na wyzszej marzy odzwierciedlona w zmianie struktury aktywow

® Nowa produkcja kredytow nie-hipotecznych: 1 649 min zt (+6% YoY); zwiekszenia udziatu w rynku do 5.4%
" Sprzedaz kredytéw mieszkaniowych: 818 min zt (+18% YoY); ciagta sptata portfela w CHF (-7% YoY)

v

Wskazniki kapitatlowe powyzej wymogow regulacyjnych i wysoka ptynnosc
" Wspétczynnik CET 1: 17,83%/21,08%*! i faczny wspdtczynnik kapitatowy: 20,47%/24,16%?
Miary ryzyka potwierdzaja wysoka jakosc¢ portfela kredytowego

" Ostrozne zarzadzanie ryzykiem odzwierciedlone we wskazniku NPL na poziomie 5,2%

® Koszty ryzyka w wys. 59 pb po 9M/17 w granicach zapowiadanego przedziatu

Duze, atrakcyjne cenowo emisje listow zastawnych uzupetnieniem bazy finansowania

1 Jednostkowe wskazniki kapitatowe mBanku S.A.
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Agenda

@ Podsumowanie III kw. 2017 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

@ Analiza wynikow finansowych za III kw. 2017 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

Zatacznik @

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Podsumowanie III kw. 2017 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Bankowosc¢ detaliczna

= Android Pay dostepny takze dla
posiadaczy kart Visa

= Profil zaufany ePUAP w serwisie
bankowosci internetowej, aby
utatwi¢ dostep do administracji
publicznej online

Liczba klientow (tys.)

Udziaty rynkowe

6,5% 6,5% 6,5% 6,5%

P_W.\‘_’-.\.___.il:o/ (o}

5,4%
= 30% ubezpieczen podréznych T T
i 20% kredytow gotéwkowych 09/16 06/17 09/17 09/15 03/16 09/16 03/17 09/17
Sprzedawane przez apllkaC_]Q Il mBank PL M mBank CzSK [ Orange Finanse —@— Kredyty —— Depozyty
Bankowos¢ korporacyjna Liczba klientow Udziaty rynkowe
N —_—
= Nowa ustuga automatycznego P 101% 980 _ geo = 9.8%

. . 7 . ! 7 ! o)
rozliczania ptatnoéci masowych B +525 5 e e 94
pozwalajaca wystawcqm fz,:ﬂ<_tur 20 695 21 500 21 825
na szybszy sptyw naleznosci > 149 2119 2 126 .

] Dostep do platformy wymiany 5 987 6 835 6 980 6,3% 6,3% 6,2% 6,2% 19770

walut rozszerzony do 24/7

= Uznany za najlepszy cyfrowy
bank dla korporacji w Polsce
przez magazyn Global Finance

12 559 12 546 12 719

09/16

06/17 09/17

Mki BEk2 k3

—o—90—90 9o o o o°

09/15 03/16 09/16 03/17 09/17
—@— Kredyty —— Depozyty

Uwaga: Skorygowana liczba klientéw detalicznych: ustawowe zamykanie nieaktywnych rachunkdéw oraz wytaczenie petnomocnikdéw mikrofirm, nieposiadajacych indywidualnie produktéw banku.
Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min z; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.

mBank.pl

Prezentacja dla inwestoréw - III kw. 2017 r.

|4



Podsumowanie III kw. 2017 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Rachunek zyskow i strat

1 w36 13 ko 17

Wynik z tytutu odsetek
Wynik z tytutu opfat i prowizji
Dochody ogotem

Koszty ogotem (bez BFG)
Sktadki na BFG*

Odpisy netto na kredyty

Wynik operacyjny m 475,4

Podatek od pozycji bilansowych Grupy

Zysk brutto

Marza odsetkowa netto (NIM)
Wskaznik koszty/dochody
Koszty ryzyka

Zwrot na kapitale (ROE)
Zwrot na aktywach (ROA)

2,31%
48,1%
0,69%

7,6%
0,71%

718,7 764,8
234,4 252,6
1038,7 1080,9
-461,5 -468,2
-38,3 -16,9
-139,5 -120,4
-89,8 -93,0
309,6 382,4

2,43%
44,9%
0,58%

8,2%
0,83%

T,

796,8 +4,2% ™  +10,9% M
256,5 +1,5% ™  +9,5% ™

1 149,4 +6,3% M +10,7% ®
-470,4 +0,5% 1 +1,9% &
-15,5 -8,4% ¥  -59,7% @

-164,4 +36,6% M +17,9% W

m +5,0% 11| +25,0% 1r

-95,5 +2,7% M  +6,3% W
403,8 +5,6% ® +30,4% ™

m +8,1% 13| +26,4% 13

2,50% +0,07 p.p. +0,19 p.p.
42,3% -2,6 p.p. -5,8 p.p.
0,78% +0,20 p.p. +0,09 p.p.

8,8% +0,6 p.p. +1,2 p.p.
0,89% +0,06 p.p. +0,18 p.p.

LW I kw./17 sktadki obejmujq roczng ptatnos¢ na fundusz przymusowej restrukturyzacji w wys. 116,8 min zt i kwartalng ptatnos¢ na fundusz gwarantowania depozytéw w wys. 15,4 min zt
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Podsumowanie III kw. 2017 r. w Grupie mBanku

Kluczowe dane finansowe: Bilans

Aktywa ogotem 129 781 129 417

Kredyty detaliczne 48 119 48 758
Kredyty korporacyjne’ 34 466 36 049

Depozyty detaliczne 50 735 53 835
Depozyty korporacyjne’ 31 818 31 702
Kapitaty 12 971 13 680
Wskaznik kredyty/depozyty 95,1% 94,6%
Wskaznik NPL 5,9% 5,0%
Wskaznik pokrycia rezerwami 59,5% 60,2%
Wspotczynnik CET 1 15,9% 18,5%
taczny wspotczynnik kapitatowy 18,6% 21,2%

1 Wytgczajac transakcje reverse repo / buy-sell-back dla kredytow oraz transakcje repo dla depozytow

IITI kw./17

132 478

88 484
48 949
38 232
90 678
54 037
32 937

13 967
94,3%
5,2%
59,1%
17,8%
20,5%

zmiana QoQ zmiana YoY

+2,4% ® +2,1%

+0,4% M

+2,6% 13| +5,1% 1+

+1,7% #

+6,1% ™ +10,9% ™

+0,4% ™
+3,9% ®

+2,9% 13| +6,4% 11

+6,5% ™
+3,5% ™

+2,1% ™ +7,7% ™

-0,3 p.p.
+0,2 p.p.
-1,1 p.p.
-0,7 p.p.
-0,7 p.p.

-0,8 p.p.
-0,7 p.p.
-0,4 p.p.

+1,9 p.p.
+1,9 p.p.
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@ Podsumowanie III kw. 2017 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

@ Analiza wynikow finansowych za III kw. 2017 r.

Dynamika kredytow i depozytéw
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Sytuacja makroekonomiczna i prognozy
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Wyniki Grupy mBanku: Portfel kredytowy

Przyspieszenie w segmencie korporacyjnym, koncentracja na wyzszej marzy w detalu

Dynamika kredytow i pozyczek brutto od klientow
(min zt) oo -

+10,9% =>
‘lla!!z:’ ‘.IIIIIII.'

+2 7%

|
|
|
|
|
84 199 84 581 84 538 86 221 1 248 o, : 34 528 34174 34 841
1321 o
2% wmuYop) 1 457 1 360 :
|
|
|
|
|
|

38 288 EERZ

PAEZY 34 528
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

I Kredyty dla podmiotéw gospodarczych

<>
s> <D,

+1,0%
57% 48 949 EEEZ 48 119 48 950 48 338 48 75%‘_% 949

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

M Klienci indywidualni

L - Wytaczajac efekt
M Klienci korporacyjni kursu walutowego

[0 Sektor budzetowy i inne naleznosci

Kredyty hipoteczne: [l osoby fizyczne [l mikrofirmy [l Nie-hipoteczne
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Wyniki Grupy mBanku: Nowa sprzedaz kredytow

Sezonowo stabsza sprzedaz kredytéw detalicznych, odbicie korporacyjnej akcji kredytowej

Sprzedaz kredytéw hipotecznych Sprzedaz kredytéw nie-hipotecznych
(mln zt, kwartalnie) (mln zt, kwartalnie)

18% — >
| 6% |
1 801 1 904

1560 1514 156 218 1 649
8% 121 114 190 12%
2% I 05

67% 1074 XA

III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 II kw./17 III kw./17 III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 II kw./17 III kw./17
I mBank Hipoteczny [l Osoby fizyczne [ Przedsiebiorcy [l mBank CZSK Il Osoby fizyczne 0 Przedsiebiorcy I mBank CZSK
Sprzedaz kredytow korporacyjnych Nowe kontrakty leasingowe
(mln zt, kwartalnie) — (mln zt, kwartalnie)
’/ 2877
284 1 085
916
777 M K1
L 827 1430 [l

M K3

III kw./16 IV kw./16 I kw./17 II kw./17 III kw./17 IIT kw./16 IV kw./16 I kw./17 II kw./17 IIT kw./17

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min z; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.
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Wyniki Grupy mBanku: Baza depozytowa

Spowolnienie naptywow detalicznych skompensowane przyrostem depozytéw korporacyjnych

Dynamika zobowigzan wobec klientow
(mln zf)

—

|
+6 9% @1
| @@

91 418 90 678

540 88 744 88 156
85 188 1 364 1584 1 915 L7
1% 624
37 383 34 725 L
A 33 520 33 554 S 7Y ’
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
Il Depozyty klientéw korporacyjnych M Transakcje repo

BH0:4%

50735 53495 53829 53835 54037

15 237 15 381 14 651 12 672 12 077

59% SZVCYA 60%

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

M Klienci indywidualni

M Klienci korporacyjni Wytgczajac transakcje repo

[ Sektor budzetowy

B Rachunki biezace i oszczedno$ciowe [l Depozyty terminowe
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Wyniki Grupy mBanku: Dochody ogoétem

Rekordowo wysokie dochody podstawowe, poprawa wyniku z pozycji wymiany

Dynamika dochoddéw Grupy mBanku
(mln zf)

+10,9%

ITT kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 IIT kw./17
B wynik z tytutu odsetek I Przychody z tytutu dywidend B wynik na inwestycyjnych papierach wartoéciowych
I Wynik z tytutu optat i prowizji [ | Wynik na dziatalnosci handlowej ™ pozostate przychody operacyjne netto
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Wyniki Grupy mBanku: Wynik odsetkowy

Rosngca rentownos¢ kredytéw, brak przestrzeni na dalszg redukcje kosztu depozytéw

Rozwdj przychodow z tytutu odsetek Grupy mBanku

(mln zf)
|’®1
977,0 1003,3 982,5 990,3 1022,7
| 00000 |

] I ] I
180,1 174,0 170,8 170,2

IT kw./17

ITT kw./17

IV kw./16 I kw./17

IIT kw./16

w tym od: [l kredytéw i pozyczek [ inwestycyjnych papieréw wartosciowych

Rozwdj wyniku z tytutu odsetek Grupy mBanku

(mln zf)
+10,9% -

I kw./17 IT kw./17

ITT kw./17

IIT kw./16 IV kw./16

Rozwdj kosztow z tytutu odsetek Grupy mBanku
(min zt)

258,3
250,0 233,5 225,5 225,9

Il BB 22 a3 B3

Ikw./17 II kw./17

IIT kw./17

ITI kw./16 IV kw./16

w tym od: B zobowigzan wobec klientéw 7 wyemitowanych papieréw dtuznych

Marza odsetkowa netto, rentownos¢ kredytow i koszt depozytow
(kwartalnie)

3,32% 3,39% 3,39% 3,47% 3,51%

— - — —————

° —— —e o— —e
2,310/0 2,350/0 21420/0 2,430/0 21500/0
0,74% 0,64% 0,58% 0,55% 0,54%

¢ —¢
IIT kw./16 IV kw./16 Ikw./17 IT kw./17 III kw./17

==@== Marza odsetkowa ==@== Rentownos¢ kredytéw ==@== Koszt depozytow

mBank.pl
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Wyniki Grupy mBanku: Koszty ogotem

Dalsza poprawa efektywnosci, koszty utrzymane pod kontrolg

Dynamika kosztow Grupy mBanku = IV kw./16: zawiera dodatkowg ptatnos¢ do BFG zwigzang z
(min zt) upadtoscig Banku Spoétdzielczego w Nadarzynie (10,9 min zh).

= kw./17: zawiera roczng kontrybucje na fundusz przymusowej
restrukturyzacji bankéow w wys. 116,8 min zi.

Z wytgczeniem sktadek na rzecz BFG

oQ YoY

ITI kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 IIT kw./17

48,1% 47,1% 53,4% 44 ,9% iy BcL73) Wskaznik koszty/dochody Grupy mBanku (kwartalnie)
I Koszty pracownicze [ Pozostate koszty: Bl Wptaty na BFG 2L/ 3 Znormalizowany wskaznik koszty/dochody za 9M/17
B Koszty rzeczowe B Amortyzacja obejmujacy ¥ skfadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji

1 W tym: podatki i opfaty, odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych
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Wyniki Grupy mBanku: Odpisy na kredyty

Wzrost kosztow ryzyka z powodu rezerw na kilka ekspozycji korporacyjnych

Odpisy netto z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek Koszty ryzyka w podziale na segmenty
(min zt) (pb)

78

69

= |

-35
III kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 III kw./17 III kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 III kw./17

Koszty ryzyka Grupy mBanku: —@— kwartalnie —@— YtD

I Bankowos¢ Detaliczna Ml Korporacje i Rynki Finansowe
I Pportfel detaliczny M Portfel korporacyjny
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Wyniki Grupy mBanku: Jakosc¢ portfela kredytowego

Miary ryzyka potwierdzajg wysoka jakos¢ portfela kredytowego

Portfel kredytow z utratg wartosci Wskaznik NPL Grupy mBanku

(mln zf)
5,9%
S > 5,4%
<D, 52% 500  52%
4 949 4537 4 580
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

Grupa mBanku
stosuje bardziej
konserwatywne
podejscie klientowskie
w swojej metodologii
rozpoznawania NPL

Wskaznik NPL Grupy mBanku wedfug segmentéw

6,5%
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 5 8%

%5,40/0 5,2% 5,3%

o ' . 5,7% E‘f‘
Wskaznik pokrycia rezerwami 5,2% 5,2% 5 0% 5,2%

MW owt IBNR ' ' ' ' '
W tym rezenwy l_®_¢ 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

64,4% 64,7% 65,5% 64,5%

62,1%

—@— Portfel
korporacyjny*

—@— Portfel
detaliczny

* z wytaczeniem
transakcji
reverse repo /
buy-sell-back

[
Wskaznik NPL portfela kredytéw hipotecznych*
3,8%
3,7% 3,7% o
3.6% 3 60
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

Uwaga: Dane na 30.06.2017 skorygowane z powodu pierwotnie zawyzonej wielkosci naleznosci z utratg wartosci w segmencie korporacyjnym.

* do klientéw
indywidualnych
w Polsce

mBank.pl
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Wyniki Grupy mBanku: Wskazniki regulacyjne

Silna pozycja kapitatowa istotnie powyzej wymogdéw regulacyjnych

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku NSFR i LCR dla mBanku

199%

21,59% 23 249,

20,29% 20,47%
2,83% 2,77%
2,97% 2,64%

18,61%
17,02%

12/16 03/17 06/17 09/17 Minimalny 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
wymag

09/17
(65,3 W 04,0 J o6, I o9.2 T

I Wspétczynnik CET 1 Ml Tier 2 €289 taczna kwota ekspozycji na ryzyko

Il Net Stable Funding Ratio (NSFR) [ Liquidity Coverage Ratio (LCR)

1 Ze wzgledu na dostosowanie sposobu ujmowania floora regulacyjnego do wymagan art. 500 Rozporzadzenia CRR i rozszerzenia metody AIRB
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Sytuacja makroekonomiczna (1/2)
Wzrost PKB przekroczy 4% w 2017 i 2018 r.

Inwestycje nareszcie przyspieszajg i to nie koniec Rekordowe nastroje konsumentéw wspierajg konsumpcje
24% - 1
16% - 0 , , ,

o, 4

8% q

0% -+

-2 -
'80/0 .
-16% - -3 4
r/r
-24% - -4
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Koniunktura konsumencka - srednia 4 wskaznikow

Produkcja budowlana Inwestycje w budynki i budowle

m Ostatnie dane (dwucyfrowa dynamika produkcji budowlano-montazowej) = Konsumpcja to wcigz gtéwny silnik wzrostu. Jest wspierana rekordowym
sugerujq, ze inwestycje w III kw./17 nareszcie przyspieszyty. Naptyw sentymentem, solidnym wzrostem pfac i niskg inflacja.
$rodkéw UE tylko to wesprze. . )
Zrédio: GUS, NBP Zrédio: GUS, NBP
Dynamika PKB - prognoza mBanku (% r/r) Prognoza mBanku Stabilizacja inflacji w 2017, ale trend w inflacji bazowej jest wzrostowy
4% -
3% -

O e
26 [ N\ o g
1% -M //"'-—-“—
0% T ; r
-1% - W

-2% -
. 2014 2015 2016 2017 2018
I 111 I 111 I 111 I 111 I 111
kw./14  kw./14 kw./15 kw./15 kw./16 kw./16 kw./17 kw./17 kw./18 kw./18 Stopa repo = = = Stopa repo - prognoza
. . e Inflacja CPI = = = Inflacja CPI - prognoza
= [nwestycje mmmm Eksport netto mmmm Konsumpcja == Zapasy =—e==PKB r/r (%) e Inflacja bazowa = = = Inflacja bazowa - prognoza
m Po ostatniej serii danych makroekonomicznych, bank podnidst prognoze = Inflacja w najblizszych miesigcach ustabilizuje sie wokdt 2% dzieki
wzrostu PKB na 2017 i 2018 rok, odpowiednio do 4,3% i 4,5%. wygasaniu wystrzatu cen paliw i stabilizacji dynamiki cen zywnosci.
) Inflacja bazowa wcigz w trendzie wzrostowym. i
Zrédto: GUS, NBP Zrédito: GUS
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Sytuacja makroekonomiczna (2/2)

Delikatne odbicie dynamiki kredytow. Polskie aktywa w cenie.

Kredyty i depozyty przedsiebiorstw (% r/r, z wyt. efektow FX) Kredyty i depozyty gospodarstw domowych (% r/r, z wyt. efektéw FX)
30% 15% ~
20% 12% 1
9% -
10%
6% -
0% 3% - -
'100/0 - OO/O T T T T T T T T T T T
sty-12 lip-12 sty-13 lip-13 sty-14 lip-14 sty-15 lip-15 sty-16 lip-16 sty-17 lip-17 sty-12 lip-12 sty-13 lip-13 sty-14 lip-14 sty-15 lip-15 sty-16 lip-16 sty-17 lip-17
Depozyty przedsiebiorstw w bankach Depozyty gosp.dom. w bankach
Kredyty przedsiebiorstw w bankach ’ Kredyty gosp.dom. w bankach ’
Kredyty inwestycyjne przedsiebiorstw w bankach Zrédto: NBP Kredyty na nieruchomosci w bankach Zrédto : NBP
m Pierwsze sygnaty odbicia w kredytach korporacyjnych sg efektem wiekszej = Spowolnienie w depozytach gospodarstw domowych odzwierciedla
prywatnej aktywnosci inwestycyjnej. Depozyty przedsiebiorstw rosng w przyspieszenie konsumpcji i poszukiwanie alternatywnych inwestycji.
umiarkowanym tempie. Kredyty mieszkaniowe rosty szybciej, ale dynamiki r/r pozostana niskie.
Wzrost rentownosci obligacji w $lad za rynkami bazowymi Umocnienie ztotego do USD i CHF, ostabienie w stosunku do EUR
4,0 - - 1,0 4,50 -
3,8 - - 0,8 4,30 'W
3,6 - - 0,6 4,10 A
3,4 - - 0,4 3,90 A
3,2 - - 0,2 3,70 -
3,0 . . . . 0,0 3,50 . . . . . . . . .
gru-16 lut-17 kwi-17 cze-17 sie-17 sty-17 lut-17 mar-17  kwi-17 maj-17 cze-17 lip-17 sie-17  wrz-17 paz-17
Polska - 10Y Niemcy - 10Y (prawa o$) Zrédto: Bloomberg =——EUR/PLN = USD/PLN CHF/PLN Zrédto: Bloomberg
m Rentownosci polskich papierow skarbowych podazajq za rynkami bazowymi, m Zioty stabilny w III kw./17 - umocnienie do USD i CHF zrownowazyto sie
premie za ryzyko pozostajq stabilne. Dobra sytuacja budzetu i niska podaz z ostabieniem do EUR (efekt wyzszych stop procentowych na $wiecie,
SPW wspierajq rynek obligacji w Polsce. jastrzebiego Fed i geopolityki).

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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2017 w prognozach i1 implikacje dla Grupy mBanku

Otoczenie makroekonomiczne i wyzwania dla sektora bankowego

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne Perspektywy dla mBanku

‘ Wynik odsetkowy i marza (Lekko pozytywny) t ’

Wzrost PKB (r/r) 3,8% 2,7% 4,3% . . i oo
= Dalszy stopniowy wzrost marzy odsetkowej wynikajacy ze
Popyt krajowy (r/r) 3,3% 2,4% 4,2% zmieniajacej sie struktury portfela kredytowego

Konsumpcja prywatna (r/r) |cHILT I 38% 4,8% = (Qgraniczona przestrzen do redukcji kosztéw finansowania
Inwestycje (r/r) 6,1% -7,9% 3,9% ‘
Inflacja (eop) -0,5% 0,8% 1,6%

Stopa bazowa NBP (eop) 1,50 1,50 1,50

Wynik prowizyjny (Lekko pozytywny)

= Stale rosngca transakcyjnos¢ klientéw i silna akwizycja
w segmencie detalicznym i korporacyjnym

CHF/PLN (eop) 3,92 4,11 3,77 = Selektywne dostosowania optat za niektdre ustugi
EUR/PLN (eop) 4,26 4,40 4,30 ‘

Koszty ogdtem (Lekko negatywny) ‘

= Koszty zalezne od banku pozostang pod kontrolg,

Sektor bankowy - agregaty monetarne (r/r) * Wyzsza sktadka do BFG wynikajaca z nowych regulacji

2015 2016 2017P systemu gwarantowania depozytéw
e — 8,2% 50% 10,3% = Wzrost amortyzacji z powodu kontynuacji inwestycji w IT

Kredyty hipoteczne 7,0% 4,8% 0,3% ‘ Odpisy na kredyty (Neutralny) ‘

Kredyty nie-hipoteczne 6,2% 5,5% 8,1%

= Wysoka jakos¢ aktywdw wspierana przez dobrg sytuacje
Depozyty przedsiebiorstw 10,3% 7,9% 8,6% gospodarczg i niskie bezrobocie

Depozyty gosp. domowych 9,8% 9,7% 3,3% = Ryzyko niewielkiego wzrostu ze wzgledu na zmieniajacq
sie strukture portfela kredytowego

Zrédto: Szacunki mBanku wg stanu na 02.10.2017 r.
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Agenda

@ Podsumowanie III kw. 2017 r. w Grupie mBanku

Rozwdj biznesu: Bankowos¢ Detaliczna i Korporacyjna

Kluczowe dane finansowe

@ Analiza wynikow finansowych za III kw. 2017 r.

Dynamika kredytow i depozytéw

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe

Sytuacja makroekonomiczna i prognozy

zatacznik {}

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Szczegotowe wyniki linii biznesowych
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Nr str.

Szczegotowe wyniki linii biznesowych

Skonsolidowany rachunek wynikéw
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej
Wskazniki Grupy mBanku

Dane historyczne Grupy mBanku

Rachunek zyskow i strat: Wynik odsetkowy
Rachunek zyskéw i strat: Wynik prowizyjny

Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa

Analiza bilansu: Struktura walutowa

Analiza bilansu: Struktura kredytow i depozytéw
Analiza bilansu: Struktura portfela kredytowego
Analiza bilansu: Struktura finansowania i ptynnos¢
Analiza bilansu: Szczegdty zmian wskaznikéw kapitatowych

Analiza bilansu: Szczegdty wymogéw kapitatowych

mBank.pl

23

24

25

26-27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Bankowos¢ Detaliczna

Podsumowanie III kw./17: Wyniki finansowe i Wolumeny
Struktura portfela kredytowego w Polsce

mBank w Czechach i na Stowacji

Korporacje i Rynki Finansowe

Podsumowanie III kw./17: Wyniki finansowe i Wolumeny
Aktywnosc¢ na rynkach finansowych: udziaty rynkowe
Spotki zalezne Grupy mBanku

mBank Hipoteczny (mBH) i emisje listow zastawnych
Leasing i faktoring

mBank Dom Maklerski (mDM)

Podsumowanie kursu akcji mBanku
Bankowos¢ mobilna mBanku

Strategia Grupy mBanku na lata 2016-2020

Dane kontaktowe

37-42

38-39

40

41-42

43-46

44-45

46

47-51

48-49

50

51

52

53

54-55

56
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Skonsolidowany rachunek wynikow wg MSSF

Wyniki kwartalne (w tys. zi) III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 IT kw./17 III kw./17

Wynik z tytutu odsetek 753 270 749 007 764 779 796 762
Wynik z tytutu optat i prowizji 250 634 249 554 252 612 256 514
Przychody z tytutu dywidend 299 154 2970 142
Wynik na dziatalnosci handlowej 26 629 76 897 61 068 83116

w tym: Wynik z pozycji wymiany 50 407 76 407 57912 87 606
Wynik na inwestycyjnych pap. wartosciowych 2 350 10 749 1 636 (18 298) (5 780)
Pozostate przychody operacyjne netto’ 8 478 3131 4 530 17 741 18 628
Dochody ogétem 1 038 747 1044 712 1081 778 1 080 872 1149 382
Koszty ogodtem (499 887) (491 926) (577 691) (485 090) (485 880)

Ogdlne koszty administracyjne (447 196) (438 073) (526 609) (433 494) (432 140)

Amortyzacja (52 691) (53 853) (51 082) (51 596) (53 740)
Odpisy netto na kredyty (139 452) (39 679) (82 921) (120 399) (164 422)
Wynik z dziatalnos$ci operacyjnej 399 408 513 107 421 166 475 383 499 080
Podatki od pozycji bilansowych Grupy (89 824) (92 802) (91 305) (93 018) (95 521)
Wynik na jednostkach metodg praw wiasnosci 0 0 0 0 192
Zysk brutto 309 584 420 305 329 861 382 365 403 751

Zysk netto przypadajacy
na akcjonariuszy mBanku 230 479 292 517 218 778 269 700

L w tym: Udziat w zyskach (stratach) inwestycji we wspodlne przedsiewziecia
||

mBank.pl
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

ITT kw./16 | IV kw./16 Ikw./17| Trkw./17| IIT kw./17

Kasa i operacje z bankiem centralnym 5 859 485 9 164 281 7 139 929 5 855 425 6 028 470
Naleznosci od bankow 2920734 3 082 855 1 976 859 2 259 136 2403911
Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 4 177 242 3 800 634 3538 122 3 296 641 1 990 360
Pochodne instrumenty finansowe 2 087 395 1 808 847 1 680 769 1 325 089 1 348 821
Kredyty i pozyczki udzielone klientom 81 009 630 81 763 277 81 697 942 83 377 025 85 531 969
Inwestycyjne papiery wartosciowe 31 257 850 31 393 352 31 689 903 30 469 641 32 448 706
Wartosci niematerialne 501917 582 663 577 955 627 900 636 272
Rzeczowe aktywa trwate 710 268 757 371 737 261 711 925 701 845
Inne aktywa 1 256 202 1 390 222 1449 641 1494 709 1387 672

Aktywa razem 129 780 723 | 133743502 ] 130488 381 | 129417 491 | 132 478 026
Zobowiazania (w tys. zt) III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 II kw./17 III kw./17

Zobowigzania wobec innych bankdéw 11 562 896 8 486 753 8 767 287 8 641 320 8 451 809
Pochodne instrumenty finansowe 1 766 557 1 599 266 1557 117 1114 492 1014 022
Zobowiazania wobec klientéw 85 188 225 91 417 962 88 744 037 88 155911 90 677 502
Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe 12 192 188 12 660 389 13 260 781 13 011 687 13 685 190
Zobowigzania podporzadkowane 3 851 380 3 943 349 2250473 2 232 839 2 204 523
Pozostate zobowigzania 2 248 936 2 584 622 2570402 2 580 807 2477 518
Zobowiazania razem 116 810182 120692341 117 150097 115737056 118510564
Kapitaly razem 12 970 541 13 051 161 13 338 284 13 680 435 13 967 462

Zobowiazania i kapitaty razem 129 780 723 | 133 743 502 ]| 130488 381 | 129417 491 | 132478 026
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Zatacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Wskazniki Grupy mBanku

Wskazniki finansowe III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 IT kw./17 III kw./17

Marza odsetkowa (kwartalnie) 2,31% 2,35% 2,42% 2,43% 2,50%
Marza odsetkowa YtD 2,28% 2,30% 2,42% 2,42% 2,45%
Marza odsetkowa YtD (bez portfela CHF) 2,64% 2,65% 2,77% 2,76% 2,79%
Wskaznik koszty/dochody (kwartalnie) 48,1% 47,1% 53,4% 44,9% 42,3%
Wskaznik koszty/dochody YtD 45,3% 45,7% 53,4% 49,1% 46,8%
Koszty ryzyka (kwartalnie) 0,69% 0,20% 0,41% 0,58% 0,78%
Koszty ryzyka YtD 0,55% 0,46% 0,41% 0,49% 0,59%
ROE netto (kwartalnie) 7,61% 9,81% 6,81% 8,23% 8,77%
ROE netto YtD 10,18% 10,09% 6,81% 7,53% 7,95%
ROA netto (kwartalnie) 0,71% 0,88% 0,68% 0,83% 0,89%
ROA netto YtD 0,98% 0,95% 0,68% 0,75% 0,80%
Wskaznik kredyty/depozyty 95,1% 89,4% 92,1% 94,6% 94,3%
taczny wspoétczynnik kapitatowy 18,61% 20,29% 21,59% 21,24% 20,47%
Wspétczynnik Common Equity Tier 1 15,88% 17,32% 18,76% 18,47% 17,83%
Kapitat / Aktywa 10,0% 9,8% 10,2% 10,6% 10,5%
TREA / Aktywa 54,9% 48,8% 49,5% 51,1% 52,2%
Wskaznik NPL 5,9% 5,4% 5,2% 5,0% 5,2%
Wskaznik pokrycia rezerwami NPL 59,5% 57,1% 59,4% 60,2% 59,1%
Wskaznik pokrycia wraz z rezerwami ogdlnymi 64,4% 62,1% 64,7% 65,5% 64,5%
| N
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Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik

Dane historyczne Grupy mBanku

Linie biznesowe

Spotki zalezne

Dochody ogdtem i marza I v B nFc [ Pozostate przychody Koszty ogdtem i wskaznik C/I M pracownicze M Rzeczowe i pozostate M BFG
(mnzty (mnzty
Om G GF 2G5 G 0 G G G5 G5
CAGR - i i CAGR Koszty jednorazowe E |
3939 4093 42950 2 Vo 2051 1963 | (®1 |
3571 3674 635 B-556_§ : 1661 1678 1771 1940 - 1'% :
e gg; 906 & ﬂ ! ) 58 71 136 : ]
Z5 | e ool o [l scs W o | |
! ! :
i (709%) 808 808 855 i :

2012 2013 2014 2015 2016

9M/16

9M/17 2012 2013 2014 2015 2016 9M/16 9M/17

Odpisy netto na kredyty i koszty ryzyka
(min zt)

-~ G G G €& €D

CAGR

Zysk netto i zwrot na kapitale (ROE)

(mnzty

CAGR

2012 2013 2014 2015 2016 9M/16 9M/17 2012 2013 2014 2015 2016
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Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik

Dane historyczne Grupy mBanku

Spotki zalezne

Aktywa ogdtem

Kapitaty razem i taczny wspédtczynnik kapitatowy

(mmdzty (minzty
= | Dy
T
CAGR — ( 3

D

2012 2013 2014 2015 2016 09/16 09/17 2012 2013 2014 2015 2016

Kredyty brutto ogdtem e
(mid zt) CAGR

Depozyty ogdtem o,

(mid zh) CAGR /
91,4

72,4 0,6
61,7

58,0 0’ 34,4
26,8

39,3
2012 2013 2014 2015 2016

2012 2013 2014 2015 2016

09/16 09/17

Il Sektor budzetowy i inne

09/16 09/17

B Sektor budzetowy

I Klienci indywidualni I Klienci korporacyjni I Klienci indywidualni B Klienci korporacyjni
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Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik
| Bilans |

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Rachunek zyskow i strat: Wynik z tytutu odsetek

Struktura przychodéw odsetkowych

(min zt)
<ED>

Struktura kosztow odsetkowych
(min zt)

D>, = ——

I

1022,7 —
1 003,3 , 2583
2% W 250,0 r@;
ﬂ 233,5 225,5 2259
1%
68,4

67,7 67,0 68[5 30%
773,6 KED

120,2 122,7 EREC
1%
17%
1% 20,4 16,9 13,8 16,8 15,3 &L

IIT kw./16 IV kw./16 I kw./17

IT kw./17

ITI kw./16 III kw./17

IV kw./16

I kw./17 IT kw./17  TIII kw./17

B Srodki pieniezne i lokaty [ Rozliczenia z bankami I Zobowigzania podporzadkowane
krétkoterminowe

[ Inwestycyjne papiery wartosciowe

Il Kredyty i pozyczki

I Instrumenty pochodne do I Rozliczenia z klientami Il Pozostate

ksiegi bankowej
Il Pozostate

Il Papiery przeznaczone do obrotu Bl Emisja dtuznych papieréw wartosciowych
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Zatqcznik acnanas e
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Rachunek zyskow i strat: Wynik z tytutu opfat i prowizji

Spotki zalezne

Struktura przychodow prowizyjnych Struktura kosztow prowizyjnych
(min z¥) (min z})

-
' r <>,

429’2 415,3 423,0
’

14

18%

8%

100,6 ARG
4%

&l 1%

0%

ITIT kw./16 IV kw./16 Ikw./17 IT kw./17  III kw./17 III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 IT kw./17  III kw./17
I Z dziatalnosci kredytowej Bl Dziatalno$¢ maklerska i emisje Bl Obstuga kart ptatniczych B Ptacone na rzecz posrednikow
Bl Zarzadzanie portfelem [ Od rachunkoéw i przelewow I Z tytutu obstugi gotowkowej [l Optaty na rzecz NBP i KIR
I Gwarancje i operacje dokumentowe M Od sprzedazy ubezpieczen Il Uiszczone optaty maklerskie [ Pozostate (w tym ubezpieczeniowe)
Il Od kart ptatniczych [0 Pozostate (w tym powiernicze)
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Spotki zalezne

Analiza bilansu: Aktywa i Pasywa

Struktura aktywow Struktura pasywow
(mid zt) (mid zt)
133,7 132,5 133,7 132,5
129,8 130,5 129,4 ! 129,8 130,5 129,4 d
4 4 . : : 4 4%

BEEN 79 8,1 6,4

4
I
24%
) 12,2 12,7 13,3 13,0 10%
1%
1%
88,2 90,7 [KJLZ
65%
29 11,5 8,5 8,8 8,6 8,4 [
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 03/17
I Naleznoéci od bankow Il Pochodne instrumenty finansowe I Zobowigzania wobec bankow [ Kapitat wiasny
I Kredyty i pozyczki udzielone klientom [ Lokacyjne papiery inwestycyjne Il Zobowigzania wobec klientow M Inne
Il Papiery wartosciowe PDO M Inne I Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych pap. wart.
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

. . Spotki zalez
Analiza bilansu: Struktura walutowa L Spéki zalezne |

Struktura walutowa kredytéw (netto) Struktura walutowa zobowigzan wobec innych bankéw i klientow?!
(mld zt) (mld zb)
85,5 103,8
81,0 83,4 100,6 ' 99,8 101,3

6,9 7%
3,0 3%

1,4

16,0 [PIEE

7,6 &L

67%

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

I PLN I CHF I EUR I USD M Pozostate (gtownie CZK) Il PLN I CHF I EUR W USD I Pozostate (gtdwnie CZK)

1 Obejmuje zobowigzania wobec innych bankéw i klientéw oraz zobowigzania podporzadkowane
|
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Podsumowanie

Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura kredytow i depozytow

Linie biznesowe

Spotki zalezne

Struktura depozytéw Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2017

Struktura kredytow brutto Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2017

Klienci sektora Klienci
Kredyty sektora k Kredyty_ budzetowego korporacyjni:
budzet orporacyjne Klienci 1,9 mid zt rachunki
?pf):o(;:\;go 38,3 mid 2t indywidualni: ’ biezace?
1,3 mid zt \ / depozyty 26,3 mid zt
terminowe
12,1 mid zt

Nie-hipoteczne

kredyty
detaliczne
12,9 mid zt :
Suma: ;
Kredyty 88,5 mid zi ;
hipoteczne :
mikrofirm N :
2,3 mid zt
| 60% \\
h potoray / Klienci
ipoteczne i i
wpwalucie Klienci korporacyjni:
lokalnej 55% ' indywidualni: tdepqzyty
oso6b fizycznych! Kredyty rachunki 8er4mrl:lgiv§
14,5 mid zt hipoteczne : biezace '
walutowe : 42,0 mid zt
osob fizycznych
19,2 mid zt ;

1 Obejmuje kredyty hipoteczne udzielone w walucie lokalnej w Polsce, Czechach i na Stowacji

mBank.pl

2 Zawiera transakcje repo, kredyty i pozyczki otrzymane, inne zobowigzania
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Podsumowanie

I
Zataqcznik
— Bilans

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

Analiza bilansu: Struktura branzowa zaangazowania bilansowego

Ekspozycja sektorowa Grupy mBanku w poszczegdlne branze
wg stanu na 30.09.2017
= Osoby fizyczne
m Obstuga rynku nieruchomosci
= Budownictwo
® Branza spozywcza
m Transport i logistyka
= Metale
® Motoryzacja
88,5 mid zt ® Materiaty budowlane
Chemia i tworzywa
® Drewno, meble i wyroby papiernicze
® | easing i wynajem ruchomosci
® Handel hurtowy
= Dziatalnos¢ profesjonalna
® Paliwa

® Pozostate (ponizej 1,2%)

Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytowy z rozproszong struktura
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Podsumowanie

1
Zatlacznik

Linie biznesowe

Spotki zalezne

Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe
Analiza bilansu: Struktura finansowania i ptynnosc¢

Struktura finansowania Grupy mBanku Ratingi mBanku Wskaznik kredyty/depozyty

wg stanu na 30.09.2017 @

Depozyty Rati 95,10/0 94,60/0 94 .39
\ detaliczne dmggttg?ﬁqm_ BBB =

Inne <

Zobowigzania
podporzadkowane

EMTN B2

Rating
krotkotermin. F2

76% Standard & Poor’s

Rating kredytowy
dtugotermin. BBB+

Pozostate dtuzne
papiery wartosciowe

Zobowigzania

wobec bankow i Depozyty Raktir,]tgkkgedyt.owy A-2
" korporacyjne rotkotermin. 09/16  12/16  03/17  06/17  09/17

Zapadalnos¢ instrumentow finansowania diugoterminowego, Podsumowanie emisji w ramach programu EMTN

wg stanu na 30.09.2017 (w min walut lokalnych)
Data wykupu

200 min CHF  08-10-2013 08-10-2018 5,0 lat 2,500%

1 000

750 750

500 min EUR  01-04-2014 01-04-2019 5,0 lat 2,375%

500 min EUR  26-11-2014 26-11-2021 7,0 lat 2,000%

500 min EUR  26-09-2016  26-09-2020 4,0 lata 1,398%

IV kw./17 2018 2019 2020+ 200 mln CHF 28-03-2017 28-03-2023 6,0 lat 1,005%

I CHF kredyty [l CHF pozyczki [ EUR kredyty [l EUR EMTN [l CHF EMTN
podporzadkowane
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Z ' 5 k
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe

. . 7 . )4 . 7 - Spotki zalez
Analiza bilansu: Szczegoty zmian wskaznikow kapitatowych [ ]

Wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 (CET 1) Grupy mBanku
18,76% -0,31

+0,17 -0,17

[ PR T

+0,19 -0,23

00 B 17es%

|

03/17 Zmiany Wptyw kursu Zatrzymany Inne 06/17 Zmiany Wptyw kursu Zatrzymany Inne! 09/17
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA

taczny wspotczynnik kapitatowy Grupy mBanku
21,59% -0,35
40,17 -0,20

0,03 e I 21.24% 065

-

03/17 Zmiany Wptyw kursu Zatrzymany Inne 06/17 Zmiany Wptyw kursu Zatrzymany Innet 09/17
w biznesie walutowego zysk netto w biznesie walutowego zysk netto
na TREA na TREA

! Gtéwnie z powodu rekalibracji parametru PD w segmencie detalicznym skutkujacej wzrostem TREA o ok. 0,6 mld z
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=
Zataqcznik S

[ Bilans |
Dodatkowe informacje: Wybrane dane finansowe Linie biznesowe

Analiza bilansu: Szczegdty wymogow kapitatowych

Wymagania nadzorcze w zakresie wspotczynnikoéw kapitatowych dla Grupy mBanku
wg stanu na 30.09.2017
17,02% Il Bufor antycykliczny wyznaczany jako $rednia wazona wskaznikéw

bufora antycyklicznego majacych zastosowanie w krajach, w ktérych
znajdujq sie istotne ekspozycje kredytowe Grupy.

B Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (0O-SII)
natozony decyzjg administracyjng KNF, zgodnie z ktérg mBank zostat
uznany za inng instytucje o znaczeniu systemowym; jego poziom
jest rewidowany corocznie.

13,21%

[ Bufor zabezpieczajacy, wprowadzony na mocy Ustawy o nadzorze
makroostroznosciowym nad systemem finansowym i zarzadzaniu
kryzysowym, jest jednakowy dla wszystkich bankéw w Polsce; jego
implementacja nastepuje stopniowo i od 01.01.2018 wzros$nie on do
1,875%, a od 01.01.2019 do 2,5%.

I Indywidualny dodatkowy wymoég kapitalowy w ramach Filara 2
na ryzyko zwiazane z walutowymi kredytami hipotecznymi
natozony w wyniku przeprowadzonego przez KNF procesu przegladu
i oceny nadzorczej (BION); jego poziom jest rewidowany corocznie.

I Polskie dopetnienie do wymagan KNF prawdopodobnie zostanie
zastgpione przez bufor ryzyka systemowego od stycznia 2018 r.

B Minimalny poziom wg regulacji CRR na podstawie Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26.06.2013
W sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i
Wspotczynnik Laczny wspoétczynnik firm inwestycyjnych, zmieniajacego rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.
kapitatu Tier I kapitatowy (TCR)

S EE
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Z ' - Dane historyczne
a a'cz n I I( Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych za III kw./17

Bankowosc¢ Detaliczna
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| Podsumowanie |
2: I, 'I( | Dane historyczne |
a a'cz n I Rachunek wynikow

| Bilans |
Bankowos$¢ Detaliczna

Spotki zalezne

Podsumowanie III kw./17: Wyniki finansowe i biznesowe

Zysk brutto pionu Bankowosci Detalicznej Liczba punktéw obstugi detalicznej
(min zt, kwartalnie)
322 326 332

37
43

304 316

Ml kw./16  IVkw/16  Ikw./17 Mkw./17 T kw./17 09/16 12/16 03/17 06/17 09717
L] . . | L C CzS I mBank (dawny MultiBank) Il Centra doradcze I mFinanse!
B Detali PL B ZSK
ankowosc betaliczna mean I Lekkie placowki 0 mKioski I mBank CZSK
Liczba transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku Wartos$¢ transakcji bezgotowkowych kartami ptatniczymi mBanku
(min, kwartalnie) (min zt, kwartalnie)

<> ] <ED> ]

III kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 III kw./17 III kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 III kw./17

L W tym centra finansowe i punkty obstugi agencyjnej
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Podsumowanie

il
Zatqcznik
— Bians |

Bankowosc¢ Detaliczna

Spotki zalezne

Podsumowanie III kw./17: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom Bankowo$ci Detalicznej? Depozyty od klientow Bankowosci Detalicznej
(min z¥) (min z})

Jt1.7% - L +6,5% !
|—1 r;

48 119 48 950 48 338 48 758 48 949 5335 5437
65
23% 11 804 12 944 RIEZ 12 672 12 077 kL
30% PEpEY

5% PACYAS) 2 312 EEXZ
8% 3 484 3678 L

37% PRSACTES]
45% 20 774 19 166 LR

21 184 EeflA

PAVNCILE 39%

33%
19% 22%
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
Il Ziotowe kredyty hipoteczne udzielone Il Kredyty hipoteczne I Rachunki biezace 0 Depozyty terminowe
osobom fizycznym udzielone mikrofirmom

I Wwalutowe kredyty hipoteczne udzielone [ Kredyty nie-hipoteczne Bl Rachunki oszczednosciowe [l Pozostate

osobom fizycznym w Polsce
Il Kredyty hipoteczne udzielone w CZ/SK

1 Walutowy i geograficzny podziat portfela na podstawie informacji zarzadczej

mBank.pl Prezentacja dla inwestoréw - III kw. 2017 r. |39



Zalacznik
Bankowo$¢ Detaliczna
Struktura portfela kredytowego Grupy mBanku w Polsce

Spotki zalezne

Udziaty rynkowe w kredytach gospodarstw domowych w Polsce Struktura produktowa portfela kredytow detalicznych w Polsce
wg stanu na 30.09.2017
7,6% 7,7% 7,6% 7,6% 7,5% 7,5% 7 4%

——o— o —o 7,2%  7,1%

5,10/0 5130/0 5’40/0

0 0 4,9% 5,0% 5,0%
4’E/° 4’:% L —0 —

09/15 12/15 03/16 06/16 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
—— Suma:

—@— Kredyty hipoteczne —— Kredyty nie-hipoteczne 38,7 m|d zl

Portfel kredytow w CHF udzielonych klientom detalicznym mBanku
(miIn CHF)

CAGR

I Ztotowe kredyty hipoteczne Il Linie kredytowe
I Walutowe kredyty hipoteczne [ Karty kredytowe
M Kredyty gotowkowe Il Pozostate

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 09/17
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Podsumowanie

1
Zatlacznik

Linie biznesowe

Bankowos¢ Detaliczna
mBank w Czechach i na Stowacji

oz
21 -

Kredyty brutto (miIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku Depozyty (mlIn zt) i udziat w detalicznym wolumenie mBanku
g ./ 4
4199 4291 4997 4290 4470 7040 7950 8507 8792

7 887
962 910 > 305

7 291

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
Liczba klientow (tys.) Dochody ogdétem (min zt)
—®—
886 895 900

854 869

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 IIT kw./16 IV kw./16 Ikw./17 II kw./17 III kw./17

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.
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Podsumowanie

Dane historyczne
Rachunek wynikow

Zatlacznik

| Bilans |
Bankowos¢ Detaliczna

Linie biznesowe

Spotki zalezne

mBank w Czechach i na Stowacji

Czechy

Klienci:
631,2 tys.

4 light branch’e,
7 centréw
finansowych i
13 mKioskéw

Kredyty hipoteczne

(mlIn CZK)
—
<D
16 977 17 163 17 416

09/16 06/17 09/17

Kredyty nie-hipoteczne

(miIn CZK)
I
/@
@D
3 698 3964

09/16 06/17 09/17

Depozyty klientéw

(mIn CZK)
—d
/
<D
37 533 37 832
32 886

09/16 06/17 09/17

Stowacja

Klienci:
268,9 tys.

2 light branch’e,
3 centra
finansowe i
5 mKioskow

Kredyty hipoteczne

(mlIn EUR)
B 1 5% S
190,6 [_®_¢
169,3 161,2

09/16 06/17 09/17

Uwaga: Wolumeny na podstawie informacji zarzadczej.

Kredyty nie-hipoteczne

(miIn EUR)
/
- 43%
(@1
380 42,2

09/16 06/17 09/17

Depozyty klientow

(mIn EUR)
/@
~<BD
580,8 585,7

472,9

09/16 06/17 09/17

mBank.pl
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Z ' - Dane historyczne
a a'cz n I I( Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
dziatalnosci pionow biznesowych za III kw./17

Korporacje i Rynki Finansowe
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Podsumowanie

i
Zatqcznik
Bl

Korporacje i Rynki Finansowe

Spotki zalezne

Podsumowanie III kw./17: Wyniki finansowe i biznesowe

Zysk brutto pionu Korporacje i Rynki Finansowe Siec¢ obstugi korporacyjnej
(min zt, kwartalnie)
2[2] o
Oddziaty mBanku, N 2] RO Warmifsko-
. Zachodn!o- Mazurskie Eﬂ
w tym: 6 centra doradcze Pomorskie Kl%.v%k& S
'[/| Biura mBanku gt s

@E‘ Mazowieckie

mLeasing
n mFaktoring

III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 I kw./17 I kw./17 mBank Hipoteczny

I Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna I Rynki Finansowe

Kredyty przedsiebiorstw! Depozyty przedsiebiorstw!?
(min zt) (min zt)

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17

1 Wolumen kredytow i depozytéw wedtug aktualnej klasyfikacji NBP
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Podsumowanie

i
Zataqcznik
Bl

Korporacje i Rynki Finansowe

Spotki zalezne

Podsumowanie III kw./17: Kredyty i Depozyty

Kredyty brutto udzielone klientom korporacyjnym Depozyty od klientow korporacyjnych
(min zt) (min zt)
'
— (@1 <> —
38 288 37 383 (@1
36 143 34 725

34 528 34 174 34 841 )

4 504
5030

33 829 5073 33 551
3779

32 737
3 874
4 987 4123 E——
6 280 4 830
4 665 4 769

12 211
12 663 12 053

4718 4 955
4731 4720

4 965 5 532 5 476
5427

5 337

5146

5237 3 009

2 568

14 165 14 714

4 939 4 462 5275 5152 5938
09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
Bl ki EK2 K3 [ mLeasing [l mBank Hipoteczny [ Pozostate ki K2 MK3 [ Pozostate

Podziat klientéw: K1 - roczne obroty powyzej 500 min zt i nie-bankowe instytucje finansowe; K2 - roczne obroty od 30 min zt do 500 min z; K3 - roczne obroty ponizej 30 min zt.
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Podsumowanie

1
Zatlacznik
| Bilans |

Korporacje i Rynki Finansowe

'
Udziaty rynkowe pGiki zalezne

mBank na rynku nieskarbowych papieréw dtuznych?
wg stanu na 31.08.2017 (mlIn zit)

69 145

Udziaty rynkowe mBanku
w zakresie ustug Bankowosci Inwestycyjnej?

14 731
Bony i obligacje IRS/FRA
skarbowe Krétkoterminowe Obligacje Papiery dtuzne
papiery dtuzne przedsiebiorstw bankdéw

LT,
0O¢

I Rynek I mBank

Transakcje walutowe
(FX Spot & Forward)

1 Wyliczenia na podstawie danych NBP wg stanu na 31.08.2017 2 Na podstawie Fitch Polska S.A., Rating & Rynek (wyfaczajac obligacje ,drogowe” BGK)
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Zal, Cz n i k | Dane historyczne |
a' Rachunek wynikow

Spotki zalezne

Szczegotowe wyniki
spotek Grupy mBanku za III kw./17

Spotki zalezne
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Podsumowanie

H
Zatlacznik
| Bilans |

Spotki zalezne Grupy mBanku

mBank Hipoteczny (mBH)

1 Nowe emisje listdw zastawnych Zysk brutto
an poteczny
(min zt) 1 908 (min zt)
zatozony w 1999 r. I Emisja prywatna

Rt

26,7

wyspecjalizowany bank hipoteczny
i najwiekszy emitent listow
zastawnych na polskim rynku

™ Kredyty dla sektora publicznego
i pozostate naleznosci

B 111 kw.
M 1 pot.

I Kredyty mieszkaniowe dla os6b
indywidualnych (w tym nowa
sprzedaz i transakcje poolingowe)

B Kredyty komercyjne 2013 2014 2015 2016 2017 YtD 2016 2017
Kredyty i pozyczki udzielone klientom brutto Wartos¢ nominalna wyemitowanych listow zastawnych
(min zt) (min zt)
rd%_*
10 905
10 272
9 179 9516 9730 T 129
149 140 137
4 001 4 411 4 862 5419 5822

5030 4 965 4 731 4 720 4 955

09/16 12/16 03/17 06/17 09/17 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
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Podsumowanie

Zatacznik L] Bank Hipoteczny F=2oE

Spotki zalezne Grupy mBanku Line baresove
mBank Hipoteczny (mBH): Aktywnos¢ na rynku emisji listdw zastawnych

Hipoteczne listy zastawne wyemitowane w latach 2014-2017 (emisje publiczne)

| Wielkos¢ | waluta | Kupon
7,5 min EUR 17-02-2014 15-02-2018 4,0 EURIBOR 6M + 80pb
8,0 min EUR 28-02-2014 28-02-2029 15,0 Staty (3,50%)
15,0 min EUR 17-03-2014 15-03-2029 15,0 Staty (3,50%)
20,0 min EUR 30-05-2014 30-05-2029 15,0 Staty (3,20%)
300,0 min PLN 28-07-2014 28-07-2022 8,0 WIBOR 6M + 93pb
200,0 min PLN 04-08-2014 20-02-2023 8,5 WIBOR 6M + 93pb
20,0 min EUR 22-10-2014 22-10-2018 4,0 Staty (1,115%)
50,0 min EUR 28-11-2014 15-10-2019 4,9 EURIBOR 3M + 87pb
200,0 min PLN 20-02-2015 28-04-2022 7,2 WIBOR 6M + 78pb
20,0 min EUR 25-02-2015 25-02-2022 7,0 Staty (1,135%)
250,0 min PLN 15-04-2015 16-10-2023 8,5 WIBOR 6M + 87pb
11,0 min EUR 24-04-2015 24-04-2025 10,0 Staty (1,285%)
50,0 min EUR 24-06-2015 24-06-2020 5,0 EURIBOR 3M + 69pb
500,0 min PLN 17-09-2015 10-09-2020 5,0 WIBOR 3M + 110pb
255,0 min PLN 02-12-2015 20-09-2021 5,8 WIBOR 3M + 115pb
300,0 min PLN 09-03-2016 05-03-2021 5,0 WIBOR 3M + 120pb
50,0 min EUR 23-03-2016 21-06-2021 5,2 EURIBOR 3M + 87pb
50,0 min PLN 28-04-2016 28-04-2020 4,0 Staty (2,91%)
100,0 min PLN 11-05-2016 28-04-2020 4,0 Staty (2,91%)
13,0 min EUR 28-09-2016 20-09-2026 10,0 Staty (1,18%)
35,0 min EUR 26-10-2016 20-09-2026 9,9 Staty (1,183%)
24,9 min EUR 01-02-2017 01-02-2024 7,0 Staty (0,94%)
500,0 min PLN 29-09-2017 10-09-2022 5,0 WIBOR 3M + 75pb
1 000,0 min PLN 11-10-2017 15-09-2023 5,9 WIBOR 3M + 82pb

I T E—a—a—m—a—amsm—m—S—m—m—SSSS
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Zatlacznik

Spotki zalezne Grupy mBanku
Leasing i faktoring

Dane historyczne
Rachunek wynikow

Linie biznesowe

Spotki zalezne

{ R

Umowy leasingowe

il Leasing] (M"#
zatozony ’/ j

w 1991 r. 3 546

3104

Udziat w rynku i pozycja - 9M 2017

Zysk brutto
(min zt)

61,5

P

oferuje leasing 1027 1192 Pozycja 46,6
#4
i operacyjny
samochodow
osobowych, B IIT kw.
ciezarowych, .
maszyn I pot.
L I nieruchomosci ) 2016 2017 Zrédio: Zwigzek Polskiego Leasingu (ZPL) 2016 2017

Umowy faktoringowe
[ Faktoring| (minzh
zatozony ’/ j

w 1995 r. 9 552

8 476

3025 3 508

oferuje ustugi
faktoringowe,
w tym: faktoring
krajowy i
eksportowy z
regresem i bez
oraz gwarancje
importowe

2016 2017

Udziat w rynku i pozycja - I pét./17
(brak danych za 9M 2017)

Pozycja

#8

Zrédfo: Polski Zwiazek Faktoréw (PZF)

Zysk brutto
(min zt)

.~ 280
12,6 _l

9,1
M 111 kw.
M 1 pot.

2016 2017

mBank.pl
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Zatacznik
Ustugi maklerskie Grupy mBanku
mBank Dom Maklerski (mDM)

Spotki zalezne

mDM - obroty akcjami na GPW i udziat rynkowy mDM - obroty kontraktami terminowymi na GPW i udziat rynkowy
(min zt, kwartalnie) (tys. kontraktéw, kwartalnie)
100 5 204 6,0%
270
4,4% > 1% 4,9% 10,9% 12,3% 11,8% 11,3% 12,3%

508,8 508,8

III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 II kw./17 II1 kw./17 III kw./16 IV kw./16 I kw./17 II kw./17 III kw./17
mDM - obroty obligacjami na GPW i udziat rynkowy mDM - obroty opcjami na GPW i udziat rynkowy
(min zt, kwartalnie) (tys. kontraktéw, kwartalnie)
o 11 00/0 17,60/0
9,3% 10,0% . o 12,5%
7,3% 10,1% 9,0% 8,5%
5,0% *— ——
93,7 23,3

20,0

18,1

III kw./16 IV kw./16 Ikw./17 IT kw./17 III kw./17 III kw./16 IV kw./16 I kw./17 IT kw./17 III kw./17

Zrédio: Wyliczenia mBanku na podstawie danych GPW (transakcje sesyjne, pakietowe i inne).
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Podsumowanie kursu akcji mBanku za 9M/17

Akcje mBanku zyskiwaty do sierpnia, ale nierozwigzana kwestia CHF wcigz wazy

Przynalezno$¢ mBanku do indeksdéw i wagi*

WIG-30 WIGEL
WIG-20 WIGED
WIG WIG
WIG-Banki WIGETD
WIG-Poland WIGLITT]

2,223%

2,441%

1,575%

6,108%

1,612%

* Udziat w indeksie wg stanu na 29.09.2017

* Notowany na Gietdzie Papierow

Wartosciowych od pazdziernika 1992 r.

powstania w kwietniu 1994 r.

Jedyne akcje w indeksie WIG-20 od jego

Strategiczny akcjonariusz, niemiecki

Commerzbank, posiada 69,4% akcji

ISIN PLBREOO0O0OO12

Bloomberg MBK PW

Liczba akgji 42 311 255

Zrédto: GPW, Bloomberg (wg stanu na 30.09.2017).

Notowania kursu akcji mBanku na tle indekséw (liczone od 100)

145

140

135

130

125

120

115

110

105

100

Cena akcji mBanku w 2017 r.

01.01.2017 335,25

MIN (01.01.2017) 335,25

MAX (13.07.2017) 482,30

30.09.2017 419,00

+26,0%
+25,0%

+19,0%

31-12-16  31-01-17 28-02-17 31-03-17 30-04-17 31-05-17 30-06-17 31-07-17 31-08-17 30-09-17

= mBank == Indeks WIG-Banki ==Tndeks WIG-20

mBank.pl
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Bankowos¢ Mobilna mBanku

Koncentracja na wygodzie klienta dzieki dobrze zaprojektowanym funkcjom

mBank uruchomit nowa aplikacje mobilna w kwietniu 2017 roku

Kluczowe funkcjonalnosci aplikacji, inspirowane opiniami i nawykami uzytkownikéw, obejmujq:

= Android Pay (dla posiadaczy kart Visa i MasterCard)
do bezstykowych pfatnosci telefonem za zakupy;

= Mozliwos$¢ logowania za pomoca odcisku palca;

* Licznik z tempem wydatkow klienta - graficzna
ilustracja pomaga uzytkownikom kontrolowaé budzet;

= Asystent ptatnosci - przypomnienia o cyklicznych
ptatnosciach, umozliwiajace szybkie regulowanie faktur;

= mkLinia na klik - potaczenie z konsultantem banku
bezposrednio z aplikacji, bez potrzeby ID lub telekodu;

= Mobilna autoryzacja - potwierdzanie operacji
wykonywanych w systemie transakcyjnym przez
aplikacje mobilng (zamiast wprowadzania kodu
otrzymywanego w wiadomosci sms);

= Szybki kredyt gotéwkowy z decyzjg w 1 minute
od zawnioskowania, na podstawie zdefiniowanego
limitu, udostepnionego klientowi;

= Ekspresowe przelewy na numer telefonu, bez
znajomosci konta odbiorcy, w ramach systemu BLIK;

Liczba aktywnych uzytkownikéw aplikacji mobilnej mBanku

W lipcu 2017 r. udziat klientéw (tys.) _
logujacych sie do rachunku przez @

‘ urzadzenia mobilne przekroczyt —_—

‘0 logowania z komputerdw i wynidst

51%, w poréwnaniu do 37% w
2016 r. i 28% w 2015 r.

o Liczba uzytkownikow aplikacji

mobilnej mBanku jest najwyzsza
wsrod polskich bankow.

12/15 03/16 06/16 09/16 12/16 03/17 06/17 09/17
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Strategia Grupy mBanku na lata 2016-2020

Oferowac najlepsze

doswiadczenia dla klientow

- dostarczac dokfadnie to, czego
i Kiedy potrzebujgq

tatwa i przyjazna bankowos¢

Skalibrowana akwizycja
klientow ukierunkowana na
rozwadj aktywnej bazy,

w tym aspiracjg mBanku jest
pozyskiwac 1/3 miodych
wchodzacych na rynek bankowy
Rozszerzy¢ zrodta informacji
o kliencie, aby precyzyjnie
oferowac produkty i ustugi

Stanowic¢ punkt referencyjny w
kategorii bankowosci mobilnej

Oferowac najlepszq (najbardziej
wygodng, przyjaznag, intuicyjng i
angazujacq) aplikacje mobilna
Wzmacniac podejscie ‘'mobile
first’ w wielokanatowym modelu
dostepu i dystrybucji

Zminimalizowac luke
funkcjonalna wzgledem
bankowosci internetowej

Zwiekszac¢ baze aktywnych
uzytkownikow aplikacji
mobilnej i sprzedaz przez ten kanat

Konkretne dziatania biznesowe beda oparte na trzech strategicznych filarach

P Empatia  Efektywnosé

Wzrost biznesu utrzymujac
obecna wielkos¢ zatrudnienia

Zwiekszac srednie przychody
na klienta kazdego roku

Poprawiac¢ rentownos¢
aktywow poprzez aktywne
zarzadzanie bilansem

Wzmacniac profil finansowa-
nia dzieki rosngcym wolumenom
listdbw zastawnych i depozytow
transakcyjnych

Upraszcza¢, automatyzowac i
digitalizowaé wszystkie procesy,
aby by¢é bankiem bez papieru

Nowa misja podkresla skupienie na spetnianiu potrzeb klientow i wykorzystaniu
mobilnej rewolucji

,Pomagac. Nie wkurzaé. Zachwycaé... Gdziekolwiek.”

mBank.pl
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Strategia Grupy mBanku na lata 2016-2020

Cele finansowe - 5 kluczowych miar

n Efektywnos¢ kosztowa:
Wskaznik koszty/dochody

Rentownos$¢ powierzonego
kapitatu: Zwrot na kapitale
(ROE netto)

Rentownos¢ bilansu: Zwrot
na aktywach (ROA netto)

Pozycja kapitatowa w zakresie
adekwatnosci kapitatu podsta-
wowego: Wskaznik CET 1

Stabilnos¢ finansowania:
Wskaznik kredyty/depozyty

mBank.pl

r

Top3 w Polsce, rokrocznie
by¢ w gronie trzech najbardziej efektywnych bankéw gietdowych w Polsce

.

Top3 w Polsce, rokrocznie
by¢ w gronie trzech najbardziej rentownych bankéw gietdowych w Polsce,
przy zatozeniu ROE uwzgledniajgcego wyptate dywidendy

r

Top3 w Polsce, w 2020 r.

by¢ w gronie trzech bankéw gietdowych w Polsce z najwyzszym ROA

.

(Utrzymywaé wskaznik CET 1 min. 1,5 p.p. powyzej
wymogu kapitatowego dla mBanku i zdolnos¢
wyptaty dywidendy kazdego roku

Utrzymywac¢ wskaznik L/D na poziomie co najwyzej
nieznacznie przekraczajacym 100%, kazdego roku

|

N
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Dane kontaktowe

Relacje Inwestorskie mBanku do Panstwa dyspozycji:

Adres e-mail: relacje.inwestorskie@mbank.pl

Ernest Pytlarczyk Telefon:
Dyrektor Analiz i Relacji Inwestorskich, E-mail:
Gtéwny Ekonomista
Joanna Filipkowska Telefon!:
Wicedyrektor ds. Relacji Inwestorskich E-mail:
Pawel Lipinski Telefon:
E-mail:
Marta Polaninska Telefon:
E-mail:
Monika Zareba Telefon:
E-mail:

+48 22 829 14 34
ernest.pytlarczyk@mbank.pl

+48 22 829 04 53
joanna.filipkowska@mbank.pl

+48 22 829 15 33
pawel.lipinski@mbank.pl

+48 22 438 31 09
marta.polanska@mbank.pl

+48 22 829 08 18
monika.zareba@mbank.pl

Strona Relacji Inwestorskich: www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/

Analyzer mBanku: analyzer.mbank.pl

mBank S.A.

Departament Analiz i Relacji Inwestorskich
ul. Senatorska 18

00-950 Warszawa

mBank.pl
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